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Revision som amo6ba

Rolf Solli

” Revisorerna ar de viktigaste manniskorna i varlden just nu! Véarlden star
och faller med dem, de haller pa att ta Gver varlden!” (SVT, 030406) Ungefar
sa uttryckte sig Torgny Lindgren och Eric Akerblom i en intervju om deras
bok "Doden ett bekymmer”. Boken ifraga handlar om det mesta. Pa bokens
baksida star till och med " Egentligen finns det ingen dnde pa vad den har bo-
ken handlar om”, det & latt att hdla med om det. Varken Lindgren eller
Akerblom har vél gjort sig kinda som experter inom revisionsomrédet, men
fragan & om de inte har ganska rétt anda. Sarskilt dvertygad blir man av att
boken bland annat sigs handla ”om vikten av att revisorer tar sina uppdrag pa
alvar”. Det sistndmnda kanns sarskilt angel &get att hdllamed om i en tid dar
revisorer forknippas med Enron, WorldCom eller varfor inte vilken kommu-
nal skandal som helst, sarskilt sadant dar uppenbarligen revisionen missat
medvetet eller omedvetet.

Revision & som allmén foreteel se intressant paradoxalt. En normal resultat-
reglerad reaktion & val att man skall ta bort sddant som inte fungerar. Men,
det tycks inte gdlla for revision. Lét vara att Andersen som revisionsforetag i
det ndrmaste blev utraderat men det generella receptet forefaller vara mer re-
vision —inte mindre. Revision kan alltsd ses som en amdba som delar sig ge-
nom att géra misstag och nagon motmedicin verkar inte finnas. Michael Po-
wer skriver inte om revision som en amoba men skulle mycket vél kunna ha
gjort det nar han skriver om "The Audit Explosion” . Férklaringen till denna
tillvaxt star enligt Power att finna i flera samverkande samhélliga forandring-
ar. Samhallet byggs upp kring allt mer komplicerade ekonomiska system som
& svara att 6verblicka. O6verblickbarheten & alltid nérvarande vilket gor att
det finns en risk att hantera. Svarigheten att hantera situationer hanger nara
samman med fortroende. Om vi inte vet vad folk gor &r det svart att bygga ett
agerande pa fortroende, det vill siga att tillvaron blir besvérlig. Till detta
med o6verblickbarhet kommer det med jamna mellanrum ordertliga krascher
som tar de flesta med Overraskning. 1T-bubblans sprickande &r ett bra exem+
pel pa det senare. Over dlt detta vilar vart kontrollbehov, Power dér fast det
senare redan i boken férsta mening

People are constantly checking up on each other, constantly monitoring the
ongoing gtream of communicative exchanges and accounts that make up
daily life”.

Vi vill hakoll pa laget och svaret &r revision! Genom antagandet att en sys-
tematisk och en fran revisionsobjektet oberoende kontroll antas den som &r
intresserad av mer kontroll fajust det. Det systematiska och oberoende anses
revisorer vara experter pa Revision &r altsd i mangas 6gon |6sningen pa
kontrollbehovet och det verkar vara véxande.

1 Power 1997
2 Power 1999 sid 1



Powers resonemang bygger i allt vasentligt pa iakttagelser av forhallanden i
England men & i det mestai hdgsta grad relevant &ven for andra lander, i al
fal for Sverige. Den tidvis aterupplivade Lindbeck-kommission skriver i en
inte allt fér gammal rapport

Inrétta vidare ett nationellt kommunrevisionsverk med uppgift att dvervaka
kommunernas egen revision och att ansvara for effektivitetsrevisionen av
den kommunala verksamheten.

Men det finns andra som vill anvanda revisorn som recept. Den statliga ut-
redning som hade till uppgift att fundera dver "God ekonomisk hushalning i
kommuner och landsting” skriver

Revisorerna skall beddma om den politiska majoriteten har levt upp till
malet for den ekonomiska forvaltningen. En underldtenhet att kalansera
ekonomin under en fyradrsperiod kan f& konsekvenser i frdgan om ansvars-
frihet skall ges. *

Det & absolut ingen underdrift att pasta att revisionen ges stor tilltro, sarskilt
sadan som utfors av vad vi kallar professionella revisorer. De senare skall
klart och tydligt skiljas fran de fortroendevalda, forovrigt & huvudpersonen,
Rolf Lundman, i den ovan anmélda boken av Torgny Lindgren ach Eric
Akerblom just fortroendevald revisor. Rolf Lundman blir ind&ppt 6verallt
och far stélla vilka frégor han vill just med hanvisningen till att han &r revi-
sor. Rolf Lundman fragar inte om verifikationer, han utreder ett mord. Leg-
timiteten sitter dér den sitter.

Inom kommunal forvaltning diskuteras fran och till traditionen dar amatGrer
valda av kommunfullméktige kallas revisorer och professionella "bara’ &r
bitraden. En linje i diskussionen &r att fértroendevalda, oftast hamtade ur de
politiska leden & mindre oberoende &n vad professionellarevisorer &r. Pa det
statliga omrédet har man tagit fasta pa detta och inrétat Riksrevisionen som
en ersittning for Riksdagens revisorer och Riksrevisionsverket. Om négot
blir béttre av ett sadant arrangemang far va framtiden utvisa. Noterbart i
sammanhanget & att Ahlback® fann i sin avhandling inget empiriskt stéd for
hypotesen att tjanstemannaorganisationen, det vill siga RRV, skulle vara mer
galvstandiga an den fortroendevalda revisionen. Snarare verkar det vara
tvartom. Att vara oberoende av den man reviderar & altsd en fraga nar det
gdler revison.

Ovan har jag bland annat argumenterat for att revision & ett vaxande
feromen. En forklaring till att revisionen & expansiv star att finna i att
revision spanner éver ett alt vidare falt®. Det finns en méngd sorters revision.
Sakgranskningen, att verifikationerna &r i ordning &r ett alvklart omréde for
revison men pahittet om effektivitetsrevision ibland kalad forvatnings-
revision’ & ett exempel p& expansionsomréden. Power (0a) hévdar att en
styrka med revisionen &r att de anvander si vaga metoder att den passar i

3 Lindbeck m.fl. 2000 sid. 16
480U 2001:76 sid. 18

5 Ahlback 1999

6 Power 1999

7 Se Liff och Magnusson 1986



manga sammanhang, det kan ju vara sant. En fraga att stdlla i detta samman
hang vad som driver utvecklingen i den riktning det gar.

Jag har tidigare namnt att Power resonerar utifran forhallanden i England.
Men hur gor andra? Ofta forklarar vi den rédande situationen med att det &
som det &r darfor att det var som det var, Gabrielle Tarde® kallar det tradition.
Kan vi genom att lagga till ytterligare landerbetraktelser béttre forsta hur det
gar till i Sverige?

Rapportens fragestallningar

Nér det galler revision finns det oandligt manga intressanta fragor att pene-
trera. Jag vill pasta att det finns sarskilt manga nar det galler revision inom
kommunal sektor. | den hér rapporten behandlas i forsta hand tre relativt vl
avgransade omraden. | kapitel 2 analyserar Lina Johansson fragestallningen
hur kommunala revisorer agerar for att uppréatthalla sitt oberoende. | kapitel 3
diskuterar Lisa N¢jd vilka drivkrafter som styr den kommunala revisionens
utveckling och i kapitel 4 redovisar, jamfor och analyserar Karin Karlsson
och Susanne Svensson den kommunala revisionens konstruktion i Sverige,
Tyskland, Frankrike samt Italien. Bakom de tre sistnamnda kapitlen finns tre
uppsatser som utgor forfattarnas examensarbete. Det & fragan om om
fattande arbeten dér respektive forfattare arbetet ndrma sex nénader enbart
med sitt projekt. Uppsatserna i sin helhet finns tillgangliga pa Forvaltnings-
hogskolan for den som &r intresserad. | den hér rapporten har i huvudsak re-
spektive uppsats bidrag lyfts fram. Examensarbetena innehdller alltsa valdigt
mycket mer, sarskilt vad géller litteraturgenomgangar och utmejslande av
problemstallningar. Har ger vi oss altsa pa forsoket att ga direkt pa bidraget.

Den gemensamma utgangspunkten

Revision har en lang historia, den & sannolikt nastan lika lang som fore-
teelsen att gora afférer via ombud. Den tidigare ndmnde Michael Power for-
mulerar det pa fdljande sétt;

"when the economic resources of one party are entrusted to another, human
nature is assumed to be weak, untrustworthy and in need of some kind of
check. IQ short, the need for principals to monitor agents gives rise to au-
diting.”

| den hér rapporten finns det altsa tre dominerande aktorer. Huvudmannen
som i sitt original stér for &gandet och pa den grunden har den formellaoch
dutliga makten over verksamheten. Vi kalar i denna uppsats oftast denne
aktor principal. Sa lange principalen galv skoter verksamhets dagliga drift i
eget intresse &r revision, granskning, knappast nodvandig. Men sa fort princi-
palen overlamnar verksamhets drivande & nagon annan, agenten géller
Powers uttalande. | vart fall & det sistnémnda en utgangspunkt for den har

8 Tarde (1903/1962)
® Power 1997, sid. 16



rapporten. Revisionens roll & i grund och botten att hjdpa principalen i
dennes eviga undran 6ver vad som pagar i verksamheten., men det handlar
ocksa om en relation till agenten. Agenten har information och vill ha makt
for att agera. Principalen har makt och vill ha information. Det & upplagt for
en affar mellan agenten och principalen. Brorstrom™® sétter in ekonomerna i
bilden med uppgiften att férmedla affaren mellan principal och agent™*. Men,
har sétter vi i forsta hand ljuset pa foreteelsen revision och aktéren revisorn
och sérskilt i relation till principalen och agenten.

10 Brorstrom 1982
1 Jmf Solli 1999



Hur kommunala revisorer agerar for att
uppratthalla sitt oberoende

- En fallstudie av tva vastsvenska kommuner

Lina Johansson

Syfte och metod

Syftet med detta kapitel & att undersdka hur fortroendevalda kommunala re-
visorerna agerar for att upprétthdla sitt oberoende, samt att diskutera vad
detta agerande far for konsekvenser for trovardigheten av deras revisionsar-
bete.

Varfor just oberoende?

For att revisionen skall kunna tjana som det kontrollinstrument det & tankt
finns tre grundlaggande kriterier: trovardighet, beddmningsgrunder och ater-
koppling®?. Oberoendet & centralt for revisionens trovardighet. Det & obero-
endet som framtrader starkast, nér det dyker upp tillsammans med begrepp
som gavstandighet och opartiskhet. Vilka sténdigt ndmns oavsett arten av
revison eler dess sammanhang. Bland de tre grundldggande kriterierna
framstar altsa oberoendets betydelse for evisionens trovardighet som den
absolut mest centrala.

Det pagar, som namnts i kapitel 1, en debatt om huruvida det &r lanpligt att
ha fortroendevalda revisorer i kommunen och om det & mdgjligt for dessa att
genomfora sitt arbete just oberoende.’® Den existerar och jag anvander delar
av den i mitt resonemang kring doeroende. Men det skulle kréva en under-
sokning av betydligt fler aspekter av den kommunala revisionen an vad jag
bedbmer att jag kan gbra inom ramen for denna uppsats for att kunna uttala
sig om huruvida dagens system &r riktigt eller val fungerande. Det & alltsa
inte mitt syfte.

Den litteratur jag framst anvant mig av ar Shirin Ahlbacks doktorsavhandling
i statsvetenskap fran 1999 och Olle Lundins avhandling i juridik fran samma
ar. Ahlbacks avhandling ror den statliga revisionens roll i den parlamen
tariska demokratin och handlar till stor del om oberoende men pa den statliga
nivan. Lundins avhandling rér just den kommunala revisionen, han beskriver
omradet, forsoker rattsdogmatiskt avgora vad som & rét och fel dar
oklarheter foreligger och avser slutligen ocksa att gora en funktionell utvar-

2 |_undin 1999, sid. 476
13 Set.ex. Cassdls 2000



dering av det kommunala revisionsinstitutet. Jag upplever att Lundin har ett
mer organisatoriskt perspektiv pa oberoende an Ahlback som jag uppfattar &
mer iriktad pa funktion. Jag har ocksd anvant mig av Svenska kommur-
forbundets publikationer déribland skriften God revisionssed i Kommunal
verksamhet.

Tva fall

Den totala eller teoretiska populationen utgors i mitt fall av landets samtliga
290 kommuner.* For att f& reda pa hur fortroendeval da kommunala revisorer
agerar for att upprétthdlla sitt oberoende har jag gjort tva fallstudier. Fall-
studien har bara nagra fa undersokningsenheter och undersokningen gors i

alménhet inte for att generaliserai sa htg grad som for att analysera och dka
forstéelsen.’® Jag har gjort ett strategiskt urval om tv& kommuner och valde
att kontakta Stenungsunds och Lerums kommuner.

Mitt forsta urvalskriterium var geografiskt. Vid valet av undersoknings-
metoder méste hansyn tas till de egna férutsittningarna och resurserna®® och
de bdda kommunerna ligger pa ett rimligt avstand frén Goteborg s att det
har varit enkelt att resa for att gora intervjuerna.

Né&sta steg handlade om hur revisionen var organiserad. De valda kommu-
nerna saknar ocksa liksom flertalet Gvriga svenska kommuner egna revisions-
kontor. Jag ville att kommunerna skulle ha huvudsakligen samlad revision da
jag var rédd for att annars hamna i en situation dér jag blivit tvungen att
genomfdra en stor mangd intervjuer for att técka in arbetet i en enda kom
mun. Men i ovrigt har inte organisationsformen paverkat urvalet. Det hade
tagit mycket tid att kartldgga och analysera varje kommuns organisations-
form och jag upplevde att det fanns béttre sétt att anvanda resurserna.

Det tredje steget blev att soka indikationer pa en revision som var &tiv och
|4t tala om sig. Detta da jag gjorde antagandet att en sddan revision kunde ha
behandlat frdgan om oberoende under sitt arbete. Slutligen ville jag att de tva
kommuner som valdes efter detta skulle vara olika varandra sa att jag fick in
sa mycket information som mojligt.

Stenungsunds kommun ligger norr om Goteborg och har ca 22,000 invanare.
Sedan 1996 har kommunen en sérskild organisation som skall gora det |éttare
for politikerna att styra verksamheten.” Det gor att frégor om uppféljning
och revision, i mina 6gon, borde kunna bli av dkat intresse. Stenungsund har
fem valda revisorer varav en inte deltar i granskningen av den Tekniska
Mydighetsnamnden. *® Kommunens hemsida har en kort men informativ text
om sin revison.'® Detta kan indikera att revisionen ses som viktig, men

4 www.swekom.se

15 Halvorsen 1992 sid. 67

16 Halvorsen 1992 sid. 80

7 www.stenungsund.se 2003-04-19

18 www.stenungsund.se 2003-04-19

19 http://www.stenungsund.se/kommun/politik/revisor.asp 2003-04-19




naturligtvis kan det ocksa handla om en noggrann och duktig webbansvarig!
Stenungsund omtalas som en kommun med "starka’ revisorer.?® Att revi-
sorerna uppfattas som starka kan i ndgon man indikera en hog grad av dler i
ala fal ett intresse for oberoende. Kommunen leds av en vanster-center-
koalition och ordféranden i revisionen ar folkpartist.

Lerums kommun ligger dster om Géteborg och har ca 35,500 invérere.>* Min
forhoppning & att Lerums kommun skall komplettera Stenungsund genom
sin mer traditionella kommunorganisation och det faktum att kommunen
ocksa & nagot storre befolkningsmassigt. Lerum har &tta revisorer som samt-
liga deltar i all granskning. Valet av just Lerum har att gora med att deras
kommunrevisorer i sin revisionsberéttelse & 1990 avstryker ansvarsfrihet.
Kritiken rér socialndmnden som bade lider av bristande intern kontroll och
har 6verskridit sin budget.?> Aven om kommunfullmaktige beviljar ansvars
frinet, indikerar handelsen en aktiv revision som kan vara intressant att tala
med. | Lerums kommun byttes i stort sett hela den ordinarie revisorsgruppen
ut efter valet 2002. Darfor har jag intervjuat bade den nuvarande och den ti-
digare ordféranden samt den av revisorerna som sitter kvar i revisorsgruppen.
Lerum leds sedan méanga & av de borgerliga partierna och ordféranden i re-
visionen & och har varit socialdemokrat.

Jag har anvant mig av en kvalitativ intervjumetod dér intervjuerna varit rela-
tivt ostrukturerade. Jag har haft samma fragor med mig till intervjuerna, men
den exakta formuleringen har fétt véxa fram under samtalets gang. Detta for
att fragefoljden skall kannas naturlig fér den som svarar.?® Jag har inte heller
erbjudit nagra fardiga svarsalternativ utan Iatit intervjupersonerna formulera
sig pa egen hand. Intervjuerna kan alltsa beskrivas som ostandardiserade.

For att samla in information som kan hjdpa mig att na mitt syfte, for att na
validitet, har jag nér intervjufrdgorna formulerats utgdtt fran den analys-
modell som Ahlback konstruerat och som ursprungligen anvants for att for
att avgora om den statliga forvaltningsrevisionen ar oberoende eller g.

Intervjufragorna har dels inneburit direkta fragor om vad oberoende innebar
for den intervjuade och hur revisorsgruppen agerar i den hér fragan. Men jag
har ocksa stéllt mer indirekta fragor om revisorernas forhallande till fullmak-
tige, namnderna, revisionens ekonomiska resurser och nyttan av revisionen.

Urvalet av intervjupersoner har ocksa det skett genom strategiska uval, jag
har sokt efter personer som kan beskriva varje kommun sd va som méjligt.>*

Jag har intervjuat revisionens ordforande och ytterligare en revisor i de tva
kommunerna. Da en av kommunerna bytt ut storre delen av sin revisorsgrupp
efter valet 2002 intervjuede jag dar, pa rekommendation av den nyvalde ord-
foranden, aven den avgaende ordféranden da han suttit pa posten i mer an 10

20 Samtal med Elin Esbo KPMG 13-03-03
21 www.lerum.se 2003-04-19

22 Lundin 1999 sid.528-531

23 Ekholm & Fransson 1994 sid. 73

24 Halvorsen 1992 sid. 102
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ar. Totalt har jag altsd genomfort fem intervjuer med foretradare for kom
munernas revision. De fem valda personerna &r i stort sett de som kan tankas
ha information att komma med. Eftersom revisorerna véljs efter varje va

antog jag att de som var helt nyvalda som revisorer skulle ha svart svara pa
mina fragor varfor jag valt personer som suttit med i revisionen pa ndgot satt
aven under den forra mandatperioden. Av mina fem tankta intervjupersoner
tackade en kvinna i Stenungsund nej pa grund av tidsbrist, hon rekommen
derade i stéllet en annan person. Tva fal av den sa kallade sndbollseffekten,
att intervjupersonerna rekommenderar nya intervjuobjekt, uppstod altsa
under arbetet.?

Jag har valt att skriva ned intervjuerna som beréttelser. Denna form hoppas
jag skall underl&tta lasningen. Jag har forsokt att dterge det som beréttats for
mig sa troget som majligt men naturligtvis & ordvalen i allmanhet mina och
ordningen i beréttelsen skiljer sig ocksa ifran den i intervjuerna for att under-
l&tta forstaelsen. Naturligtvis har jag ocksa varit tvungen att vélja vad som
skall vara med i rapporten, en utskriven intervju om en timma kan omfatta
mer &n 15 A4-sidor?® och al information & naturligtvis inte relevant for att
na arbetets syfte. Urvalet innebar subjektiva val som styr |&saren i presentato-
rens riktning.?’ De intervjuade har samtyckt till att bandspelare anvéants vid
de tillfallena s& skett och de har ocksa gatt med pa att ndmnas vid namn i
uppsatsen.

Oberoende eller styrd forvaltningsrevision — modell
och analys

Att vara oberoende innebéar for en kommunal revisor att denne inte later ré
gon utomstaende paverka granskningarna i régon fas. Revisorerna skall dar-
for gavstandigt véja granskningsomraden, metoder och sakkunniga och
gavstandigt gora sina analyser, bedomningar och lagga fram dem pa det sétt
som de gélva onskar.

Revisorerna maste inte bara vara oberoende, de maste ocksa uppfattas av om-
givningen som oberoende. Det framsta séttet att na detta & att inte ha négra
band med dem som granskas, men det stéller ocksa hoga krav pa revisorernas
personliga integritet.

Shirin Ahlback har utifran debatten kring svenskt forvaltningsrevisionellt
oberoende skapat en analysmodell for att avgbra om en forvaltningsrevi-
sionell granskning & oberoende €ller styrd. Hon har identifierat tva omraden
som hon ser som de viktigaste dessa & granskningens initiativ och innehdl
(se aven kapitel 4). | omradena finns nagra viktiga faktorer for att avgéra om
revisionen & oberoende eller g, och det & genom att undersdka hur revi-

% Halvorsen 1992 sid. 102
% Ekholm & Fransson 1994 sid. 28
27 Ekholm & Fransson 1994 sid. 59
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sorerna agerar i forhallande till dessa faktorer som jag kommer att nd mitt

syfte.

Initiativ
Styrd Oberoende
forvaltningsrevision forvaltningsrevision
Initiativ Styrda, dvs. bestélldael-  Helt egeninitierade gransk-

ler nyttoinriktade gransk-  ningar
ningar

Den forsta aspekten av oberoende & granskningens initiativ. Vid den ena yt-
terligheten finns den styrda forvaltningsrevisionen. Dess granskningar kan
dels vara bestdllda eller ha kommit som ett direkt krav fran nagon i revi-
sionens omgivning.®

Revisionen kan altsa inte beordras att utreda den ena eller den andra fragan.
Kommunens utredningsbehov maste téckas av andra organ. Om fullméaktige
borjar diktera vad revisorerna skall granska blir foljden dels att revisorernas
utrymme for egeninitierade granskningar riskerar att minska, dels sker en in
blandning fran uppdragsgivaren som riskerar att paverkaintegriteten och tro-
vardigheten hos granskaren.

Men aven en revision som enbart utfor granskningar som den vet att upp-
dragsgivaren kommer att finna intressanta kan betraktas som styrd.?® Genom
sadana nyttoinriktade granskningar &r risken stor att revisionen blir alltfor ly-
hord for vilka intressen som finns i kommunen och i praktiken blir ett utred-
ningsorgan istdllet for att utga fran sin kunskap om verksamheten och bedo-
ma vasentlighet och risk, nér de avgor vilka granskningar som skall ske.

Utvecklingen mot en lyhérd och nyttoinriktad revision kan drivas pa av en
utveckling mot ekonomiskt knappa resurser. Om det uppstér en diskussion
kring vilken nytta revisionen gor och om pengarna kan anvandas pa ett béttre
sétt ar det &t att forestdlla sig den indirekta styrning av arbetet detta kan
medfora.

Vid den andra ytterligheten, helt oberoende forvaltningsrevision &r revi-
sionens granskningar helt egeninitierade. Men detta innebar inte att revi-
sorerna utan nagra som helst intryck utifrén beslutar vad som skall granskas.
Revisionen & beroende av sin lokaa forankring. Revisorerna samlar kun-
skaper och idéer genom att tréffa verksamhetsforetradare men ocksa andra
revisorer och sakkunniga kan komma med uppslag. Det torde ocksa vara sva-
rare for revisionen att fa gehor for resultat av granskningar om inte har nagon
forarkring i fullméktige.

2 Ahlbsck 1999 sid. 95
2 Ahlback 1999 sid. 95
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Innehall

Styrd Oberoende
forvaltningsrevision Forvaltningsrevision
Revisionsorganet anpassar upp- Revisionsorganet styr
l&ggning, datainsamling, slut- galv uppléggning,

Innenall satsdragning och offentliggoran- datainsamling,

det efter uppdragsgivarens eller slutsatsdragning och
granskningsobj ektens dnskemal offentliggdrandet av
resultatet *°
Den viktiga frdgan & har om nagon utanfor revisorsgruppen kan pverka
granskningarnas innehdll. Langst ut pa den ena extremen finns den styrda
forvaltningsrevisionen dér revisionsorganet anpassar upplagget, datainsam-
lingen, slutsatsdragningen och offentliggtrandet efter uppdragsgivarens eller
gransk ningsobjektens onskemal.

Ingen av de fyra aspekterna under revisionens skeende kan enligt Ahlback
anses vara vikigare &n nagon annan, daremot ar graden av de uomstaendes
paverkansmajligheter olika. Revisionens slutsatser gar till exempel aldrig att
forhandla om. Om man ser revisionen som en viktig kunskapsformedlare for
att kunna utkréva ansvar gar det inte att acceptera att granskningsobjekten
dikterar vilka fr&gor som skall stéllas eler vilka slutsatser som skall dras.3!
Da har revisionen spelat ut sin roll och tjanar inte langre sitt syfte. Vid den
andra ytterligheten av skalan finns den oberoende forvaltningsrevisionen Till
exempel kan revisionen visst ta hansyn till att det & olampligt att kréva in
svar mitt under semestrarna, eller andra faktorer som inte paverkar resultatet
men gor granskningen praktiskt genomforbar.

30 Ahlback 1999 sid. 104
31 Ahlback 1999 sid. 105 -106
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Mer av betydelse

Vid empiriinsamlingen har det visat sig att utéver de omraden, initiativ och
innehdll som namns i Ahlbacks analysmodell, finns det ytterligare tva som
visat sig vara av stor betydelse nar revisorerna agerar for at uppréatthdla sitt
oberoende. Min analys kommer darfér ocksa att inbegripa ett fenomen som
jag har valt att kalla” Inskolning” samt de revisionella "Javsreglerna” .

Inskolning

Det fenomen jag har valt att kalla” Inskolning” ror sig om en form av kultur-
overforing, fran de mer erfarna revisorerna till de nya. Alltsa att de nyvalda
revisorerna lar sig av de revisorer som varit med langre vad det innebéar att
vara revisor. Till exempel vad man siger och inte sager, om man klér sig pa
ett visst sétt eller om man beter sig pa ett sarskilt sétt mot varandra eller om-
givningen.

Kultur kommer av latinets colere och handlar om hur méanniskan i olika
sammanhang bearbetar intryck, erfarenheter och kunskap for att bilda sig en
uppfattning om sig sjalv och sinsamvaro ihop med andra.®? Organisations:
kultur innebér att en grupp i en organisation delar en samling gemensamma
grundl&ggande antaganden och vérderingar, kulturen bygger pa lérande och
kulturen upprétthdlls si lange den uppfattas som riktig.>® Kulturer kéanne
tecknas av att normer och varderingar har internaliserats s att de tas for giv-
na av medlemmarnai organisationen. Det & inte sékert att de gava vet vad
det & som péverkar deras handlingar.®*

Tre nivaer av kultur brukar beskrivas, dessa &r:

1) Grundldggande antaganden till exempel hur gruppen ser pa sig gdva i
forhallande till omvérlden, hur man ser patiden och vad som & kunskap och
hur man hanterar konflikter.

2) Artefakter, alltsa symboler som & konkreta och syns utét till exempel kla-
der, logotyper, sprak och liknande.

3) Varderingar och normer handlar om vad gruppen anser & bra och daligt
och vilka regler som déarfor skall upprétthdllas och foljas, bade formellt och
informel1t.3

Kultur & négot som lars in och den nye medlemmen 1& sig genom en socia-
liseringsprocess.® Socialisation innebér att den nye gruppmedlemmen l&r sig
hur han skall upptrada for att bli accepterad i gruppen. Detta sker ofta pa ett

32 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 146
33 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 147-148
34 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 430
%5 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 157-164
36 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 153
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informellt plan genom att lyssna pa och iaktta de Gvrigai gruppen, for att pa
A séit fA reda pa vad som & rétt och fel.*’

Men socialiseringsprocessen kan ocksa formaliseras av gruppen for att styra
nykomlingarna i en viss riktning. Exempel pa detta & att arrangera interna
kurser kring vérderingar, normer, historia och ideologi. Personalpolitiken kan
ocksa vara ett sift, genom att rekrytera unga medarbetar kan dessa formas
enligt gruppens onskemadl. Olika former av ritualer, historieberéttande, en
egen terminologi och socialisation genom att 16sa gemensamma uppgifter &
andra sitt att skapa och vidmakthdlla en egen kultur i gruppen eler pa
arbetsplatsen. 38

Den informellainsocialiseringen & intressant att titta pa for att fa reda pa hur
dverforing av kultur och darmed ett agerande for att upprétthalla det revisio-
nella oberoendet sker. Bland de mer formaliserade netoderna har jag valt ut
utbildning som jag tror kan vara relevant fér mitt under sokningsomrade. B-
tersom "inskolning” &r ett omrade som kommit till langs vagen & jag héar
hanvisad till det revisorerna beréttat for mig och har darfor inte §alv kunnat
styra vilken information jag letat efter.

Javsreglerna

Javsreglerna skall pa ett objektivt sétt garantera revisorernas oberoende sa att
den som berdrs av ett @arende inte deltar i granskningen av det sasmma. Javs-
reglerna & ett fundament i regleringen av revisionen. Pa grund av detta finns
inte sarskilt mycket utrymme for revisorerna att agera pa nagot sarskilt sitt i
forhdllande till dem. Det géller att folja javsreglerna, annars gor sig reviso-
rerna faktiskt skyldiga till lagbrott och det & definitivt nagot som inte skulle

gagna nagon!

Analysinstrumentet

Som en foljd av att analysomrédet utokats maste det samma ske med mitt
analysinstrument. Analysen kommer fortfarande att ske genom att ga igenom
varje omréde som visat sig viktigt for oberoendet faktor for faktor for att se
hur revisorerna agerar i forhallande dem.

37 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid 167
38 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 168
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Omréde: Faktorer:

Initiativ Hur kommer granskningsidéer till
Hur agerar revisorerna kring frégan att gora nytta
Innehdll Hur och efter vems dnskemdl anpassas granskningens:
- upplagg
- datainsamling

- dutsatsdragning
- offentliggdrande

Inskolning Hur utbildas nya revisorer
Hur sker den oformaliserade socialiseringen
Javsregler Efterlevs javsreglerna

Hur agerar revisorerna for att uppratthalla sitt obero-
ende?

De tvad kommunerna uppvisar stora likheter i hur revisorerna agerar for att
upprétthdlla sitt oberoende. Darfor har jag valt att behandla dem samtidigt
och att skriva séarskilt om texten bara rér den enaav dem.

Samtliga de intervjuade & eniga om att oberoendet & viktigt for hur deras
revision uppfattas. Det & en géalvklarhet, Det handlar for ala om trovardig-
heten, av deras arbete. Annars kan personen inte vara revisor sdger en och
om vi inte var oberoende skulle vi kunna ses som medl6pare sager en annan.
De har ocksa en gemensam grundsyn pa vad det innebér att vara oberoende,
det handlar framforallt om att forhdlla sig till sakfragor och att inte &gna sig
at partipolitik, en policy om &n inte nedskriven finnsi en av kommunerna.

Initiativ
Hur kommer granskningsidéer till?

Ett styrt initiativ kommer som ett resultat av nagon i revisionens om
givning.>® De b&da revisorsgrupperna siger b&da att de utgér frén en bedom
ningsmall med kriterierna "risk” och "vasentlighet” nér de véljer sina fordju-
pade granskningsomraden. Kommunallagens bestammelser om att all kom
munal verksamhet skall granskas varje ar styr den 6vergripande granskning-
en.

Verksamheten kénnetecknas alltsd av sadana aktiva val som kommun-
forbundet talar om i God Revisionssed. Att revisorerna, for att avgora sina
granskningar, identifierar och beddmer hinder, hot och risker i verksamheten
och vilken sannolikhet det & for att de skall realiseras. Revisorerna skall
ocksa bedéma konsekvenserna av olika handelser och hur viktigt det &r att en

39 Ahlback 1999 sid. 95
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viss handelse inte intréffar. Allt detta arbete skall sedan ligga till grund for
hur revisorerna véajer sina granskningsomraden. | detta arbete skall reviso-
rerna enligt Kommunférbundet anvanda sig av de sarskilda kunskaper de har
om sin kommun.* Det & samma kunskaper som revisorerna sjava hanvisar
till nar de sager att "vi har lokalkannedom” och "vi kan Lerum”. Bada kom:
munerna gor ocksd en granskningsplan med just denna bedémning av
vasentlighet och risk som utgangspunkt.

Nagra direkta eller dolda krav pa vilka granskningar som skall genomforas
sager sig inte revisorerna ha upplevt. Snarare & det sa att man efterfragar
mer forslag och idéer fran omgivningen. Dock med det viktiga pdpekandet
att det skall varajust forsag och idéer " vi later oss inte styras’ sager en revi-
sor. Genom utbytet av idéer med revisorer fran andra kommuner uppfattar
jag att revisorerna ocksa blir mindre mottagliga for "daliga” fordag fran sin
omgivning i den man sidana skulle forekomma. Genom idéutbytet starks
varje revisorsgrupp och kan pa ett béttre sitt havda sin savstandighet.

N&gon styrning har alltsa ingen av de intervjuade upplevt. Revisionens roll
tycks tydlig for alai sA métto att den inte utgor ett styrbart utredningsorgan
for kommunen. Att detta stér klart for ala ar oerhdrt viktigt. Om fullméktige
borjar diktera vad revisorerna skall granskas blir foljden dels att revisorernas
utrymme for egeninitierade granskningar riskerar att minska, dels att inbland-
ningen riskerar att paverka integriteten och trovardigheten hos revisorerna.**

Hur agerar revisorerna kring fragan att gora nytta?

Men aven en revision som enbart utfor granskningar som den vet att upp-
dragsgivaren kommer att finna intressanta kan betraktas som styrd, menar
Ahlbéck. *? Denna problematik, &t revisionen kan mista sitt oberoende g
nom lyhordhet mot uppdragsgivaren & inte nagot som revisorerna i all man-
het har uppfattat. Snarare kan det vara tvart om. Revisorerna pdpekar att det
inte gér att fa gehor for forandringar om de inte har politikerna med sig. De
papekar att samsyn mellan dem och fullmaktige om vad som &r viktigt &ar va-
sentligt och det & en uttalad 6nskan att fullmaktige skall finna deras gransk-
ningar intressanta och viktiga. Revisorerna efterfragar mer fordag fran bade
fullmaktige och kommunstyrelsen men papekar samtidigt nogsamt att "vi tar
inga order”. Om detta innebér att de drabbas av en indirekt styrning och pa
verkar huruvida de genomfor en granskning eller g ar det nagot paverkar de-
ras oberoende menligt.

Det finns dock tecken som tyder pa att denna tolkning inte & helt med san
ningen dverensstdmmande. Intervjuerna visar tydligt att om revisionen finner
nagot som de tycker & sérskilt viktigt fortsitter de att driva fragan genom de
kanaler som stér till buds. Sa berédttar Lerum om hur man i flera & stred for
att f& kommunen att anta ett internt kontrollreglemente sa att det till slut
antogs under hdsten 2002. Stenungsund berétar om samma problem, hur de

4 Kommun- & Landstingsférbundet 2002 sid 21-22
41 Ahlback 1999 sid. 95
42 Ahlback 1999 sid. 95
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"tjatar” pa kommunstyrelsens arbetsutskott att de skall ta &t sig ordet intern
kontroll, ” men jag undrar om de vet vad det &r” , sager ordféranden med en
suck. Revisorerna forklarar ocksa hur de tar vara pa sina informationstill-
fallen och "sparkar pa” kommunstyrelsen om de tycker att fragor blivit
liggande for lange. Detta tycks vara ett tydligt sitt att sta upp for sitt
oberoende. Revisorerna signderar tydligt att det inte gar att ignorera en

viktig fraga for att fa den att do.

Arbetet med att informera och férankra kan ocksa tolkas som ett sétt att kom
ma runt den hér problematiken och att fa gehor for de granskningar som ge-
nomforts, aven om kommunens beslutsfattare inte var med pa noterna fran
borjan. | safall kan forankringsarbetet tolkas som en metod for att genomfora
de granskningar som revisorerna bedomt som viktiga och pa sa sétt ett sétt att
uppratthalla oberoendet for revisionen.

Revisionen &r ju ocksa beroende av sin lokala forankring. Det & genom att
traffa verksamhetsforetrédare och beslutsfattare som revisorerna bygger upp
sin lokala kannedom och f&r méjlighet till forankring av sina granskningar.
Shirin Ahlback konstaterar att: ” ambitionen att vara en oberoende sannings-
sokare och dértill vara nyttig forefaller var en férradisk balansgang” 2

Det finns inga indikationer, i intervjuerna, pa att en utveckling mot mer nyt-
toinriktade granskningar skulle drivas pa av knappa ekonomiska resurser som
Ahlback foreslar. Snarare papekar bada kommunernas foretradare att de har
haft fullt tillrackliga resurser och att det inte varit nagra diskussioner. Sten
ungsunds steg att dtertainitiativet dver budgetprocessen far ocksa ses som ett
steg att bevaka sitt oberoende och sin gavstandighet. Detta system har Le-
rum sedan tidigare.

Det finns fler sitt som revisorerna agerar pa for att upprétthalla sitt obe-
roende. En revisor i Stenungsund beskriver hur revisorerna "for sakerhets
skull” vantar med att informera sina partigrupper om revisionen till dess att
alt & bedutat, detta for att undvika att riskera att bli paverkad. Kommun-
forbundet skriver i God Revisionssed:

Brister som kan paverka allméanhetens fortroende for verksamheten och
dess foretrédare &r ofta vasentliga att beakta &ven om den ekonomiska ska-
dan eller annan konsekvens &r begransad.

Detta i ett resonemang kring vad revisorerna skall ta hansyn till nér de valjer
sina granskningsomraden.* Vi vantar tills det har "svallat klart” sager man i
Stenungsund och menar att man inte reviderar kontroversiella frégor forran
stormen lagt sig. Detta for att inte uppfattas som att man blandar sig i politi-
ken. Har tycks revisionen sa som fortroendeval da vara extra utsatta for tankar
om styrning vilket man beméter pa detta sétt.

3 Ahlback 1999 sid. 96
4 Kommun- & Landstingsférbundet 2002 sid 21-22
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Innehall

Hur agerar revisorerna fér att hantera anpassning av granskningens upplagg,
datainsamling slutsatsdragning och offentliggérande? Ahlback skriver;

Om man ser revisionen som en viktig kunskapsformedlare fér att kunna
utkravaansvar gér det inte att acceptera att granskningsobjekten dikterar
vilkafrégor som skall stéllas eller vilka slutsatser som skall dras. *°

Ocksa Kommunforbundet menar att en av de viktigaste aspekterna av revi-
sionellt oberoende handlar just om att gavstandigt valja angreppssétt, meto-
der och sakkunniga for granskningens genomfdrande och att gavstandigt
géra analys och bedémningar och féra fram dessa. *°

Nagon direkt paverkan fran uppdragsgivaren fullméktige eller de olika gran
skningsobjekten kan ingen av de intervjuade erinra sig. Om detta beror pa att
den inte forekommer eller att de inte vill ké&nnas vid den kan naturligtvis dis-
kuteras. Men samstammigheten och det faktum att mycket pekar pa att kan-
nedomen om revisorernas konkreta verksamhet &r relativt 1&g samtidigt som
respekten for den & hog'’ gor at tolkningen att forsok till styrning & i det
ndrmaste obefintliga, ligger ndra till hand. En av revisorerna menar att revi-
sionen far okat anseende om de visar att de graver i allt och inte backar for
obehagliga saker. Upplagg, datainsamling, slutsatser och offentliggbrande
tycks alltsd i hdg grad undga styrning.

De vada revisorerna utfor mycket liten egen granskning. Det & de sakkun-
niga, som genomfor sava granskningsforfarandet. Revisorerna har altsa
ganska litet inflytande Gver hur granskningarna exakt gar till. Deras infly-
tande ror i hogre utstréckning val av granskningsomraden som tidigare be-
handlats och slutsatsdragning och presentation av resultaten som presenteras
nedan.

Slutsatsdragningen & ett av de allra viktigaste skedena i granskningsproces-
sen. Revisionens slutsatser g&r aldrig att férhandla om, menar Ahlbéck?®.
Slutsatsdragningen ger intryck av att vara problematisk att doma av diskus-
sionen i en kommun kring huruvida en namnd foregaende ar skulle rekom-
menderas ansvarsfrihet eller g. Revisorernas instélining att de & ett organ
som skall stédja kommunen ” hjalpa mer an stjalpa” tycks paverka hur be-
nagna de &r att komma fram till att inte rekommendera ansvarsfrihet. Likasa
tycks forankringen i den lokala politiken och medvetenheten om dess pro-
blem att finna fritidspolitiker med rétt kompetens och tillr&ckligt med tid spe-
lain. Har agerade den intervjuade revisorn pa sa sétt att han sokte efter den
information som fanns om regler, praxis och rekommendationer for att fa
vagledning for sitt beslut.

Nér det gdler offentliggrandet av sina resultat publicerar revisorerna i Le-
rum numeradelar av sina iakttagelser i géva revisionsberéttelsen i stéllet for

4 Ahlback 1999 sid. 105-106

4 K ommun- & Landstingsférbundet 2002
47 Set.ex. Kommunférbundet 2002

48 Ahlback 1999 sid. 105-106
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som tidigare i bilagor. Genomslaget for informationen bedoms pa detta Ssétt
bli béttre, &ven om man fatt motta en del kritik for att man gétt ifran det tradi-
tionella séttet att redovisa information i anslutning till kommunens bokdut. |
Stenungsund har man informerat om resultaten i fullmaktige for att na 6kad
kunskap om sin verksamhet.
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Inskolning

Utbildning av nya revisorer

| ala grupper skapas med tiden en viss konformitet, gruppen likriktas och
skapar sig ett gemensamt sétt att tanka och handla gentemot omgivningen.
Omgivningen kan komma att betraktas som ett hot eller ett problem och
gruppens bendgenhet att ta till g ny kunskap riskerar att minska. En orga-
nisation som praglas av fri och 6ppen diskussion, tolerans mot avvikande
synpunkter och acceptans av kritik och ett visst métt av konflikt, har storre
majligheter att skapa ett klimat gynnsamt for larande.*°

Revisorerna sager sig fa mycket utbildning. Ett par dagar, upp till en vecka
varje & namner nagon som ett matt i tid och man pdpekar att utbildning &
viktig och uppmuntras i revisorsgrupperna. Ett okat behov av utbildning, till
exempel nar val forréttats eller nya regler tillkommit medfér, i aminstone
den ena kommunen, dnskemd om Okade budgetramar fran revisorernas sida.
Det tycks falla pa ordf6randen att informera om utbildning och puffa for den.

Utbildningen av revisorerna tycks tjana dubbla syften. Dels & det en in
larning av viss grundldggande kultur, om vad som &r rétt och fel for en revi-
sor till exempel. Utbildning namns av samtliga de intervjuade som ett séit att
bli revisor. Uthildningen blir da ett exempel pa en formaliserad sociaise-
ringsprocess>’.

Men det tycks ocksa vara sa att utbildningen leder till nya kunskaper som
man tar med hem. Jag & benédgen att tro att revisorsgruppernas sammansét-
ning, av politiker som & vana att ha olika asikter men vill na ett gemensamt
md framjar ett klimat som & gynnsamt for larande. Den storsta utbildnings-
givaren & Kommunforbundet. Kommunférbundet och des foretradare omta
las i positiva ordalag av revisorerna. Respondenterna uppskattar den utbild-
ning de far.

Oformaliserad socialisering av nya revisorer

Det fenomen jag har valt att kalla” Inskolning” ror sig om en form av kultur-
overforing, fran de mer erfarna revisorerna till de nya. Kultur & nagot som
l&rs in och den nye medlemmen & sig genom en insocialiseringsprocess.®!
Alltsd att han |&r sig hur han skall upptréada for att bli accepterad i gruppen. >

Intervjuerna tyder pa att det forekommer en hog grad av oformaliserad inso-
cialisering i revisorsgrupperna. Vi far varalite av mentorer, det & rdgot man
vaxer in i och liknande uttalanden férkommer flitigt. ”De nya revisorerna’

4 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 432
%0 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid 168
51 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 153
52 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 167
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omnamns som en sarskild grupp som a@nnu inte helt tycks ha kommit under-
fund med spelets regler och agerar lite oborstat.

Det revisorerna sava talar mest om & de kulturella nivéer som kallas
" grundlaggande antaganden” och " véarderingar och normer”. En tydlig
regel &r att politiken skall 18mnas utanfér revisionsarbetet. Detta tycks vara
bland det forsta och mest grundléggande en ny revisor forvantas uppfatta.
Har finns det enda exemplet i intervjuerna pa en medvetet styrd diskussion
nér Lerums tidigare ordfdrande sager att oberoendet och vad det innebar varit
det forsta han tar upp nér en ny revisorsgrupp traffats.

Genom diskussioner av vad revisorernas uppdrag &r, utbildning och de goda
exemplen sker ytterligare innGtning av den kultur som & den kommunale re-
visorns. Sadana diskussioner fors dock sillan medvetet, utan fragorna till ex-
empel javsproblematiken behandlas nér de dyker upp och & aktuella. Véarde-
ringar och normer om vad som &r rétt och fel och vilkaregler som géller i en
grupp lars in och vidmakthdlls sa lange de uppfattas som riktiga av grup-
pen.>3 Det blir alltsd viktigt for de revisorer som varit med tidigare att forkla
ra varfor vissa regler géler i gruppen om de vill att normerna skall leva vida-
re.

Den tredje kulturella nivan "artefakter” & mindre tydlig hos intervjuper-
sonerna. Det &r sakert sa att det finns ett gemensamt sprék och vissa under-
forstadda regler for hur man kléar sig i olika sammanhang men det & inget
nagon av intervjupersonerna tagit upp.

53 Jacobsen & Thorsvik 2002 sid. 147-148
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Javsreglerna

Javsreglerna & i allméanhet det forsta som de intervjuade sjdlva tar upp som
viktigt fOor deras oberoende. Javsreglerna tycks overlag uppfattas som riktiga
och att folja dem tycks vara en fullstdndig gavklarhet. Om revisionen inte &
oberoende & det ingen riktig revision, sager till exempel en man. ” Da &r det
politik.” Det finns de som tycker att vi ar petiga séger en man, men menar att
det & béttre att framsta som petig an att det uppstar misstakar eller tveksam-
heter.

Det & tydligt att javsreglerna paverkar inte bara vem som granskar vad utan
ocksa vem som blir revisor, eller aminstone vilka andra uppdrag revisorerna
har. | den ena av kommunerna har man medwetet valt att alla revisorers skall
kunna granska allting. Ingen undantas alltsd fran nagon del, detta siger man
ger mer stadga och storre trovardighet &t arbetet. Den andra kommunen har
en revisor som aven deltar i ndmndarbetet. Han anser dock att en forut sitt-
ning & den speciella ndmndkonstruktionen som kommunen har och att det
skulle vara ogorligt att sitta i en vanlig ndmnd.

Delikatessav, altsa att det skulle finnas nagon sarskild omstandighet som
rubbar fortroendet for revisorn ifrdga & en intressant fraga. De nya javs-
bestémmelserna & de samma som for kommunens namnder och det & mgj-
ligt att det & dar vagledning kring hur granserna kring denna fraga skall dras.
Ar det till exempel néra delikatesgav nér den fore detta skolanstdllde genom
sina omfattande kunskaper om skolan blir extra noggrann nér det gdler att
soka en majlig ingang for att revidera just skolfragor. Eller & det att betrakta
som den eftertraktansvérda lokala kdnnedomen som ju revisorerna skall be-
sitta?

Trots funderingen kring delikatessav far javsbestammelserna betraktas som
tydliga, liksom God Revisionsseds uttalande om att revisorerna inte skall u-
dva partipolitik eller utfora konsultuppdrag at styrelser eller namnder. Detta
tycks innebéra att det blir l&ttare for revisorerna att leva upp till dessa tydligt
uttalade krav an till exempel den mer vaga formuleringen: ” Revisorerna dis-
kuterar och vardar darfér l6pande sitt oberoende”>* i God revisionssed. Det
tycks inte ske ndgon I6pande vard eller diskussion pa ett organiserat plan i
négon av kommunerna.

Slutsatser

Det gar att finna tre huvudsakliga st pa vilket revisorerna agerar for att upp-
rétthalla sitt oberoende av den héar undersokningen. Konsekvenserna for tro-
vardigheten av deras arbete belyses ocksa i det foljande avsnittet. Slut-
satserna géller bada kommunerna, det finns ingen anledning att sdra pa dem
heller i detta stycke.

5 Kommun- & Landstingsférbundet 2002 sid. 12
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Revisorerna foljer javsreglerna

Det forsta konstaterandet som kan goras &r att revisorerna foljer javsreglerna.
N&got annat & forhoppningsvis inte heller att forvanta, men det &r tydligt att
det finns en vilja att folja de regleringar som finns for att nd nélet om att
vara oberoende och trovardiga granskare.

Genom att javsreglerna foljs skapas béttre forutsattningar for att det subjek-
tiva oberoendet, oberoendet i andras 6gon, kan upprétthallas. Det tycks dock
finnas sma tendenser till att se det som att det récker med att folja jévs-
reglermp, att det inte behdvs sd mycket mer for att vara oberoende. Vad blir
pa sikt konsekvenserna av att revisionen inte problematiserar och funderar
Over sitt oberoende? Oberoendet ses inte som ett problem i de aktuella kom:
munerna. ” Det &r ingen planta som behover vardas’ siger ndgon och obero-
endet & en gévklarhet menar en annan. Jag tror att det finns en uppenbar
risk att det som tas for gavklart och adrig tas fram for skarskadning fortvi-
nar och dor bort. En sadan utveckling skulle vara férodande for revisionens
trovérdighet.

Det sker en inskolning i revisorsrollen

Undersokningen visar att det i de bada kommunerna sker en fostran av de
nyvalda revisorernain i en roll, rollen som revisor. Det & mycket tydligt hur
de dldre revisorerna ser tillbaka pa sin tid som nyvalda och hur de beskriver
de nu nyvalda som ivriga och omedvetna.

Inskolningen sker dels pa ett mer oformaliserat stt i revisorsgruppen dar " de
nya’, bibringas konkreta kunskaper nar olika situationer uppstar och genom
att helt enkelt iaktta och l&ra. Dessutom finns indlag av mer formaliserad in-
skolning i form av utbildning framst i Svenska Kommunférbundets regi.

Overforing av en revisorskultur som poéngterar vikten av oberoende & cen
tralt for revisionens trovardighet. Inskolningen gor att en viss kultur, revi-
sorskulturen Gverfors fran en generation revisorer till nasta. Risken finns
dock att trovardigheten paverkas menligt av att det mesta av detta sker pa ett
oformaliserat sétt, inga policys finns till exempel nedskrivna. Detta vacker
frégan vad som hander vid en ny mandatperiod, nér det inte sker ndgot suc-
cessivt utbyte av folk Over tiden utan ala gar pa en gang, efter ett val. Det
kan finnas en risk att kunskap gar forlorad nér sd mycket finns i huvudet pa
tidigare medarbetare.
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Revisorerna soker stod utanfor kommunen

Revisorerna soker i stor utstréckning stéd och ledning for sitt arbete utanfor
den egna kommunen. Man deltar i nétverk i Géteborgsregionen for att utbyta
idéer och erfarenheter. Man deltar i olika former av utbildning anordnad av
Kommunférbundet, nétverket eller olika revisionsfirmor. Slutligen tar man
ocksatill sig av den litteratur som finns skriven.

Det & fullt logiskt att revisorerna soker sig utanfér sin hemkommun for att fa
hjap att genomféra och utveckla sin revision. Revisionen liknar ingen annan
verksamhet i kommunen och har genom sitt krav pa oberoende inte réd att ta
risken att bli allt for involverad med kommunens 6vriga delar. Ldsningen blir
altsa att soka sig till andra som gor samma sak €eller till dem som sarkilt in-
tresserar sig for fragan.

Det &r tydligt att Kommunforbundet har en mycket stark stéllning som norm-
givare for den kommunala revisionen. Samtliga intervjuade talar mycket och
garna om Kommunforbundets information, utbildningar och arstéllda.

Med det ganska tunna intresse som finns for kommunal revision blir instan
serna utanfor kommunen som en revisorsgrupp kan vanda sig till ganska fa.
Kommunforbundet, ett eventuellt nétverk och de sakkunnigas revisionsbolag
sasom KOMREV och KPMG & nagra av de fa aktorerna pa banan. Revi-
sonsorganisationerna till exempel FAR (Foreningen Auktoriserade Revi-
sorer) héller enligt uppgift en mycket 1&g profil.>®

Detta innebér att det finns stora mojligheter for en dominerande aktor som
Svenska Kommunforbundet att sétta en standard for de kommuner som &r u-
ariktade. Den kan formedlas ut genom uthildning och publiceras i olika
skrifter. Genom att soka kunskap utanfor kommunen péverkas revisionen av
dessa organs trovardighet. En skandal bland de stora revisorsforetagen ris-
kerar att fa smittoeffekter och god trovéardighet hos samarbetspartners ger
glans &ven & kommunrevisorernas arbete.

55 Cassel 2000 sid. 49
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Kommunal revision — vilka drivkrafter
styr utvecklingen?

Lisa Nojd

Det grundlaggande antagandet for detta kapitel &r att det i samhéallet har skett
en okning av ett kontrollbehov i form av revisionell verksamhet. Kapitlets
problemstallning kan sammanfattas pa foljande sétt:

Varfor har den svenska kommunala revisionsverksamheten utvecklats fréan
en ren siffergranskning till att omfatta nastan hela den kommunala verk-
samheten?

For att forklara problemstéliningen varfor utvecklingen har resulterat i ett
okat behov av kommunal revision &r det av intresse att understka och askad-
liggora bakomliggande drivkrafter. Sdledes sasmmanfattas uppsatsens syfte
enligt foljande:

Syftet med uppsatsen &r att identifiera drivkrafter som styrt utvecklingen
av den svenska kommunala revisionen.

For att besvara syftet har jag genomfért intervjuer med personer pa olika po-
sitioner inom revisiorsomradet. Totalt handlar det om tolv personer, varav
atta man och fyra kvinnor, med erfarenhet, kompetens och kunskap om den
kommunala revisionen. De intervjuade kan indelas i foljande tre kategorier:
revisorer, ekonomichefer och samt andra branschkunniga. Intervjuerna ut-
fordes under perioden mars — mg och har initierats med ett brev via e post
eller telefonsamtal. Tanken var att alla intervjuer skulle bandas och dérefter
transkriberasi princip ordagrant.

Intervjuerna som genomforts i uppsatsen kan séges ha karaktéren halvstan
dardiserade och lagt strukturerade. Den intervjuguide som anvants har vid
behov formulerats om, ordningsfdljden pa fragorna har varierat och komplet-
teringar har varit mgjliga. Respondenternas mojlighet att svara fritt har varit
stor da intervjuerna har varit att likna vid ett samtal eller av mer beréttande
karaktdr. Efter att intervjuerna har sammanfattats har de via e-post tersants
till respondenterna da de givits majlighet att kommentera eller komplettera
intervjun. Av de tolv respondenterna har tio stycken aterkopplat.

Det avgorande kriteriet vid valet av intervjupersoner ar galvfallet att de skall
vara relevanta for forskningsfrdgan. Respondenten skall ha ndgot att saga i
amnet samt tillhora den grupp problemet avser. Anledningen till urvalet av
intervjupersoner i foreliggande uppsats motiveras enligt foljande. Personer
med bast erfarenhet om kommunal revision formodas vara de som pa néara
hall har berorts av den. Det vill sdga revisorer, ekonomi- och annat bransch
folk. Av de fyra kvinnliga och &tta manliga respondenterna fanns en juristut-
bildad, en nationalekonom, tva utan hdgskoleutbildning och resterande &tta
hade en examen fran Forvaltningshogskolan. Samtliga intervjuade hade stor
erfarenhet av kommunal verksamhet och/eller revision, en person hade dess-
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utom lang erfarenhet av revision inom naringslivet. En utgangspunkt for upp-
satsen & att det inom kommunal revision finns en elit som paverkar utveck-
lingen™®. Eliten vill tillsammans med 6vriga intressenter uppré vissa effek ter
och uppfattningen om hur dessa effekter skall uppnas &r olika. Utvecklingen
av den kommunala revisionen ses darmed ur ett samhallsperspektiv.

Men hur skall eliten identifieras? Ett sétt & att se hur andra forskare har
genomfort kartlaggningar av detta slag. D& Jonssor®’ studerade eliten inom
redovisningsomradet anvandes dels intervjuer, dels enkéter. Det & tekniker
som troligen &r effektiva men for foreliggande uppsats innebér det en aldeles
for 1angdragen och tidskréavande process att tillampa bada. Att pa egen hand
forsoka identifiera eliten & vare sig rimligt eler lampligt. Metoden som
anvants & att helt enkelt frdga de som har antagits ha kunskap darom. Hur
tillforlitligt kan det da tankas vara? Mojligt & att gruppen som identifieras
inte till fullo utgors av dem som verkligen paverkar utvecklingen. Risken for
at personer som & bekanta eller att de personer som forvantas utbva in
flytande utses, det vill saga att den informella paverkan forbises. Genom att
intervjua personer med stor erfarenhet och intresse® for kommunal revision
har en €lit identifieras. Trots de risker som ndmnt ovan goérs antagandet att
den elit som har framkommit ocksd & den elit som existerar. Antagandet
grundas pa att de personer som kan foérmodas utéva inflytande pa revisions-
utvecklingen bor befinna sig inom professionella grupper eller inom intresse-
grupper och pa positioner inom den institutionella struktur som i samman
hanget & av betydelse. Ytterligare ett antagande som kan goéras & att
elitgruppen bestar av ett fatal personer vilket grundar sig pa att det &r en pro-
fession av vilka det kravs sarskild kompetens och kunskap®®.

Att urvalet av intervjupersoner var lampligt for foreliggande uppsats be-
kréftades under arbetets gang. En av intervjufragorna var att namnge tre till
fem personer som respondenten ansag ha haft/har betydelse for den kommu-
nala revisionens utveckling. Svaren som gavs visade sig stdmma relativt val
Overens med urvalet. Huruvida urvalet & lampligt eller & naturligtvis en
bedomningsfraga. Det bor &ven namnas att av de tolv respondenterna ingar
atta stycken i de 39 som dver huvud taget namngavs. Presentationen av inter-
vjumaterialet gors genom en kvantitativ tankegang. De svar och asikter som
aterkommit mest frekvent har framhallits. Aven asikter som har ansetts vara
av sarskild betydelse har atergetts.

Om drivkrafter i princip

| detta gors antagandet att drivkrafterna som skall identifieras utgors av olika
typer av sarskilda aktorer, héndelser och kontexter. Vilka & de? Vad & det
som varit avgorande for att just de har paverkat? | diskussionen om den stra-

%6 Jmf Jonssons, 1985, beskrivning av redovisningseliten.

57 Jonsson 1985

58 Att ett intresse av revision och kommunal verksamhet & av betydelse fér att utses som elit framkom
mycket tydligt vid en intervju da en respondent betonade elitens minoritet med foljande: ” Vem ... &r
intresserad av revision?”

% Se Jonsson, 1985
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tegiska forandringens drivkrafter beskriver Melin® kérnan i den strategiska
processen som en forflyttning av organisationen fran dess historia in i fram-
tiden. Enligt forfattaren finns det en inneboende dynamik i processen som &
en kamp mellan det historiskt framvaxta och det framtida mdjliga. Vidare
menar Mélin att det &ven finns en spanning mellan voluntarism, det som styrs
och formas av aktdrerna inom organisationen och determinism, det som i

huvudsak bestdms av opaverkbara och yttre faktorer. Melins pastaende styr-
ker antagandet om att revisionens utveckling har paverkats dels av aktorer
inom féltet, dels av olika typer av handelser vars effekter direkt eller indirekt
berért verksamheten.

For syftets uppfyllande behdvs en teoretisk referensram, det vill siga ett sétt
att betrakta det som studeras. Det har cirkulerat i litteraturen flera mojliga te-
orier och problemet &r att avgora vilken som bést foérklarar det som skall for-
klaras. Foljande avsnitt syftar till att aterge de teoretiska utgangspunkter ka-
pitlet utgar fran vad géler drivkrafter.

Auktoriteter

En viktig utgangspunkt for uppsatsen ligger i antagandet att det inom om
radet kommunal revision finns en mindre grupp av auktoriteter vilka ut dvar
ett inflytande pa normbildning och praxisutveckling. Genom aktivt arbetande
bidrar de till att utveckla den kommunala revisionen. Gruppen, bestdende av
en elit &erfinns inom olika professionella grupperingar. De besitter institutio-
nella positioner vilket gor det mgjligt att synliggdra normer samt skanka dem
formell status. Genom ett val uvecklat kontaktnét fangar eliten upp nya be-
hov och samtidigt ges de en mgjlighet att bedéma acceptansen av férdag till
nya normer. Trots att positionernas betydelse kan antas variera beroende pa
problemets art & det troligt att positionerna anda ger dess representanter legi-
tima mojligheter att ingripai debatt och paverka uppfattningarna och darmed
aven utvecklingen. Auktoriteterna representerar de viktigaste organen inom
amnet i positioner dar legitim normbildning sker och av betydelse &r troligen
den kdranda och det relativt téta nétverk av inbordes respektrelationer som
revisorer uppvisar®?.

Jonsson®? gor ett antagarde om hur auktoriteter inom redovisningsomradet
etableras. Han stéller upp ett antal hypoteser som han efter vis(s)t resone-
mang antar som gemensamma grunder for inflytandet pa normbildningen.
Jonsson vill altsd inte peka ut nagon av hypoteserna som nmer dominerande
an nagon av de 6vriga. Darfor ges har en sasmmanfattning av vad som redovi-
sas som ett grundantagande vad géller etablering av redovisningsauk toriteter:

»auktoritet grundas pa professionell kompetens och att position spelar en
viktig roll som stabiliserande faktor. | princip antas alltsd de flesta auktori-
teter pa redovisningsomradet etablera sig genom att visa upp sin kompe-
tens och dérefter bevara auktoriteten med hjélp av sin position,” (1985, si-
dan 49)

80 Melin, 1998
51 Jmf Jonssons, 1985, beskrivning av redovisningseliten
52 Jonsson 1985
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Aven personer som tidigare innehaft institutionella maktpositioner samt per-
soner som &nnu inte tilltratt ndgon position kan betraktas som auktoriteter.
Av betydelse for en verksamhets utveckling & &ven kulturen inom verksam
heten. Organisationskulturen har ett informellt inflytande pa utvecklingen.
Flaa med flera och &ven Gronroos och Monthelie®®, menar att dlaindivider i
en organisation har en mer eller mindre inverkan pa den utformning och de
sardrag som karaktariserar organisationen da det & individerna i verksamhe-
terna som skapar organisationskulturen.

Jonssons antagande om hur redovisningsauktoriteter etableras férmodas vara
tillamplig aven inom foreliggande uppsats omréde. Av det foljer att aukto-
riteterna inom kommunal revision &r en forhallandevis stabil och liten grupp.

Auktoriteter i det institutionella landskapet

Auktoriteterna & knutna till olika positioner inom ett institutionellt landskap
som beskriver revisionsomrédets struktur®. Det institutionella |landskapet
kan som en plattform for auktoriteterna och innefattar ett antal positioner dar
det ges majlighet att vara aktiv i utvecklingen av praxis®. Inom det institu
tionella landskapet rader, mellan ingtitutionell struktur och auktoritet, en 6m
sesidig relation vilken & forstérkande till sin karaktér. De personer ®m
rekryteras till de ndmnda positionerna & sakkunniga och/eller har ett intresse
av att deltaga. Oavsett om individen pa en sadan position & deltagande i de-
batten eller inte kan aktéren tillgodogora sig information som ger ett poten
tiellt inflytande. Jonsson®® menar att det & sjalva positionen i det institutio-
nella landskapet som ger en stabiliserande effekt pa auktoriteten.

Vidare beskriver Jonsson strukturen av auktoriteter inom redovisningsom-
radet enligt foljande: en liten toppgrupp av professionellt respekterade per-
soner, ett nagot storre mellanskikt som representerar intressen och debatterar
samt en annu storre aktivt lyssnande bas som formedlar reaktioner och utgér
debattens omedelbara dhtrarskara. Det antagande som nu gors &r att revi-
sionsomradet inte ligger 1angt fran redovisningsomradet rent strukturméassigt
och att bada omrédena préglas av behovet av auktoriteter med begransad till-
gang. Revisionsomradet bestar av professionella grupper det vill siga en or-
ganisation som saknar den formella organi sationsbindningen.

Beslutsfattare

Da bedut skall fattas och genomféras varierar férutséttningar fran verksam
het till verksamhet. Det vanliga & att hogste chefen har hogst formell aukto-
ritet och darmed en central roll i beslutssituationer. Forskningen visar att det
finns olika typer av bedutsfattare som grundar sig pa antaganden om egen
skaper om den enskilde individen®”. Jonsson® beskriver besutstypen " repre-

%3 Flaa med flera, 1998, Gronroos & Monthelie, 1988

64 Jmf Jonssons, 1985, beskrivning av redovisningseliten

8 Med det avser Jonsson att det finns andra positioner vid sidan av institutionerna som kan péverka
utvecklingen. Men for det krévs det att det finns kommunikationskanaler dér idéer kan vandra.

% Jonsson 1985

57 Se bland annat Jacobsen & Thorsvik, 1995, dér olika besl utstypologier och beslutsroller beskrivs.
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sentative man” vilken i foreliggande studie kan ses som lamplig for att be-
skriva auktoriteter vilka har ett inflytande pa revisionen. " Representative
man” har som ma att framja det intresse eller den grupp som hon/han repre-
senterar. Det priméra for denna typ av bedutsfattare ar att férsvara ” saken”
och tyngden i argumenten hamtas fran betydelsen av den grupp de foretrader.
Avgorande for mojligheten att genomdriva énskemdlen &r vilka mandat grup-
pen som representeras innehar. Exempel pa grupper med breda mandat, och
som namns i Jorssons studie, & framst samhdllet men aven néringslivet.
Trots avsaknad av starka och sakliga argument kan ”representative man”
uppna ett betydande inflytande forutsatt att hon/han har rejal uppbackning
och god foérankring i sih moderorganisation.

Jonsson®® ser vissa risker som representanter i en beslutsgrupp kan komma
att méta. De kan hamna i relationssvérigheter med den grupp de represen
terar. Nér ett beslutsorgan bestédende av " representative man” far information
av sakkunniga, neutrala tjansteman kan problem till foljd av intressebevak-
ning uppsta. Tjansteméannen kan uppfatta beslutsgruppen som " politisk” och
icke-professionell medan beslutsgruppen kan uppfatta tjanstemannen som in
kompetenta och/eller passiva. Jonsson forklarar det med att tjanstemannen
kan beskyllas for att vara partiska medan det samtidigt kan vara svart att be-
doma tillgangligt material utan att pverkas av sin professionalitet. Skulle
verksamheten vara mycket tekniskt komplicerad sa att det inom besluts-
gruppen krévs representanter som arbetar for olika intressen finns det andra
risker. Det partssammansatta beslutsorganet kan hér komma att forlorai in
flytande om den professionella gruppen har en intensiv intressebevakning.
Det spelar ingen roll om enskilda & experter da det & argument som passar
intressebevakningen som & avgdrande och inte en saklig diskussion, menar
Jonsson. Det & av storsta vikt att faststdlla vilket spel och vilka spelregler
som géller for att den partsasmmansatta gruppen skall bli produktiv. De olika
rollerna méaste tydliggoras. Inom en beslutsgrupp med representanter vars
roller skiljer sig (ndgon kan till exempel upptréda som expert, ndgon annan
kan inneha rollen som part) kan det leda till att kommunikationen hamnar pa
glid och resultatet blir en frustrerande férvirring, enligt Jonsson. ”Repre-
sentative man” har storst mojlighet att vara effektiv da hansyn tas till att and-
rarepresentanter arbetar for andra intressen.

Sammanfattning

En sammanfattning av ovanstéende ger att de aktorer som spelar roll for den
kommunala revisionens utveckling & en mindre gupp av professionellai en
organisation utan formell organisationsbindning. De & en mindre elitgrupp
som besitter positioner i det institutionella landskapet vilket gér att de har en
makt att paverka. Etableringen av dessa auktoriteter sker genom kompetens.
Positionen som uppnas genom kompetensen & en forklaring till att aukto-
riteten bestar. Auktoriteten kan med anledning av detta kvardréja aven da
positionen inte langre innehas. En teori om beslutsfattartypen " representative
man” har presenterats som trolig inom den revisionella verksamheten. Akto-

88 Jonsson 1985
59 Jonsson 1985
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rens argument hamtas fran den betydelse den grupp aktoren representerar be-
sitter. Av betydelse blir sdledes den representerade gruppens mandat. Har
beskrivs partssammansatta beslutsorgan dar aktorerna pa gund av att de re-
presenterar olika intressen kan kommai konflikt.

Paverkan

Vad som nu kan ses som intressant & att forsoka finna forklaringar till indi-
viders agerande, ett agerande vars effekter leder fram till en specifik utveck-
ling, vilket & syftet med kommande avsnitt.

Sociala forandringar

Den franske sociologen och filosofen Gabriel Tarde (1843 — 1904) & mest
hénvisad till for sin teori om imitationens betydelse for samhallslivet.

"Tarde havdade att samhallet & imitation.” "©

Gabriel Tardesteori & omstridd. Redan under sin levnadstid var han ifraga-
satt. Asplund visar att Tardes samtida rival, Emilie Durkheim, stéllde Tarde i
skuggan av ditt egna ljus. Durkheim kritiserade Tarde for hans teori déar han
forklarar sociala fenomen med hjédlp av psykologiska fenomen. Durkheims
teori & att sociologi som vetenskap inte skall beblandas med andra veten
skaper. Asplund ger foljande forklaring till Durkheims teori om sociologi:

"Den studerar en verklighet som ingen annan vetenskap studerar, némligen
den sociala verkligheten — det vill sdga den abstrakta socialiteten sa som
Durkheim uppfattade den.” ™*

Tardes teori gor géllande att sociologin har ett eget studieobjekt vilket utgors
av det som existerar mellan individuella psyken. Studieobjektet & den scen
pa vilken samhallets imitation utspelar sig.

Daidoga forsok och mycket hjdp av bibliotekarier, inte har resulterat i négot
av Gabriel Tardes verk har andra forfattare tagits till hjap for att terge hans
teorier’®. Den nyfikne lasaren undrar forstds vad som foranleder s&dan nit
och iver over denna doda fransman. Finns det ingen lamplig teori vars verk
gar att finna? Antagligen finns det flera. Valet av teori forklaras med att den
stammer va 6verens med min uppfattning om vad som driver utvecklingen
framét. Tardes teori betonar sarskilt hur individer styrs av opinionen vilket
pekar pa att individers beteende och agerande till stor del beror pa de for-
vantningar som stalls, det vill s&ga att individer styrs av hur andra individer
agerar. Teorin anses tillamplig d& den kommunala revisionen troligtvis ar
starkt paverkad av media och opinion. Revisionen kan genom media vara en

0 Asplund, 1987, sid. 159
" Asplund, 1987, sid. 155
2 FramstalIningen bygger pa Asplund, 1967, 1987 och Petersson, 1996
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viktig kélla som hanvisas till i debatter och reportage”. Det faktum att
Tardes verk dberopas och refereras till av andra forskare visar att han fort-
farande &r aktuell.

For att forklara imitationsforloppet gor Tarde en liknelse vid att kasta sten i
vatten. N&r stenen nuddar vattenytan bildas krusningar. Forloppet kan nu u-
vecklas patva sitt, enligt Tarde, antingen fortplantar sig krusningarnatills de
moter gransen mot land eller tills de méter andra krusningar vilka &r pa vag
a motsatt hall och som &r skapade av en vag av andra imitationsakter. Infal-
ler det sistnamnda kan det forloppet i sin tur utvecklas pa tre sétt, antingen
absorberas den ena vagen av den andra eller de bada vagorna kommer att for-
stérka varandra s till vida att de ger upphov till en tredje vag av krusningar,
slutligen kan de bada vagorna helt enkelt komma att upphéva varandra. Vida-
re, enligt Tarde, ker fortplantningen fran centrum till periferi, uppifrén och
nedét och fran dit till massa’®. Slutligen bér foljande klarlaggas: imitationen
framstar som en hel process, aktren imiterar enbart for att imitera eller for
att han helt enkelt maste imitera. Aktoren agerar utan egenskaper pa sa vis att
han ar:

” utrustad med ingenting annat @n en ren, tom och abstrakt formaga att p&-
verka och péverkas.” "

Opinion

Tarde havdade att de sociala krafterna opinion, férnuft och tradition ger kon
sekvenser som resulterar i sociala forandringar. Den starkaste kraften & opi-
nionen, som enligt Tarde inte skapas av individerna. Den forharskande opi-
nionen avgors av samhdllet och individerna & endast offer fér sina egna be-
gér och de vagor av opinioner som drar fram, de méter opinionen. Genom att
individerna via tankegemenskap knyts samman i en kollektiv identitet tror de
sig gora egna och gélvstandiga val och déarmed &r opinion ett kollektivt och
inte ett individuellt feromen. De metoder och modeller vilka andra til lémpar
och dessutom &r forenliga med synsétt och stromningar i samhéllet tenderar
att utvecklas och implementeras.

Elisabeth Noelle-Neumann’®, ger i sin beskrivning av tystnadsspiralen stéd
for Tardes teori. Noelle — Neumann menar att den sociaa integrationen be-

73 Kommunférbundet, 2002

™ Asplund, 1987, gér hér en intressant liknelse. Samhéllshilden och Samuel Benthams Panoptikon-
modell uppvisar, enligt forfattaren (och Tarde som férvisso modifierar modellen en aningen) vissa
likheter. Bentham hade utvecklat en plan for Gvervakning av arbetet vid drlogsvarv, brodern, Jeremy,
modifierade planen for att passa for fangelser. ”Ett Panoptikon bestér av en central tornbyggnad och
en perifer, ringformad byggnad. Tornet & forsett med stora fonster, vilka vetter mot den ringformade
byggnadens insida. Den sistndmnda & indelad i celler, vilka & lika djupa som byggnaden &r bred.
Vaije cell & forsedd med tvafonster, ett i byggnadens utsida och ett i dessinsida” sid. 87. Vitsen med
det hela &r att fangen blir sedd utan att sjalv kunna se, fangen kan inte undkomma éverhetens blick och
har ingen majlighet att kommunicera med andra medfangar. Liknelsen bestdr i att det fnns et
antagande om att det i samhéllet finns ett centrum mot vilket alla medborgare stér vanda samtidigt som
de stér vanda frén varandra, det vill siga opinionen emanerar frén centrum. Medborgarna kan inte
vanda sig till varandra for att préva opinionen. Men Tarde Gverger modellen da han inser konversa
tionens betydelse i sanhdllet.

™ Asplund 1987 sid. 160)
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framjas av opinionsbildningens tendens att gynna de dominerande vérde-
ringarna’’. Individer styrs av konformism och en radsla fér social isolering.
Uppfattningar som avviker fran den rédande majoritetens utalas inte vilket
bidrar till att en tystnadens gjavforstéarkande spiral bildas. Det finns déarmed
en strévan efter likriktning vilket medfor att minoritetsuppfattningar inte av-
sléjas och magjoritetens asikt blir sdedes dominerande. Noelle-Neumann
hévdar att opinionens likriktning & den kraft som skapar férandringar och
pekar pa skapandet av en ny musikstil eller nya forskningsupptackter '®.

“Those who do not fear isolation can change public opinion” ™

Det & emellertid inte ala synsétt och banbrytande handlingar som far ge-
nomslag och forstarks. En jamforelse kan goras mellan de bada helgon
forklarade kvinnorna Jeanne d'Arc och Heliga Birgitta. Bédas handlingar in-
spirerades av en hogre makt och paverkade det politiska maktspelet. Birgittas
doda kropp bars frén Rom till Vadstena for att hon skulle favilai det kloster
hon gav hade stiftat medan Jeanne d'Arc brandes pa bal. Ligger forkla-
ringen i att handlingarna vid det ena tillfallet 13g i linje med vad som ansags
korrekt for tiden och den radande opinionen eller tvartom?

Betydelsen av imitationen i samhalldivet, i den meningen att forhala sig till
majoritetens asikt, visar sig &en inom den svenska samhéllsdebatten. Anna
Hedborg och Rudolf Meidner® havdar att enhetlighet & ett typiskt svenskt
drag. Kénnetecknande fér den svenska debatten, menar forfattarna, &r att en
sak 1 taget behandlas i alla massmedia och ger full genomslagskraft i hela
landet. Det innebér att medborgarna formedias mycket likartad information
oavsett var de befinner sig i landet. Sammantaget, betyder det att debatten
blir gemensam, har stor genomslagskraft och utvecklar likformighet och kon
sekvens. Enligt Tardes teori kan ingen annan social kraft sta emot ett behov
av att avspegla den rédande opinionen som existerar vid valet av |6sningar,
vilket g8er att vid frandringar & den rédande opinionen den starkaste sociala
kraften®®. Teorierna betonar vikten av de direkta och indirekta effekter mak-
ten dver massmedia och massmedias makt 6ver opinionen och den offentliga
debatten ger. Noelle — Neumann aterger ett talande exempel Gver massme-
dias makt 6ver utvecklingen, en son stéller sin far fragan:

"Dad, if atreefallsin the forest, and the media aren’t there to cover it, has
thetreereally fallen?’ (1984, sida 150)

| sin beskrivning av det kommunala galvstyret betonar Agne Gustafsson, 82
vikten av de olika kanaler genom vilka medborgarna kan utdva ett inflytande.
De kanaler som Gustafsson syftar pa & de allmanna valen, den kommunala
gavstyrelsen, medlemskapet i partier och intresseorganisationer, konsument-
rollen och opinionsbildning genom massmedia.

6 Noelle-Neumann 1984

" Noelle-Neumann 1984 (exempelvis sagan om kejsarens nya kléder!)
8 Till exempel John Locke eller Galileo Galilei

™ Noelle— Neumann 1984 sid. 139

8 Hedborg & Meidner 1984

81 Se Petersson 1996 och Asplund 1967, 1987

8 Gustafsson 1984
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Fornuft,— och tradition

Ovanstaende diskussion kan tolkas som att den radande opinionen driver
fram en utveckling som stdmmer 6verens med vad som for tiden anses vara
acceptabelt. Drivkraften & en réadsla for isolering. De verkliga forandringarna
initieras av en minoritet med avvikande uppfattning. Drivkraften for dem &r
den tystnadsspiral som blir resultatet av den likriktning som leder till majo-
ritetens uppfattning. Att stréva efter likriktning innebér en énskan om accep-
tans i samhéllet. Tardes teori belyser &ven traditioner som drivkrafter. Tradi-
tioner kan definieras som

”det mangdimensionella sociala arv som Gverlamnas frén slakte till slakte.
...beteendetradition (moral, sed, arbetsformer etc)”...inre tradition (syn-
sétt, varderingar, tro, ideal etc)” &

och de &r l&ttare att paverka i dess riktning an att forandra helt, menar Tarde.
Forandringar som baseras pa tradition betyder att redan etablerade informella
institutioner forstarks formellt, det vill sdga férandringen eller reformen blir
en anpassning till hur det faktiskt redan fungerar. Det formella systemet
anpassas till vérderingar och relationer inom organisationen vilka tillsam
mans bildar det informella systemet. Alla individer kan ses som bérare av
traditioner med det gors en skillnad mellan aktiva och passiva traditions-
bérare, det vill sdga personer som fort traditioner vidare genom att aktivt ut-
fora till exempel magiska riter och de som haft k&nnedom om traditionen
men inte utbvat den aktivt. De sistnamnda har haft stor betydelse for upp-
rétthallandet av traditioners stabilitet®,

*

Tradition kan i en smalare definition beskrivas som en gammal sed-
vénja eler vana, en regelbundet &erkommande handelse®®. Gary S.
Becker® menar att da effekter av det forflutnaavtar under en 1angsam
process kan traditioner forklaras som vanor relaterade till langt
tidigare val. Det & inte nddvandigt att valen har gjorts av de individer
som traditionerna berdr idag. | sin studie " The economics of habits’
hévdar Daniel 111 Coldwell®’ att vanor®® bildas genom rationella val.
En vana forvarvas genom repetition i en larandeprocess och malet &r
att utvinna ekonomiska fordelar. Coldwell kopplar bildandet av vanor
till valprocessen dar marginalnyttan & lika med marginakostnaden,
marginalnyttan avtar snabbare &n marginalkostnaden, vilket ger att
fordelarna 6verstiger kostnaderna. Ur det perspektivet skall vanan ses
som en kapitalvara och larandet som en investeringsprocess. De eko-
nomiska fordelarna med bildandet av \anor, betonar Coldwell &r att
de kostnader som &r relaterade till beslutsfattande, Gvervakning och
misstag undviks. Coldwell menar att formandet av vanor inte & helt
riskfritt. Da vanor blir inlérda utan perfekt information eler med fel-

8 National encyklopedien 1995 sid. 367

8 National encyklopedin, 1995

85 Bonniers Svenska Ordbok, 1991

8 Becker 1992

8 Coldwell 1981

8 Vissa vanor &r tvdngsmassiga vilket innebér att de goérs ofrivilligt och kan betecknas som missbruk.
Sadana vanor avsesinte har.
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aktig information kan fordelarna bli mindre an vad som forvantats
eller mindre & vad som kan forvantas av aternativa vanor. Detta
leder till oonskade kostnader. En tradition som inte ger de fordelar
den forvantas kommer forr eller senare att betraktas som obsolet.
Tarde menar att utgangspunkten for en forandring hér ligger i kun-
skaper eler dvervaganden om de effekter forandringen kan komma
att leda till. Men Coldwell menar att forklaringen ligger inte enbart i
individens vetskap om det slutliga resul tatet utan aveni:

*  vetskapen om att resultatet av ett vanemassigt beteende alltid
kan observeras

* en bedomning av resultatet av nagons beteende & en mérklig
och grundlaggande mansklig egenskap

* det otillfredsstéllande resultatet kommer eventuellt att asso-
cieras med vanan

Sammanfattning

Ovanstéende visar att samhdllsforandringar kan forklaras av att aktorer imi-
terar varandra. Aktorerna agerar efter den radande opinionen eftersom det
finns en strévan efter likriktning i samhéllet. Det forklaras dels med en radsla
for isolering och dels med en 6nskan om att std pa den vinnande sidan. Man-
niskor iakttar sin sociala omgivning, de registrerar vilken opinion som ar till
fordel, vilken som kommer att bli dominerande och handlar utifran det. De
aktorer som inom det kommunala revisionsomradet antas vara auktoriteter
formodas utséttas for patryckningar fran olika intressenter och grupper. Ka
nalen for att driva igenom asikter gar inte alt for sallan genom media vilka
far alt storre makt.

Genom inldrning anammas olika traditioner och vanor. Som drivkraft har tra-
ditionen beskrivits som ett séit att formalisera redan informellt etablerade
varderingar och relationer. Att genom lagar kodifiera vanor som redan finns
kan vara ett exempel som kan relateras till uppsatsens omrade. Traditioner
har beskrivits som en kapitalvara och inlérandet som en investeringsprocess
dar de ekonomiska fordelarna & minskade transaktionskostnader. Da en tra-
dition inte fyller sitt syfte kan motsatt effekt uppsta. Néar individer va kom
mer till inskt om att en tradition blivit obsolet eller att den inte kom att upp-
fylla forvantningarna kan Tardes teori om fornuft ses som en drivkraft till att
paverka utvecklingen. Aven om varje drivkraft for sig, i en given situation,
kan sta over de ovriga & sdledes opinionen den kraft vilken & mest domi-
nant. Slutsatsen & Tardes och skall ses i forhallande till hans samtid men
med det & det inte sagt att den inte kan galla &en idag. Samhallet préglasav
olika stromningar och synsétt vid olika tidsperioder. Tarde menade att sam
halet har en tendens att utveckla och implementera sddana metoder och no-
deller som overensstdmmer med vad som anses legitimt for tiden. Harmed
kopplas teorin till diskussionen om verksamheters krav pa legitimitet.
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Ytterligare drivkrafter - legitimitet

Att bedriva en verksamhet vars principer och metoder &r legitimt accepterade
ar mycket viktigt for verksamheters dverlevnad, en verksamhet skall uppvisa
legitimitet. Att anvanda sig av metoder eller begrepp som ligger i tiden kan
vara ett sitt for en verksamhet att 6ka sin legitimitet och pa sa vis skapa eller
aterskapa intressenters fortroende. Genom att se pa andra verksamheter vars
framgangar & tydliga och darefter ta till sig och tilldmpa dessa framgangs-
faktorer far verksamheten en kvalitetsstampel.

Kronvall med flera® pekar p& den nyliberala vdg som svept fram over vast
vérlden, dér det propagerats for l6sningar som lett till att privata foretag och
okad konkurrens kommit att std som forebilder fér den offentliga sektorn.
Samhallsekonomin var da svag och forbéttringar krévdes, de nyliberala tan-
kegangarna fick en betydande anslutning i den allméanna opinionen. Utveck-
lings- och férbattringsarbete inom den offentliga sektorn kom att starkt in
flueras av naringslivets metoder att styra och bedriva verksamheter. Det ska-
pades en mangd begrepp inom kommunal verksamhet som ingdr i sam
lingsbeteckningen NPM (new public management) vilken stér for en upp-
séttning idéer hamtade fran den privata sektorns administrativa praktiker.
Syftet med NPM &r framst att reducera eller helt avldgsna skillnaderna mel-
lan den offentliga och privata sektorn®.

Under 1990-talets inledning praglades de svenska kommunerna av bud get-
underskott och kriser. Genom bland annat media formedlades ett ekonomiskt
krismedvetande i kommunerna vilket resulterade i att decentraliseringsvagen
antrade scenen. Metoden skulle uppmérksamma de verksamhetsansvariga pa
behovet av ekonomistyrning. Okad kompetens och engagemang fran medar-
betarna i verksamheterna medforde krav pa stérre ansvar. Decentraliseringen
motte upp de 6kade kraven. Decentraliseringen sags &ven som utvecklande
for samhallsdemokratin da det innebar en kommunikationskanal till brukarna
och darmed blev kontakten mellan medborgare och politiker och medborgare
och tjarsteman béttre. Beslutsvagarna forkortades vilket betydde att korrekta
bedomningar av samhéallsbehoven blev léttare att gora. Manga ineffektiva
&garder och beslut skulle darmed férsvinna. %

Det har emdllertid visats att det inte altid & gélva tillampningen i sig som
skapar legitimitetsstdmpeln utan vetskapen hos intressenterna att det i verk-
samheten cirkulerar legitimitetsskapande begrepp. England visade, under
senare delen av 1980-talet och tidigare delen av 1990-talet, en tkande frek-
vens av att anvéanda begreppet revision i en bred variation av kontexter®.
Power menar att orsaken till det var just tanken att revisionsstampling av
verksamheter skulle 6ka deras betydelse. Begreppet revision har antagit en
sadan central roll inom ala omraden att det skapar offentliga uppfattningar
om problemet for vilket det & en l6sning. Power havdar att betydelsen av

8 Kronvall 1991

% Hood 1995

% Fridolf och Rydberg med flera 1995
92 Power 1997
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revisiorsbegreppet kommer att vara dsolut tongivande i framtiden da det
gdller att legitimera verksamheter.

Revisionsbegreppets betydelse visar sig aen inom den kommunala verk-
samheten i Sverige. Genom de fortroendevalda revisorerna erhdller verksam-
heten kommunaldemokratisk legitimitet. Den kommunala revisionen har en
tydlig prégel av kommunaldemokrati men, havdar Lundin, som kontrollin-
strument besitter den vissa brister®®. Det ger till exempel inga garantier for att
kontrollfunktionen bevaras®. D& det i huvudsak & fullmaktiges uppgift att
utforma och skapa forutsattningar for revisionen medfor det kommunal demo-
kratiska draget att internrevisionen tenderar att stérkas medan kontrollrevi-
sionen riskerar att asidoséttas.

Alla verksamheter behover legitimitet. Den offentliga sektorn har under s
nare period starkt influerats av det framgangsrika och effektiva néringslivet,
dadet galler metoder och modeller. N&r nya metoder och modeller anammats
inom den kommunala verksamheten har det dven paverkat utvecklingen av
den revisionella verksamheten. De fortroendevalda revisorerna har i sam-
manhanget en viktig roll da de skanker den kommunala verksamheten kom-
munaldemokratisk legitimitet. Diskussionen har ven visat att revision som
begrepp uppfattas som ett slags legitimering da revision likstélls med kvali-
tet. Revisionens kvalitetsstampel visar omvérlden dels att verksamheten be-
drivs pa onskvart sétt dels, att den anvander sig av de medel, det vill saga den
kompetens for kontroll, som &r allmant vedertagna och accepterade.

Principerna i intervjuerna

Intervjuerna som genomforts i féreliggande uppsats har varit relativt 6ppna,
men for att underlétta bearbetningen av materialet har en intervjuguide an
vants som hjél[é) att i viss man styra samtalet. Intervj uguiden grundar sig pa
Sten Jonssons®® frégemall i studien om redovisningseliten vilken var indelad
i ett antal amnesomraden. Da hélften av intervjuerna hade gjorts modifie-
rades intervjuguiden for att béttre passa syftet for uppsatsen. Fragorna som
anvants har varit indelade enligt foljande:

*  Personalia, for att fa en bakgrund till hur respondenten hamnat pa sin
position da det finns ett antagande om att de har ett visst inflytande pa
utveck lingen.

*  Définitioner, da det & viktigt att ha ett gemensamt synsétt i forhal-
lande till vasentliga begrepp &r det av intresse att fa respondenternas
egna uppfattningar.

* Ingtitutionalia, for att identifiera respondentens uppfattning om vik-
tiga organ och positioner i det institutionella landskapet. Vilka for-
andringar som ansetts vara viktigast for den kommunala revisionens
utveckling besvaras hér.

9 Har &syftas bland annat brister som oberoendet till de granskade, avsaknaden av bedémningsgrunder
och de réttsliga garantierna fér kontrollens effektivitet.

% Lundin 1991

% Jonsson 1985
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*  Kallor till inflytande, for att fa en uppfattning om respondenternas syn
pavem/vad som har kraft att paverka utvecklingen.

* Nulaget och framtiden, hur respondenterna upplever revisionens ef-
fektivitet i dagslaget och vilka utvecklingstendenser de ser och dnskar
.

Intervjuerna har avdutats med att respondenterna har fatt namnge tre till fem
personer som de anser har inflytande pa utvecklingen av kommunal revision.
Materialet kommer att presenteras med intervj uguiden som grund det vill
siga en indelning gors utifrén de @mnesomraden som intervj uerna har ge-
nomforts.

Drivkrafter i praktiken

| avsnittet gors en summering och analys av uppsatsens innehall. Aven ana-
lysen & i stort st strukturerad pa samma vis som intervjuguiden. Da de oli-
ka amnesomradena 6verlappar och gar in i varandra blir det maturligt att vissa
problem aterkommer inom fler an ett amnesomrade. Kapitlet avslutas med
dutsatser och uppsag till fortsatt forskning.

Definitioner

Genom att be respondenterna att definiera begreppet revision har jag forsokt
faen bild av deras syn pa revisionen. Men som med manga andra begrepp &
det vid en direkt fraga svart att avge en forklaring som man kanner sig néjd
med. Respondenternas definitioner & lika manga till antalet som de galva
(alla utom en har avgivit sin definition vilket innebér elva stycken). Da en del
har hanvisat till kommunallagen tolkas det som att de trott att jag helt enkelt
velat ha en definition och inte vad de som aktorer |égger i begreppet. En an
nan tolkning &r att det upplevs som svart att definiera. Vissa definitioner som
givits har starka drag av formalitet vilket avslgjar att det finns en paverkan av
det som stér skrivet om begreppet. De respondenter som varit inriktade pa di-
rekt ekonomiska arbetsuppgifter har méjligen betonat redovisningsrevisionen
vilket i sig inte &r sérskilt forvanande. De definitioner som har framkommit
kan manga ganger tyckas behdva en definition i sig. Vad avses egentligen
med kontroll eller granskning?

De data som samlats in under intervjuerna har indikerat att flertalet av res-
pondenterna ser pa revision ur tva perspektiv. Dels &r revision att i efterhand
kontrollera att uppdraget har utforts enligt vad som forvéantats (tillbaka-
blickande), dels & revision ett medel for att utveckla och forbéttra den kom
munala verksamheten (framétblickande). Revisionsbegreppet bor hanforas
till syftet med revisionen, intressenterna och det réttsomradet inom vilket
revisonen arbetar. En viktig iakttagelse & att det inte finns en full med-
vetenhet om vikten av att forsta kopplingen mellan strukturen pa kommunal
revision och samhéllets konstitution. Det har upplevts som ett problem da det
I debatten argumenteras for att avskaffa de fortroendevalda. FOorslag som
innebér att omforma revisionen efter andra landers revision anses inte |&mp-
ligt da landers statsskick varierar utifran landets speciella kultur. Ur det
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perspektivet stammer Sveriges statsskick och demokratiska synséit val ove-
rens med en revision déar de fortroendevalda i samverkan med de sakkunniga
skall garantera legalitet och den indirekta demokratins genomdag i forvalt-
ningen.

Personalia

| uppsatsen definieras eliten som den grupp av auktoriteter som aktivt bidrar
till att utveckla den kommunala revisionen. De identifierade personer som
ses som dit héar far sta for foreliggande uppsats och annan teknik kanske
skulle ge ett annat resultat.

Av respondenterna har en karna utkristalliserats som kan benéamnas som eli-
ten inom revisionsomradet. Alla som har intervjuats kan inte ses tillhtra eli-
ten och vissa personer har tillkommit. Om undersokningen hade gjorts pa ett
annat vis, till exempel genom enkéter da respondenterna hade haft mer tid att
fundera, & det mgjligt att fordelningen hade sett annorlunda ut. Intervjuerna
har sasmmanlagt resulterat i 39 stycken personer som ansetts tillhora eliten.
Av dessa har vissa namnts flera ganger. En sammanrakning av de personer
(tre mén, tre kvinnor) som fatt flest roster ger foljande resultat:

Karin Tengdelius 10
Bjorn Brorstrom 6
Lennart Bjork 5
Lars Munters 5
Eva Henriksson 4
Inga-Britt Ahlenius 4

Karin Tengdelius arbetar sedan 1998 pa kommunfoérbundet med intressebe-
vakning, opinionsbildning, utveckling och utbildning kring kommunal revi-
sion. Hon & aven ledamot i Referensgruppen for revision. Har har positionen
angetts som avgorande for inflytandet men &tta av respondenterna ansdg aven
att ambition, kunskap, kompetens och engagemang var utméarkande. Pa kom
munférbundet finns ytterligare en tjanst med samma funktion. Personen bor-
jade sin tjanst i december 2002 och har namngetts endast av tva personer.

Bjorn Brorstrom, professor vid Goteborgs Universitet arbetar med utveckling
av kommunala redovisningsfragor och ar ledamot i expertgruppen i Radet for
kommunal redovisning. Han ansags ha en indirekt paverkan da han driver de
fragor som senare skall revideras. Brorstrom anses vara en respekterad initia-
tivtagare med personliga egenskaper som utstralning och god verbal forméaga
vilket gor att folk lyssnar.

Lennart Bjork, revisionsdirektér inom Stockholms lans landsting, ledamot i
Referensgruppen for revision och sitter med som tjénsteman i STAREVs sty-
relse. Chef pa stort revisionskontor " déar det héander mycket”. Mycket resurser
i form av pengar betyder att media lyssnar. Kan delegera mycket vilket bety-
der att man kan std upp i debatten. Har namns |ang erfarenhet och engage-
mang men &ven personliga egenskaper som utstralning och god verbal for-
maga.
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Lars Munters, tidigare VD pa Komrev, numera ordforande for revisionen i
Falun och pensionar. Ett gott formellt grundlage da Munters har en bakgrund
som jurist. Personliga egenskaper och en duktig talare.

Eva Henriksson, stadsrevisionen Goteborgs stad, ledamot i Referensgruppen
for revision, styrelseledamot i Radet for kommunal redovisning, sitter med
som tjansteman i STAREVs styrelse. Mycket duktig, nyskapande och hog
ambition.

Inga-Britt Ahlenius, generaldirektor for Riksrevisionsverket (RRV). Har
mérks en klar tveksamhet om vad man egentligen anser. Efter viss diskussion
namns hon anda som en betydel sefull person. Men en entydighet om orsaken
visar sig, det & positionen.

Vid fragan om respondenten salv anser sig ha ndgot inflytande har en svarat
nekande, tre stycken att de har en marginell paverkan det vill siga inom den
egna kommunen, gu stycken att de har stort inflytande och en har efter viss
tvekan svarat ja lite. Av de som har ansett att de har ett stort inflytande pa
kommunal revision har tre angett position som orsak medan de fyra Gvriga
har refererat till bade position och personliga egenskaper.

| sammanhanget stélldes fragan om hur man blir auktoritet. En samman
fattning av respondenternas svar kan sagas vara foljande. Bred kommunal er-
farenhet/bakgrund, expertkunskap/kompetens, stort samhéallsintresse och en
gagemang i det politiska och det demokratiska systemet, som fortroendevald
aterspegla medborgaren, medvetenhet om sin roll och slutligen slumpen.

Den kérna av €lit som med hjdlp av intervjuerna har urskiljts har visat att er-
farenhet, kompetens och kunskap ar avgorande faktorer for att kunna raknas
till eliten. De tre faktorerna far med fordel vara av bred karaktar. Intresset for
kommunal revision visar sig ha sitt ursprung i ett intresse foér kommunal
verksamhet. Da de varierande erfarenheterna medfor en god Gverblick av den
kommunala verksamheten ges det vid handen att ett intresse for helheten blir
en naturlig foljd.

Eliten utgors av personer som "varit med ett tag” ndgon har pensiorerats men
& fortfarande aktiv. Nagon har speciell kompetens och kunskap och positio-
nen forstérker deras auktoritet. Samtalen under intervjuerna har visat pa en
Omsesidig inbordes respektrelation inom gruppen av auktoriteter. Kan det
utav det sdgas att diten & stabil? Vissa indikationer kan anas men det &r
svart att avgora. Intervjuerna gav intrycket av att sa kunde vara fallet men en
kdnsla & inget vetenskapligt bevis. En upprepning av kartldggningen om
nagra ar skulle ge bekraftelse. Erfarenhet, respekt, kunskap ar forutsattningar
som kraver en viss tid for att uppfyllas. En intressant iakttagelse &r att en viss
tveksamhet har infunnit sig hos flertalet respondenter da de namnt auktori-
teter av kvinnlig karaktér. Denna lilla tveksamhet kan tolkas som ytterligare
bevis for att eliten & stabil d& den rédande mansdominansen i samhéllet & en
forddrad tradition, férhoppningsvis pa vég bort. Resultatet uppvisar dock en
tveklos jamvikt mellan kdnen inom den grupp som hér benamns som eliten.
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Positionens betydelse & avgorande da utvecklingen av idéer till stor del
handlar om att horas i debatten och bilda opinion. Att inneha en viktig pos-
tion innebar maojligheter att fora fram sin sak och att bli lyssnad pa Ett sam
band mellan position och personliga egenskaper har utkristalliserats. For att
etableras som elit maste aktoren bli uppmarksammad. Detta kan uppnas ¢
nom att horas i debatter och en god verbal férméaga & da behjalplig.

Den struktur som Jonsson®® beskriver inom redovisningsomr&det har hittas
har. Forst har vi eliten bestdende av professionellt respekterade personer, dar-
efter ett nagot storre mellanskikt som representerar intressen och debatterar
vilket har ses som de som namnts som auktoriteter men inte klassificeratstill
elitkarnan. Slutligen aerfinns en annu storre aktivt lyssnande bas som for-
medlar reaktioner och utgor debattens omedelbara ahorarskara vilket till stor
del hér representeras av fortroendevalda och sakkunniga.

Institutionalia

Aktorerna laser mycket. Genom branschtidningar (till exempel Baans,
Landstingsvarlden och Kommunaktuellt), dagstidningar, protokoll, utlandska
skrifter etcetera tillgodogor sig aktorerna aktuell information. Problemstall-
ningar uppkommer overalt i olika konstellationer. Vissa trender och olika
tidsperioder styr vilka fragor som far utrymme. FragestélIningar &r &ven geo-
grafiskt betingade, olika kommuner har olika problem vid olika tillfallen.
Kommunmedborgare som & flitiga som debattorer i fackskrifter dppnar upp
till diskussion. Amnen som exempel lagandringar har namnts. Olika utveck-
lingstendenser fangas upp i kontakten med departement och omvarldsana-
lyser och intressebevakningar pagdr standigt. Det ger vid handen att sprid-
ning av praxis sker fort. Den internationella paverkan & inte uttalad men
aven hér spelar trender och perioder en avgorande roll. Da manga laser inter-
nationella facktidningar fods tankar och idéer som leder till diskussion i nét-
verken &ven om det visat sig vara svart att 6verfora dem till den svenska revi-
sionen. Den internationella paverkan &r sékerligen stérre i de stora kommu-
nerna som Stockholm och Goteborg an i exempelvis Falun eller Mjoélby. Det
visar dven att aktorer som har ett inflytande har olika intressen beroende pa
deras geografiska placering.

Nétverken och de informella kontakterna har visats vara viktiga da problem
och frégor skall diskuteras. Av elitgruppen aterfinns tre aktorer som leda-
moter i Referensgruppen for revision, tva i styrelsen for STAREV, en som
styrelseledamot i Radet for kommunal redovisning och en som ledamot i
expertgruppen for Radet for kommunal redovisning. Sverska Kommunfor-
bundet spelar naturligtvis en avgdrande roll hér. Genom dessa gruppkonstel-
lationer besitter aktbrerna positioner inom det institutionella landskapet och
far darmed maojlighet att horasi debatten. Aktorerna representerar olika orga-
nisationer sdsom de stora revisionskontoren, revisionsbyraerna och kommun-
forbundet. | steg tva i Husseins®” modell bildas attityder till hur problem skall

% Jénsson 1985
97 Hussein 1981
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|6sas. Da flera av dem som identifierats som eliten &erfinns inom fler &n en
av dessa gruppkonstellationer samt med hansyn till den radande respektrela-
tion som tidigare ndmnts skulle det kunna antagas att det finns goda for ut-
séttningar for att 16sa problem. Givetvis styrs aktdrerna av olika véarderingar
och personliga egenskaper som ger att vissa uppfattar ett problem som vik-
tigare an ett annat. Problemet med problemuppfattningen har diskuterats i
referensramen. Vad som uppfattas som problem beror dven pa tidigare er-
farenheter av liknande losningar. D& det visat sig att en indelning av
redovisningsfolk och forvaltningsrevisionsfolk & vanligt ger det ytterligare
ett bevis pa att problemets karaktér kan uppfattas olika da olika amnes-
omraden ses som olika viktiga. Olika intressen skall representeras. Avgo-
rande for mojligheten att genomdriva onskemden & de mandat den grupp
som representeras innehar. Av det kan slutsatsens dras att de starkaste akt6-
rerna, i meningen "mest lyssnad pd’, har storst mgjlighet att fa sina problem
pa dagordningen. De aktorer med flest positioner inom det ingtitutionella
landskapet har ett béttre utgangslage da problemet kan "tjatas’ igenom. De
problem som har paverkat den kommunala revisionens utveckling har med-
vetandegjorts genom att ett prestationsgap har uppstétt. Lat oss blicka bakat i
revisionshistorien fOr att upptacka dem.

Utvecklingen av kommuner frén den medeltida socknen, med ett stort kyrk-
ligt inflytande, till 1862-ars forordning pa vilken dagens kommunala verk-
samhet grundas, framtvingades av samhdllsutvecklingen. Nér de kyrkliga an+
gelagenheterna skiljdes fran de borgerliga forandrades och utokades uppgif-
terna till att bli mer komplexa vilket &ven gav effekt pa den ekonomiska for-
valtningen. Kommunerna har stdndigt anpassats efter samhallsutvecklingen.
Industrialiseringen bidrog till urbaniseringen och befolk ningsdkningen som
sedan préglade 1900-taets forsta halft innebar uttkade sociala reformer och
storre kommuner som i sin tur resulterade i nya krav. Detta fick &ven genom-
slag pa den kommunala revisionen. Kommuner och dess forvaltningar blev
mer och mer komplexa vilket framkallade ett kontrollbehov. Revisionen
skulle fylla det behovet. D& det fastslogs att revisorerna skulle véljas for att
granska nastkommande ars verksamhet betydde det att revisionen, forutom
rollen som granskare, aven blev rédgivande. Under 1900-talet har tva omfat-
tande kommunindelningsreformer skett. Sammantaget har det inneburit att
kommuner har minskat i antal fran cirka 2 500 till dagens 290 stycken.
Minskningen av kommunantalet innebar att den kommunala demokratin ris-
kerades da aven de fortroendevalda minskade i antal. For att kommatill rétta
med det samt anpassa lagstiftningen till moderna forhadlanden och forstarka
revisionens okade betydelse infordes forstérkningar och forandringar i 1977-
ars kommunallag.

Respondenterna har uppgett ekonomisk stélining som en avgdrande anled-
ning till att revisionens roll och stdlining har skérpts. Kommunernas an
strangda ekonomi har i lagen uppmérksammats genom inférandet av formo-
genhetsskyddet vilket sedermera ersattes med dagens balanskrav. De i media
omskrivna skandaler har i samband med den forsamrade ekonomin resulterat
i en opinion som kraver hardare tag. Det konstateras en direkt koppling mel-
lan skandalerna och forandringar i lagen, tydliga exempel & de sakkunnigas
gtorre roll, skarpningen av namndernas internkontroll och initiativratten. D&
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handelser av sddant slag inte uppmérksammas av revisionen utan av en
sensationslysten massmedia kan det uppfattas som att revisionen inte skoter
sin uppgift. De transaktionskostnader som sadana pinsamheter kommer att
medfdra undviks genom att kraven pa revisionen skarps och att dess uppgift
och roll fortydligas och forstarks.

Den férandrade samhadllsstrukturen har bidragit till ett 6kat behov av kontroll
av den kommunala verksamheten. Prestationsgapen har avl6st varandra,
kommunerna har inte haft mojlighet att leva upp till de nya krav som stéllts
pa dem da samhdllet i dvrigt forandrats. Ett problem har identifierats och 10s-
ningen har resulterat i ett 6kat kontrollbehov och den kommunala revisionen
har utokats och anpassats. Skandalerna har tydligt visat att kraven och forut-
séttningarna som stélls pa den kommunala verksamheten inte efterlevs och
tvivel och misstro smyger in pa arenan, vilket rubbar fortroendet i interak-
tionen mellan de olika aktorerna. Dalig ekonomi foranleder misstankar om
fara eller konflikt for verksamheten, vilket drabbar dess intressenter. Sam
mantaget skapar det en stark forutsattning for revision. Det institutionella ar-
rangemang som ersétter fortroendet ger revisionen tkad betydel se.

Kallor till inflytande

Har opinionen haft den paverkan pa den kommunala revisionens uveckling
som enligt Tardes teori har foreslagits? De stromningar och synsétt som gyn-
nar dominerande varderingar har en tendens att anammas. Vad som kan kon
stateras ar att den kommunala redovisningstekniska uvecklingen starkt har
influerats av den privata sidans modeller. Frégan & huruvida det har paverkat
revisionen. Det som framkommit under intervjuerna ger vid handen att pé-
verkan har varit relativt marginell eftersom den kommunala revisions fokus
ligger pa sakrevision och inte redovisningsrevision. Redovisningsrevision
kan ses som en tradition inom kommunal revision som idag far storre upp-
mérksamhet an vad som & onskvért. Flertalet respondenter har uttalat en
stark oro for att det ligger ett alt for tungt fokus pa penninggranskningen.
Det & inte huvuduppdraget for den kommunala revisionen idag. De ekono-
miska fordelar som en gang foranledde redovisningsrevisionens betydelse ar
inte langre lika stora. Dagens kommuner & annorlunda an da denna tradition
anammades. Historien visar att anpassningar efter utvecklingen har gjorts,
men det har aven visats att traditionen att forknippa revison med siffer-
granskning inte har overgetts. Vi ser har en tradition som forvisso inte skall
betraktas som obsolet som sadan (redovisningsrevision existerar och & myc-
ket viktig d& den bland annat pavisar problem pa andra omraden) men dess
betydel se for revisionen bor klargoras.

Ytterligare en tradition som praglar revisionen & aderstrukturen. Det finns
en uppfattning hos flertalet respondenter att det & ett problem att rekrytera
yngre formagor. Det behdvs nya tankar och friska 6gon for att uppmérk-
samma invanda traditioner som inte langre fyller nagon funktion. Har kan jag
inte lata bli att ge ett mycket talande exempel. Kriminalvardsanstalten hade
en tradition som berérde de intagna. Varje kvall innan sangdags skulle de
intagna fylla sitt handfat i cellen med vatten och morgonen efter kontrol-
lerades att vattnet var kvar. Detta gjordes a ut och & in utan att nagon
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ifrégasatte varfor. Namnas bor att det inom kriminalvarden finns en pragel av
att inte ifragasitta och att fangarna inte hade tillgang till vatten i cellen.
Slutligen bérjade en ny personal som foljde det hela med intresse och till slut
stalldes fragan. Varfor fylls handfaten med vatten varje kvall? Ingen visste
varfor. Eter en tid framkom svaret vilket var att de intagna genom att fylla
handfatet med vatten forhindrades att santala med varandra genom vatten
roren. Atgarden var inte langre aktuell eftersom de intagna sdan flera &
hade tillgang till vatten i cellen och forbudet att prata med varandra efter
inlasning var sedan lange upphavt. Ett lysande exempel pa en tradition som
blivit obsolet och pa grund av att den inte avbrots ledde till onodiga kost-
nader. Traditionen att véalja fortroendevalda revisorer med lang erfarenhet &
ett problem som kan vara svar att bryta da den kan hérledas till den laga
status som kannetecknar yrket. Jag havdar inte att den laga statusen & hela
sanningen bakom problemet med aldersstrukturen. D& fortroendevalda skall
véljas av fullméaktige vags sakerligen en hel del respekt och fortroende in.
Faktorer som, vilket tidigare namnts, kréver lang erfarenhet av kommunal
verksamhet. Till viss del vags detta upp av att de sakkunnigatill storsta delen
ar ndgot yngre. For att anses vara lamplig som fortroendevald revisor har vik-
ten av erfarenhet papekats vilket & svart att forena med att vara ung, natur-
ligtvis beror det pa vad som menas med ung.

Kommunférbundet arbetar med att sténdigt uppdatera och utveckla den goda
revisionsseden. Ar 2002 dokumenterades den for tredje gangen. Den goda
revisionssedens generella innebérd & de foredomliga och goda principer och
tillvagagangssétt som &r allmant vedertagna nér revision utfors. Med allmant
vedertaget avses den praxis som réder i en kvalitativ representativ krets av
revisorer. Detta ger att de traditioner som informellt redan existerar forstarks
och befésts genom dokumenteringen av den goda revisionsseden. Den forsta
dokumentationen bor ha inneburit flest forankringar av praxis. Da begreppet
dartill infordes i lagen befastes traditionen ytterligare.

Kommunerna har blivit farre, kommuninvanarna har blivit fler och verksam-
hetsfaltet mer omfattande. Om man till detta |agger att den generella
kunskapsnivan i samhallet har okat forstar man snart att kraven pa kommu-
nerna & av annan karaktér idag an jamfort med kraven under 1800-talet. Till
exempel har kommunmedborgaren storre mojlighet att framfora sin kritik till
exempel genom att anfora forvaltnings- eller kommunalbesvér eller vanda sig
till media vilket ofta leder till debatt. Dagens medborgare har &ven ett annat
dag av beroende till kommunal verksamhet. Aldrevérd eller barnomsorg &r
kommunala verksamheter som ber¢r de flesta i samhéllet. Det bidrar till ett
naturligt intresse till att verksamheten utfors enligt vad som kan forvantas
vilket for den enskilde kommunmedborgaren kan vara svart att kontrollera.
Debatten som fors idag berér bland annat den oréttvisa som upplevs da olika
personer med hdga positioner inom sava stat, landsting och kommun
forhandlar till sig hoga I6ner och fordelaktiga fallskarmsavtal. | skuggan av
det sénks sukpenningen, larartétheten minskar, avgifter okar et cetera. Kra-
ven Okar och dtgéarder maste vidtagas. Den kvalitetssakring som revisionen
ger kan i sammanhanget ses som ett forsok fran den kommunala verksam
heten att visa sin effektivitet. Kommunernas alltmer komplexa ekonomiska
forvatning samt revisionens forandrade inriktning har lett till en okad be-
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tydelse av den kommunala revisionen. Kommunerna har idag en hogre grad
av malstyrning och har samtidigt utvecklats till friare organisationer i aw
seende att galva utforma dess utseende. De kommunala bolagen skall inte
forbises, de kan vara svara att kontrollera.

Det globala samhélle vi lever i gor att vi oundvikligen paverkas av fler och
andra dag av krafter idag an vad som gédlde under till exempel 1800-talet.
En diskusson om Sveriges tendens att strava efter likriktning har forts. De
snabba och effektiva kommunikationskanalerna som finns idag leder till en
global likriktning. Medborgarens kanaler till paverkan gar genom de allman
na valen, massmedia, olika intresseorganisationer och som konsumenter av
kommunal verksamhet. De auktoriteter som bidrar till utvecklingen av den
kommunala revisionen har 1&tt att tatill sig majoritetens 6nskemd och utifran
dem skapa opinion. Den enskilde medborgaren kan vid missngje vanda sig
till media eller anfora kommunalbesvér for att utveckla en debatt. Mass-
medias roll for att skapa opinion &r tydlig och stark. L 6psedlarna préglas idag
av skandaler pa olika plan i samhallet. Det kan anas ett visst utlandskt in-
flytande p& svensk media vilket driver journalister att tranga in i olika och
mer eller mindre kédnda ménniskors privatliv. Skandaler sdjer |Gsnummer
vilket kan vara en drivkraft till en stérre intressebevakning av sarskilda per-
soner och handel ser.

Att folja opinionens likriktning &r ett sétt att fa legitimitet da det finns en
radda for social isolering. Pa det individuella planet & det |t att se en sddan
tendens. De auktoriteter som identifierats som eliten kan inte hér sigas pa-
verkas namnvért av en sidan rédda da deras position &r relativt stabil och de
har ett fortroende och respekt. Naturligtvis paverkas auktoriteterna som en
skildaindivider. Den position och den respekt de idag besitter gor det mgjligt
att framféra avvikande asikter. Daremot kan de som tar rad och intryck av
dessa auktoriteter mycket val falla under denna kategori. Teorin séger att
man vill st& pa den vinnande sidan, i sammanhanget far det ses som att fdlja
de respekterades linje. De har respekt och fortroende, de har erfarenhet, de
har kompetens och de har en position. Eliten som grupp paverkas av den sto-
ra majoriteten. Under intervjuerna har fordelen med massmedias intresse-
bevakning papekats. Beroende pa kommunens storlek och geografiska pla-
cering varierar medias intresse. Intervjuerna har emellertid visat att det anses
viktigt att ha ett visst forhallningssétt till media. Revisionen kan genom ne-
dia vara en viktig k&lla som hanvisas till i debatter och reportage. De skart
daler som belysts tvingar revisionen till att ga in i olika problemstallningar
och driva fram en viss utveckling. Den nationella paverkan har inte uppfat-
tats som sarskilt stor. Den svenska kommunmodellen & s3 unik att det helt
enkelt inte anses fruktbart att ta till sig uléndska influenser. EU-samarbetet
har till viss del paverkat revisionen genom direkta lagandringar.
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Legitimitet

Revisionen &r ett begrepp som & accepterat och vedertaget vilket gor att
anvandningen av begreppet ger legitimitet. Power®® menar att revisionen som
begrepp kommer att fa dlt storre betydelse for verksamheters legitimitet. De
fortroendevalda revisorerna antas skénka kommunal verksamhet kommunal-
demokratisk legitimitet. Revisionen har angetts som en kvalitetsstampel pa
den kommunala verksamheten. Certifiering av sakkunniga bitréaden skénker
revisionen \tterligare legitimitet genom kvalitetssékring. Har anas ett visst
inflytande frén aktiebolagens auktoriserade revisorer. Revisionen &r viktig
som legitimering vid avtalsslutande da det visar att kommunen anvander sig
av allméant accepterad och vedertagen kompetens for att granska sin verk-
samhet vilket ger en signal om att verksamheten ar effektiv.

En intressant diskussion som foljt omnamnandet av skandalerna &ar att de
skandaler som uppméarksammats och lett till foréndringar har varit av ekono-
misk karaktar. Nar den kommunala verksamheten praglas av dalig ekoromi
kan det i och for sig ses som naturligt att dtgarda brister i den ekonomiska
drukturen. A andra sidan & det mérkligt att det inte vidtas lika kraftfulla &t-
garder nar verksamheten inte uppfyller de mal som beslutats da dven det bor-
de kopplas till kostnadssidan. Fragan & om det & mer legitimt att engagera
Sig i pengar an verksamhet och méanniskor?

% power 1997
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Nulaget och framtiden

Uppfattningen om den kommunala revisionen inom de egna leden &r att den
ar effektiv. Det finns emellertid dnskemd om att revisionens uppdrag, mal
och roll tydliggors. Aven da det konstaterats att kompetensnivan har hojts av-
sevért och att den idag &r relativt god Onskas mer utbildning. Trots att kom:
munikationsméjligheterna idag & sa gott som obegréansade upplevs kommu-
nikationen som en bristvara. En viktig framtidsfraga & huruvida de for-
troendevalda revisorernas roll kommer att finnas kvar. Mjligheten som dis-
kuterats &r att revisionens utformning forandras. Aven den goda sedens ut-
veckling & viktig for att starka den kommunala revisionen. En trolig utveck-
ling &r att revisionen fokuserar mer pa forvaltningsrevision an vad som gors

idag.

Tillbaka till syftet

Syftet med uppsatsen har varit att identifiera drivkrafter bakom utvecklingen
av kommunal revision. Antagandena om aktorer, handelser och kontexter
som troliga drivkrafter har konkretiserats och bekréftats. Aktérerna ar en li-
ten stabil grupp av professionella som kan betraktas som en elit. De besitter
positioner i revisionens institutionella landskap varifran de driver utveck-
lingen framat genom att bland annat bilda opinion och skapa debatt. Auk-
toriteterna etableras genom sin kompetens och erfarenhet, darefter stabi-
liseras auktoriteten av positionen samt personliga egenskaper. Genom nét-
verk diskuterar liten olika fragestallningar som sedan férmedlas till och for-
ankras hos berérda genom branschtidningar, konferenser, kurser, forelés
ningar etcetera. Hur problem och frégestallningar uppfattas beror bland annat
pa auk toriteternas olika varderingar och personliga egenskaper. Gruppen ar
reativt liten och har téta kontakter vilket avddjar att problemuppfattningen
inte kan vara av storre karaktéar. Losningar diskuteras och vad som beslutas
beror pa styrkan mellan de olika grupperna som representeras. De som be-
sitter flest positioner har storre méjlighet att fa sin sak pa dagordningen men
av vikt & &ven personens egen styrka.

Grundantagandet for uppsatsen har varit att den kommunala revisionen har
Okat och brett ut sig. Behovet av revision har forklarats uppsta da det sker en
separation mellan dgande och kontroll vilket kan bero pa komplexitet, av-
stand eller avsaknad av relevant kompetens. Principa agent-teorin har fatt
forklara den relationen. Den kommunala sektorn har utvecklats till att bli mer
komplex vilket innebér att informationen blir asymmetrisk och risker for
"moral hazard” kan foreligga. Komplexiteten medfér aven att transaktions-
kostnaderna okar. De ingtitutionella arrangemang som da uppréttas & i form
av revision.

Revisionen inom kommunal verksamhet har utvecklats fran en ren sffer-
granskning till att idag dven avse maltillfredsstallelse, kvalitet och effektivi-
tet. Inom kommunal verksamhet fanns det tidigt en stravan efter effektivitet
vilket ledde till omorganisationer. De kyrkliga angelagenheterna skiljdes fran
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de mer borgerliga vilket betydde att uppgifterna éndrade karaktér och omfatt-
ning. Efter hand minskade statens kontroll 6éver den kommunala verksamhe-
ten och medborgarinflytande 6kade. Utvecklingen av gemensamma enheter
gav naturliga incitament till finansiell granskning da &garskap och kortroll
var atskiljda.

Under 1900-talet blev kraven pa kommunerna storre bland annat pa grund av
att samhéllet forandrades genom den stora befolkningsokningen. Revisionen
krévde en mer ingdende reglering. Revisorns uppgift utvecklades fran enbart
efterhandsgranskning till att bli mer framatsiktande genom att formedla rad
och hjap till utveckling och forbéttring av den kommunala verksamheten. De
stora kommunsammanslagningarna innebar stora anpassningar av verksam
het och revision. Samhdllsutvecklingen gick mot en explosionsartad verk-
samhetsutveckling som paverkade den kommunala budgeten och forvaltning-
arnas omfattning. Revisionen forandrades dven pa detaljniva néar skatteregler
och redovisning fordndrades. Revisionens betydelse 6kade. Kommunsam-
manslagningarna innebar att de fortroendevalda minskade i antal vilket av
sags riskera den kommunaa demokratin. For att minska risken skulle kom
petens fran sakkunniga inféras. Nu ansags det finnas skal att uppmarksamma
revisionen. Da lagen gav revisorerna knapphandig vagledning fick de ett eget
kapitel i lagen vilket dven skulle markera revisorernas oberoende. Aven vik-
ten av forvatningsrevisionen markerades i lagen. For att anpassa uppdraget
efter dess uppgifter utbkades uppdragets langd.

Revisionen har visats vara mycket trendkandig da utvecklingen paverkats av
de stromningar som kommit och gatt i samhallet. Da aktiebolagen inom na-
ringslivet okade markant resulterade det i manga uppmérksammade be-
dréagerier och forskingringar. En skarpning av lagregler fordrades. Aven han
delser som har paverkat utvecklingen av kommunal revision har till stor del
varit av ekonomisk karaktéar. Till exempel har skandaler bidragit till att in-
ternkontrollen skérpts. Olika grupper i samhéllet berdrs av handelser vid e
rierande tider. Foraldrar till smabarn paverkas av hur forskoleverksamheten
bedrivs medan barnldsa antagligen inte agnar det speciell uppmark samhet, de
paverkas av annat. Men alla paverkas pa nagot sitt av den daliga ekonomi
som praglar kommunerna, till exempel genom hojda skatter och avgifter. Om
da kommunpolitiker roar sig pa skattebetalarnas bekostnad reagerar de flesta
kommunmedborgare och upplever en oréttvisa. Den enskildes mgjlighet att
paverka opinionen &r idag relativt stor dd massmedia & en vanlig kanal att
driva debatt genom. Antar vi nu att den rédande opinionen styr utvecklingen
ar det inte svart att se att de ekonomiska aspekterna for majoritet. Medias
uppmarksamhet tvingar in revisionen i dessa problemstdlningar. Den stora
massan kréver forandringar. Uppmarksammade skandaler har bidragit till att
opinionens krav pa revisionen har skarpts. lakttagelsen &r att eliten skapar
opinion men att de aven paverkas av den radande opinionen i samhéllet.

For att forbéttra och effektivisera den kommunala verksamheten har influen
ser fran néringdlivet varit ledande. Decentraliseringen skulle medfora ett Okat
ekonomiskt medvetande och minska avstanden mellan medborgare och be-
slut. Samtidigt innebar detta en 6kad komplexitet da avstanden mellan hogsta
ledning och verksamheter blev langre. Genom bland annat privatiserade
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skolor har kommunerna utsatts for konkurens och da & det viktigt att fram
hédva verksamhetens kvalitet och effektivitet. Revisionsbegreppet tkar de
kommunala verksamheternas betydelse da det & en form av kvalitetssskring.

Det har sagts att de prestationsgap som uppmérksammar problem kan ha sin
grund i att det funnits férvantningar pa revisionen om dess potentiella mgjlig-
heter vilket inte har stamt med dess faktiska mojligheter. Da det inte funnits
kunskap om vem som skall kontrollera har uppgiften tillfallit revisionen.
Som exempel har givits internkontrollen vilken skall utforas av namnderna
sidva men ibland forbises da revisionen anda grarskar. Det gar att vanda pa
diskussionen. Det har dven sagts att det finns en undran om varfér vissa han
delser inte har uppmérksammats medan andra har. En forklaring som givits
ar att det finns en okunskap om vad revisionens uppdrag innefattar. Slut-
satsen & darmed att prestationsgap uppstar antingen da prestationerna inte
lever upp till vad som forvantas eller da forvantningarna inte &r lika stora
som den potentiella prestationsmadjligheten.

| uppsatsen har det framkommit att revisionens trovardighet har ifragasatts da
det anses att de fortroendevalda sitter pa tva stolar. Bland respondenterna har
detta inte ansetts vara ett problem som kan bekréftas da de sakkunniga bistar
de fortroendevalda. Utvecklingen av den kommunala revisionen har under
senare & inriktats pa kompetens och effektivitet vilket tydligt aterspeglar
samhéllsutvecklingen i 6vrigt.

Power menade att det & vi som individer, organisationer och samhéalle som
maste avgora hur balansen mellan fortroende och kontroll skall se ut. Vad
bor granskas? Hur mycket bestamd/tydlig kontroll &r tillréacklig? Vilka effek-
ter f& granskning pa dem som blir granskade och nér blir behovet av kontroll
gukligt? Kan férdelarna av granskning visas tydligt? En respondent uttryckte
att samhéllsklimatet har blivit hardare vilket leder till ett minskat fortroende.
Som jag ser det ar det ett forlorat fortroende som maste byggas upp for att
styra utvecklingen i motsatt riktning. Genom att klargéra roller, ansvar och
forvantningar minskar risken for att misstag och felbeddomningar gors. En
forbattrad kommunikation & da en forutsittning. En effekt av fullmaktiges
bedlut att fdlja revisionens linje att asstyrka ansvarsfrihet for Stockholms
Léans Landsting &r troligtvis att revisionens betydelse stérks ytterligare. Vad
som mer kommer att komma ut av det i foljd av till exempel lagandringar
foljs med stort intresse av berdrda. Ett uppslag till framtida forskning & hu
ruvida de fortroendevaldas roll kommer att forandras eller forsvinna helt. |
foreliggande uppsats har det framkommit att ceras roll anses vara mycket
viktig. En grundlig undersokning kan forklara hur det egentligen ligger till.
Ar de fortroendevaldas roll viktig eller & det entradition som egentligen inte
langre behdvs?
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Bevara barriarerna

- En jamfoérande studie mellan Sverige och ett antal europeiska lander
vad gaéller revision

Karin Karlsson och Susanne Svensson

Syfte och metod

Huvudsyftet med denna studie &r att forklara varfor revisionssystemen i olika
nationerna skiljer sig . Uppsatsen & beskrivande och analytisk men har
aven en kritisk ansats, detta for att vi med en sddan ansats tydligare kan dis-
kutera likheter och skillnader nationerna emellan.

For att fa en sa korrekt bild som mgjligt av detta maste, som vi ser det, fol-
jande fyra omraden behandlas:

*  Samhallsystem, vilket innebédr hur den regionala och lokala nivan ar
utformade, det vill sdga vilken konstitution som finns reglerad for
landstings och kommuners lokala savstyre. De olika nivéernas rela-
tion till staten & &aven av intresse.

* Revisionens reglering, med detta avses den lagstiftning som finns pa
revisionsomradet och vilka kontrollorgan som finns instiftade.

* Revisionen i systemet, detta avsnitt behandlar revisionens utforman
de, vilka organisationer som opererar och vilka uppgifter dessa har.
Vidare avses revisionens finansiering, vilka resultat som uppvisas och
vilka effekter dessa har.

*  Ansvar sprovning, med ansvarsprévning avses utkrévande av ansvar.
| detta begrepp ingdr inflytande fran politiker och medborgare samt
vilken roll revisorn har vid ansvarsprovning.

Den ursprungliga avsikten med detta arbete var att kartlagga och forklara de
valda objektens kommunala interna revision. Under arbetets gang konstatera-
des dock att alla undersdkningsobjekten inte foretog kommunal intern revi-
sion pa kommunal niva. Darmed tvingades undersokningen att utvidgas och
aven innefatta extern kommunal revision pa regional niva

Inom ramen for denna studie ligger erdast kommunal revision, med detta av-
ses att foretag inom den kommunala sektorn inte inkluderas, detta da de faller
under olika lagstiftning i Sverige och Italien. De Gvriga tva nationerna sér-
skiljer inte dessa organisationer och darmed nnefattas dessa automatiskt i
den kommunala revisionen. Samma resonemang gdler for av vilket organ
revisionen utfors, i Sverige utfors en intern kontroll medan 6vriga lénder -
retar en extern kontroll. Vidare exkluderas aven de forbund som uppréttas
mellan kommuner.
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| studien har vi valt att enbart studera ansvar och inte makt pa grund av att
man snarare for ut ansvaret én att ge de olika organisationerna makt. Mycket
for att ansvar har den positiva klang och att begreppet anvands nu mer all-
mant i samhéallet de senaste aren.

Ansvarsutkravande & en form av utvérdering och vidare i detta begrepp in-
gar aven aerkoppling. Vi har dock i denna undersokning valt att franse de
tva senare begreppen och endast inrikta studien pa ansvarsutkravande.

Vad géller forvaltningsrevision kommer detta begrepp att behandlas som en
Overgripande term och dérmed kommer inte dess olika element att behandlas.
Begreppen account och accountable kommer inte heller att diskuteras nér-
mare, utan det kommer endast klargoras att termerna har olika innebérd.
Slutligen berdrs kortfattat det internationella samarbete som forekommer
mellan olika nationer. Kartldggning av organ inom rationerna har istéllet pre-
mierats.

Foreliggande studie & av komparativ art och syftar bland annat till att syn
liggora likheter och skillnader mellan studieobjekten. Genom att ur ett kri-
tiskt perspektiv understka de valda nationerna underléttas arbetet med att
synliggéra dessa likheter och skillnader.®® Vi har valt att kombinera de kvali-
tativa och kvantitativa angreppssétten, detta for att fa ett stérre underlag och
erhdlla en mer nyanserad och helhetsinriktad uppfattning av de studerade
objekten®. Att informationen & av olika art ger undersbkningen storre vali-
ditet. Den kvalitativa delen utgérs av de elektroniska ntervjuer samt djup-
intervju pa plats som vi utfort, dessa har varit av standardiserad struktur,
Anledningen till detta &r att jamférande studier i sig & ett problem och for att
kunna genomfdra jamforelser mellan undersokningsobjekten tvingades vi
upprétta en ram med standardiserade fragor. Den kvantitativa delen av ar-
betet tgors bland annat av antalet objekt som undersoks. Ett annat indag av
kvantitativ karaktdr & de standardiserade intervjuer vi genomfort. Anled-
ningen till att dessa kan ses som kvantitativ & att de skall underlatta jam
forelser och beskrivningar av nationerna.

Kunskapsramen avgdr om undersokningen kommer vara av explorativ karak-
tér eller inte, det vill siga om det finns kunskapsbrister sa & den explorativ.
Avsikten ar naturligtvis att inhdmta mer information for att forsta fenomenet
béttre genom att analysera det allsidigt. For att uppfylla detta & det lampligt
att anvanda sig av ett flertal olika tekniker. Denna studie uppfyller kravet for
att klassificeras som en explorativ understkning, detta da jamforande studier
av revision mellan nationer genomforts i liten utstrackning. 1%

For att pa ett korrekt sétt kunna besvara vart syfte ansag vi att det var av stor
vikt att utreda varfor revision utférdes, vilka aktérer som deltog i arbetet
samt vilka effekter detta kunde ha bade pa organisationen och pa samhallet.
For att pa basta sétt for att kunna uppna detta lampar sig en kombination av
principal- agent teorin, ansvarsteori och teorier om legitimitet. Dessutom on

9 Halvorsen 1992 sid. 68
10 Holme. m. fl. 1991 sid. 11ff.
101 \/eal 1997 sid. 3& 84
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skade vi belysa sprakbarridrernas eventuella roll i samarbetet mellan |ander.
Den teoretiska bakgrunden till detta fann vi i resonemanget om New Public
Financial Management 1%2.

Tidigt under arbetets gang kunde vi faststélla att en mycket liten mangd ma-
teria behandlar amnet kommunal revision pa ett internationellt plan. Kon
centrationen i litteraturen ligger pa central, dvs. statlig, niva Vidare & en
stor del av det material som &r tillgangligt skrivet pa respektive nations hem-
sprak och da dessa kunskaper inte besitts av oss blir tillgangen av material
begransat. Ett annat sprakligt problem har varit de magra engelskkunska-
perna i respektive nation. Ett flertal ganger har forsok till kontaktetablering
gjorts, dessa har ofta varit resultatlosa, trots att forsok till etablering gjorts i
olika organisationer pa olika nivaer inom organisationen. Det skall dock
poangteras att de kontakter som knutits har varit mycket positiva och givit
mycket information.

Vad géller urval &r det av storsta vikt att ratt person kontaktas da detta ar av-
gbrande for studiens resultat och validitet'®®. N&r urvalet av undersdknings-
objekt gjordes inledde vi denna process genom att ta fram ett antal kriterier
som vi onskade att objekten skulle uppfylla, detta for att kunna genomfora en
jamférande studie. Det & dock viktigt att poangtera att jamforelser mellan
lander & svara att foreta da stora skillnader uppvisas pa nastan ala sam
halleliga plan. Vidare saknas den historiska anknytningen, vilket har stor be-
tydelse for att forsta hur systemen vaxt fram.

Till en borjan dnskade vi att undersdkningsobjekten skulle vara beldgnai Eu
ropa samt att samtliga & medlemmar en tid av den Europeiska Unionen. An-
ledningen till detta & att ett samarbete mellan landerna skall ha etablerats
samt att anpassningar till Europeiska Unionens normverk skall ha vidtagits.
Fortséttningsvis skulle de representera de olika kommunsystem som kan
urskiljas i Europa, dock med undantag av det brittiska systemet, vilket redan
ar val kartlagt. Detta for att se vilka likheter och skillnader som kan utl&asas
samt om ndgra monster upptrader i samtliga kommunsystem. Vidare 6nskade
vi att de olika nationerna skulle uppvisa en stark lokal identitet, med detta av-
ses olika sprak, olika strukturer av samhélssystem samt cecentrali serings-
grad. Aven detta kriterium &r uppsatt for att synliggora de likheter och skill-
nader som existerar i Europa. Vi vill &en att 1anderna skulle uppvisa ett
tidsspektrum pa hur 1ange nationerna fungerat som en nation, for att se om
detta haft ndgon betydelse for revisionens utveckling. Det sista kriteriet ville
vi att samtliga objekt skulle uppfylla var att de under senare ar uppdagat kor-
ruption inom den offentliga sektorn, detta for att se om detta haft ndgon ef-
fekt pa den kommunala revisionen samt hur fortroendet for de lokala organen
paverkats.

De fyra nationer vi ansdg uppfyllde samtliga av ovanstaende kriterier var
Sverige, som var en forutsattning for att genomfora detta arbete, Frarkrike,
Tyskland samt Italien. Nagra av urvalskriterierna & sjéavklara sisom sprak
men en del behover dock forklaras ndrmare. Att samtliga lander & belagna i

102 Guthrie. m. fl. 1999 sid. 209ff.
108 Hartman 1998 sid. 208ff.; Holme m. fl. 1991 sid. 101 & 181ff.
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Europa ar en gavklarhet men graden av decentrali sering & daremot inte lika
given. Det kan generellt sagas finnas en hogre grad av autonomi hos kommu-
nerna i Sverige och Tyskland &n vad betréffar Frankrike och Italien tillater.
Detta &r till viss del beroende pa vilken form av kommunsystem som imple-
menterats i nationen. Sverige tillhor det nordeuropeiska systemet, tyskland
det mellaneuropeiska samt Frankrike och Italien det napoleanska systemet.
Den andra aspekten som behdver néarmare forklaring & den tid nationerna
fungerat som en enad nation. Sverige och Frankrike kan anses enade sedan
lange medan Tyskland nyligen enades och Italien i vissa fall anu inte fun-
gerar som ett enat land trots att de utat verkar sa.

Den ursprungliga tanken var att genomfdra en studie dar varje nations
huvudstad utgjorde undersdkningsobjekten, da vi antog att sprak kunskaperna
var béttre i en huvudstad samt all information fanns samlad pa ett och samma
geografiska stélle. Relativt snart insdg vi dock att revision inte foretas pa
lokal niva i varje nation och tvingades da istdllet utéka undersokningen till
att innefatta de regioner eller delstater i vilka huvudstéaderna ligger. Da kon
takt inte kunde etableras med samtliga av dessa huvudstédder valde vi istdlet
att forsoka etablera kontakt med narmast intilliggande delstat eller region.
Vart forstaval, det vill siga, att regionen innefattade huvudstaden, lyckades
vi endast etablera kontakt med i Frankrike. Detta kunde vi inte altid uppfylla
i Tyskland och fick istéllet en kontakt med den delstat, Brandenburg, som
ligger strax utanfor Berlin. Slutligen i Italien, dér lyckades vi inte upprétta
nagon kontakt 6verhuvudtaget trots upprepade forsok. Darfor har vi tvingats
franga de krav vi ursprungligen satt och istéllet foll valet pa regionen Emilia-
Romagna.

Efter urvalets faststéllande paborjade vi kontaktarbetet med de olika natio-
nella organisationerna, dock inte i Sverige da vi ansdg att tillgangen pa
material var stor och valde darfor att inrikta oss pa att etablera en god kontakt
med 6vriga nationer. Till en bdrjan konsulterade vi de statliga revisions-
organen i varje land for att se om en lagre niva fanns. Déarefter forsokte vi
kontakta de regionala organen, detta med varierat resultat. Vi valde att kon
takta den hogste chefen i respektive organisation, detta for att de i sin tur
skulle delegera uppgiften vidare ner i organisationen till behorig person.
Samtidigt ansdg vi att sannolikheten var god att dessa personer hade goda
sprakkunskaper och pa sa sétt etablera en kontakt. Den hogste chefen for den
regionala revisiorsverksamheten i Ile de France, Christian Descheemaeker
valde istédllet att personligen svara pa vara frégor och héanvisade oss till den
motsvarande chefen i den tyska delstaten Brandenburg, vilken i sin tur vi-
darebefordrade @rendet till en understdlld medarbetare med engelskkun-
skaper. Har har vi genomfort en djupintervju pa plats med Helga Wilkerling,
revisor och Dr Siglinde Reinhardt, ledamot av L andesrechnungshof Branden
burg. Trots upprepade forsok har ingen kommunikation, som namnts kunnat
ske vad gdller Italien. Harigenom kan de tidigare ndmnda sprak barridrerna
synliggoras. Samma problem uppstod da kontakt forsokte etableras med den
kommunala revisionsenheten i Potsdam och darfor har denna exkluderats i
uppsatsen.
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En informationsinsamlingsmetod &r intervjuer, avsikten med detta &r att res-
pondenten skall berétta om det fenomen uppsatsen skall behandla och déar-
igenom Oka informationsvérdet och forstaelsen. Intervjuerna kan utforas en
ligt tva modeller, standardiserade €eller inte standardiserade dér det forst-
namnda innebér att en fragemall anvands, vilket inte sker i det sistnamnda
fallet. Detta kan ske i kombination med att dessa & strukturerade respektive
ostruk turerade. Med detta avses om svarsalternativ till fragorna finns eller
inte. Att svarsaternativ 1&mnats har inte skett i foreliggande studie och déar-
med |dmnas maximalt utrymme for intervjupersonerna att svara 6ppet. %4

Den personliga kontakt som uppréttats i Frankrike &r i karaktér av en inter-
vju, &ven om den skett pa elektronisk véag, detta genom en kontinuerlig kon
takt som da kom att upplevas som ett samtal. Frégorna var standardiserade
och det fanns inga bestdmda svarsalternativ, detta for att respondenten skulle
kanna sig fri att berdtta om organisation, verksamhet med mera. Aven inter-
vjuerna som utfordes pa plats i Tyskland hade utformningen av standar-
diserade fragor och &ven har fanns inga forutbestdmda svarsalternativ for att
inte tvinga in respondenten i bestdmda tankebanor.

En annan informationsinsamlingsmetod &r faltstudier eller studiebesok, vilket
& en lamplig metod vid en explorativ studie. Denna metod fretas for att fa
en sa korrekt och giltig undersokning som mgjligt och tidigare undersok-
ningar och forskare fargar inte den pagaende undersdkningen pa samma Sétt.
Att dra upp riktlinjer for hur lange en faltstudie skall paga gar inte, det kan
rora sig fran ett mycket kort tidsintervall till ett betydligt langre. En kortare
faltstudie kan bendmnas som ett studiebesok.'% Detta innebar att ett besok i
Tyskland har foretagits for att genomfora intervjuer. Dessa genomfordes pa
plats hos organisationen i fréga och darmed kan intervjutillfallet karakteri-
Seras som ett studiebesok.

Resultatdiskussion

Efter kartlaggning av undersokningsobjekten foljer har en diskussion
med tonvikt pa de likheter och skillnader som kan urskiljas mellan de
olika konstellationerna. Avsnittet inleds med att analysera kommun-
fullmaktige, vilket i manga fall ar principal, dess egenskaper och roller
i besluts- och revisionsprocessen. Darefter fors ett liknande resone-
mang vad galler agentrollen, det vill saga namnder och forvaltning.
Vidare behandlas revisorn, det &r héar som stoérst skillnader systemen
emellan uppvisas. Detta resonemang kombineras med tankar om an-
svar samt legitimitet. Darefter behandlas de olika sprakbarriarer som
uppstatt pa grund av den stora sprakliga spridningen i Europa. Detta
problematiserar dels en jamférande studie samtidigt som det forsvarar
utbytet lander emellan. Avslutande avsnitt dgnas till att rikta kritik mot
de olika nationella systemen, vilka uppvisar stora skillnader.

104 Hartman 1998 sid. 199ff.; Lantz 1993 sid. 12ff.; Lundahl m. . 1992, sid. 91ff.
195 Eneroth 1984 sid. 118ff.; Repstad 1993, sid. 21, 49 & 82ff.
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Principal

| alla de undersokta lander dterfinns kommunfullmaktige som hogsta beslu-
tande politiska organ. Det bestér av fortroendevalda politiker utsedda genom
allménna val dar den enda skillnaden &r att Sverige har en lagre grad av per-
sonval. Mandattiden skiljer sig nagot mellan Enderna och att Sverige saknar
en borgmastare medan 6vriga tre undersoknings-objekt instiftat detta ambete
pa kommunal niva Dennes arbetsuppgifter skiljer sig a, framst i Tyskland
da sydtyska borgmastare har en tyngre arbetsborda, de ansvarar for bade den
politiska och administrativa enheten. Nordtyska borgméstare har en forvalt-
ningschef vid sin sida for att bistd med hjdp. | Frankrike, Tyskland och
Italien har borgmastaren intagit en central roll. Att mandatperioden skiljer sig
a gor att ledamoterna har olika stora majligheter att genomfdra sina politiska
program och darmed paverka bland annat revisionsutvecklingen. Genom att
de kontrollerar den politiska agendan under en langre tid och darigenom be-
stdmmer de bland annat hur verksamheten utformas och hur de ekonomiska
resur serna fordelas. Verksamheternas utformning baseras till viss del pa de
krav som kommuninvanarna har och den service de ar beréttigad till och
efterfragar.

For att genomféra det politiska programmet har kommunfullméktige befo-
genhet att delegera uppgifter och darmed ocksd makt till ndmnder och
forvaltning. For att fa bevis pa att de delegerade uppgifterna utforts pa ett
tillfredstéllande sétt har kommunfullméktige rétt att kontrollera enheterna
och dérmed aven utkréava ansvar av desamma, med andra ord de beviljar an
svarsfrihet. | flertalet lander har omfattande privatisering av offentliga verk-
samheter genomfaorts. Dérav forsvaras ansvarsutkréavande da tillgangen pain-
formation begransas. Detta kan exemplifieras genom att den tyska lagen
medger revision av ala enheter som erhdller offentliga medel men genom att
de & privatdgda kompliceras informationsinhamtandet och réttvisande revi-
sion forsvaras. En annan aspekt ror den situation som rader i Sverige dar lag
stiftningen kring privata bolag inte Overensstammer med den offentliga
sektorn. Med andra ord; fortroendevalda revisorer inom offentlig sektor ar
inte berdtigade att revidera kommunalt &gda privatiserade bolag.

Att revisionen genomfors &r viktigt men dess genomférande kan vara ett sétt
att uppna legitimitet da revisionens varande foreskrivs i lagtext. Genom att
uppna legitimitet finns det chans for de fortroendevalda politikerna att vid
nasta valtillfalle bli omvalda och pa sa sétt kan de uppna sina egna personliga
mdl. Ett annat Sitt att uppna legitimitet pa ar att uppfylla de valloften som
gavs da politikerna blev valda. Detta ar speciellt viktigt for de nationer som
anvander sig av ett borgmastarsystem, det vill sdga Frankrike, Tyskland och
Italien, dar borgméastaren & ansiktet utdt och vid problem oftast lastas for att
vara personligt ansvarig aven om en hel stab varit med och fattat beslutet.
Politikerna kan &ven vélja att endast foreta handlingar, som skapar mer legi-
timitet och darmed erhdlls fortsatt fortroende och genom detta storre majlig-
het att sitta kvar nasta period. Det skall dock poangteras att legitimitet &r for-
anderligt och de handlingar som tidigare innebar legitimitet i ett senare skede
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Agent

inte behover vara detta. Darfor &r det av vikt att upprétthdlla aktualiteten av
verksamheten samt ett standigt nyskapande sker inom legitimitetsramarna.

| samband med att kommunfullméaktige delegerar ansvar och uppgifter till
namnder och forvatning intrader ytterligare en aktor, agenten. Denne har till
uppgift att utfora de uppdrag som kommunfullmaktige Gverlater till agenten.
Efter utforda prestationer erhdler agenten en stor del kunskap som principa-
len 6nskar ta del av. Agenten i sin tur onskar utbyta denna mot makt som
principalen besitter. Darfor kan uppgiften sdgas karaktériseras av att de inne-
har den information som de sedermera skall rapporteras till principalen. |
Sverige, Frankrike och Tyskland utgdr ndmnder och deras forvaltning agen
ten och Italien antar vi att samma uppbyggnad aterfinns, da styrelseleda-
moterna ansvarar for ett eget omrade och da rimligen borde de i sin tur dele-
gera uppgifter till en utforarenhet, néamnden.

En viss rollforvirring kan intrada d& agenten i sin tur kan overlata uppdraget
vidare och daintrader rollen som principal. Detta kan synliggéras genom den
sa kallade bestéllar- utférarmodellen i bland annat Sverige och Tyskland dar
arbetsuppgifter laggs ut pa entreprenad. | Frankrike och Italien dterfinns &ven
denna problematik da inga klara ansvarsférdelningar gjorts mellan de olika
fullmaktigeforsamlingarna och de tillsammans ansvarar och arbetar med
samma uppgifter. 1 samtliga undersokningsobjekt vidarebefordras uppgifter
till de kommunala forsamlingarna frén hogre niva och genom detta antar det
rollen som agent. Detta kan synliggoras genom att borgmastare i Frarkrike
liksom Italien utfor uppdrag forordrede fran centralt hall.

For att uppna legitimitet maste agenten utféra de uppgifter som férvantas och
om detta inte genomfors finns det risk for att den legitimitet agenten forfogar
Over upphor. Ett annat téankbart scenario ar att kommunfullméktige véljer att
delegera uppgifterna till annan agent eller till och med avsédtta huvudan
svarig. Den tyska forvaltningen, liksom den svenska, har mgjlighet att anlita
privata organisationer for att utfora den kommunala servicen. Pa sa sétt kon-
kurrensutsatts verksamheten och de agenter med hogre pris sorteras undan
och upplevs darmed inte som legitima, likasa de med lagre kvalitet. Inom
svensk kommunal forvaltning sker inga stérre sanktioner da agenten miss-
lyckas med sitt uppdrag. Detta kan exemplifieras genom att da kommunfull-
maktige antar rollen som agent och till exempel inte uppfyller uppsatta
budgetma utdéms inga straff, pa sin héjd héjs en varningens finger.

Vidare kan ansvarsutkrévandet forsvaras for principalen da rollfordelningen
inte altid & uppenbar. Vem som iklader sig rollen som agent klargors inte
altid pa ett tidigt stadium och darmed forsvaras ansvarsutkravandet da tid-
punkten infallit fér principalen att kontrollera agentens handlingar. Ater kan
den komplexa arbetsfordelningen i Frankrike och Italien fungera som exem
pel.
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Revisorn

For att underlatta informationsférmedlingen mellan agent och principal kan
ytterligare en aktor urskiljas, revisorn. Utnamningen av dessa skiljer under-
sokningsobjekten &. | Sverige anlitas kommunmedborgare, vilka inte har
négon formell utbildning for uppdraget utan skall istéllet anlita sakkunniga
inom omrédet som skall bistd med hjalp. Dessa kan till exempel vara auktori-
serade revisorer. | Ovriga objekt reviderar professionella revisorer de kom
munala rékenskaperna. Detta & dock det enda som nationerna har gemen
samt. Frankrike har ett mycket bestamt regelverk for vilka kvaifikationer,
exempelvis utbildning och abetslivserfarenhet, en person skall ha for att
tjanstgora som revisor medan det i det tyska systemet inte krévs nagon spe-
ciell utbildning utan arbetdivserfarenhet & det enda kravet. De anser att
personden uthildas inom organisationen och darfor behdvs inga externa
krav. Landesrechnungshof har dock uttalat en dnskan om en nationell skola
inriktad pa offentlig forvaltning och revision, detta for att infora en nationell
standard och underlétta infasningsprocessen in i organisationen. Samtidigt
har det tyska systemet mycket storre spannvidd vad géller personalen én vad
det franska systemet har. | Tyskland arbetar allt fran tekniker och ingenjorer
till bokhalare och administratorer for att fa en sa stor spridning som majligt
av revisionskaren och pa sa sétt revideras samtliga enheter sa réttvisande som
mojligt. Frankrike daremot, har ett smalare spektrum vad géller utbildning
och kraver kunskaper inom ekonomi och juridik och darmed finns inte sam
ma mangfald representerad. Italien skiljer sig ytterligare fran dvriga. De har
professionella revisorer, som maste utnamnas av andra revisorer, samtidigt
som ytterst hoga och snéava kvalifikationskrav finns, exempelvis maste per-
sonen i fréga arbetat som advokat eller revisor i minst tio &r.

Revisorns arbetsuppgift & att fora vidare information. Séttet detta arbete ut-
fors pa skiljer sig & mellan nationerna &ven om stora likheter ocksa uppvisas.
Gemensamt for de fyra nationerna &r att de presenterar en &lig rapport for
principalen, det vill sdga kommunfullmaktige, vilken ligger till grund for an-
svarsfrihetsbeviljande av kommunstyrelsen. | Frankrike och Tyskland inklu
deras dessutom lokala angelégenheter i den statliga revisionsrapporten. En
kontinuerlig kontakt med de reviderade enheterna, agenten, finns under aret.
Anledningen till detta kan diskuteras. Att en relation byggs upp mellan de tva
organisationerna forbéttrar arbetsrelationerna bade nu och i framtiden. Sam
tidigt Okar mojligheterna att korrigera fel och upptécka felaktiga rutiner pa ett
tidigt stadium och déarmed reds eventuella missuppfattningar ut. En negativ
aspekt av att relationer byggs upp & denna blir av en "personlig” karaktar
och darmed Onskar man undvika offentlig kritik och véljer istéllet att infor-
mera det reviderade organet i forhand s att korrigeringar kan ske och pro-
blemet uteldmnas i den offentliga rapporten. Detta beteende kan vara resul-
tatet av att det reviderande organet fortséttningsvis vill ha en god relation
med den reviderade enheten. En annan mojlighet & att enstaka personer inte
skall namnges i rapporten for att dessa inte skall fa ett ddligt rykte sa att den
framtida karriaren inte drabbas. Revisionsorganen vill inte paverka den fram
tida utvecklingen och inte heller félla vare sig organisationer eller individer
och véjer darfor att istéllet hdla en neutral stéllning. Ytterligare en anled-
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ning kan vara att allmanheten skulle forlora fortroendet eller rent av att ta
skada av dl information och darfor undanhdls en viss del av denna. Sam
tidigt har revisorn en kontinuerlig kontakt &en med principalen fér att infor-
mera denne om hur arbetet fortlOper samt om stora avvikelser intréffat. Ovan
beskrivna forhallningssétt finns dokumenterat hos det tyska revisionsorganet
aven om det dessutom kan forekomma hos 6vriga undersdkningsobjekt.

Massmedia spelar en stor roll i hur rapporterna beméts av allmanheten. Detta
gdler framst i Tyskland. | manga fall & massmedia endast intresserade av
rapporterna i de fall d& skandaler rapporteras och hogt uppsatta personer
namnges. Dessa & dock mycket angelagna om att inte figurera i rapporterna
och vdjer darfor att inte bemota respektive organisations kritik utan istéllet
foga sig efter denna. Vidare sker, vilket tidigare namnts, inofficiell rapporte-
ring vilket minimerar risken for att bendamnas i rapporterna. Da inga skan
daler rapporteras minskar darfor massmedias rapportering och genom detta
tar almanheten inte del av informationen pa samma sétt. Darfor kan slutsat-
sen dras att allméanheten endast &r intresserade av revisionsresultaten da upp-
seendeviackande avdojanden gors och inte da verksamheten uppvisar ett
tillfredsstallande forvaltning. Detta kanske inte &r ett Gverraskande resultat da
"laglig” verksamhet séllan uppméarksammas utan forst da nagot avviker fran
det normala och legitima. Detta kan i vissa fall vara till det motsatta som till
exempel i Frankrike dér media véljer att inte publicera komplicerade rappor-
ter eller om rapporten starkt kritiserar lokala politiker. | Sverige & intresset
for revisionsinformationen mycket svalt och ett storre intresse vacks forst till
liv da skandaler upptécks.

En annan uppgift revisorn har & att kontrollera verksamheten. Det & framst
inom detta omrade som undersokningsobjekten skiljer sig a. En forskjutning
fran siffermassig revision mot en mer managementinriktad forvaltnings-
revision har skett i samtliga lander, &ven om Italien & mer restriktiva och
fortfarande till stor del grundar revisionen pa den sifferméssiga delen. Lega-
litetsaspekten & mycket framtradande i Frankrike och Tyskland aen om den
givetvis dterfinns i Gvriga lander, dock inte till den stora graden. Sadva
revisionsforfarandet skiljer sig ocksa &, detta kan synliggoras genom att
revisorerna i Sverige arbetar oberoende av varandra medan de i Frankrike
baserar antalet revisorer beroende pa kontots storlek, det vill séga, ju storre
konto desto fler revisorer. Vidare skiljer arbetsuppgifterna sig & markant. |
Tyskland och Frankrike & organisationen uppdelad i mindre enheter vilka
var och en ansvarar for ett specifikt omrade, som exempelvis hédlsa och
socialforsakring eller infrastruktur medan revisorerna i Sverige granskar hela
organisationen. Gemensamt for revisorerna i samtliga undersokningsobjekt
ar att de har rétt att inkrava information, &en om sanktions- majligheterna,
om de g far tillgang till informationen, varierar samt att utféra arbetet pa
plats hos enheten. Detta kan exemplifieras genom att tyska revisorer inte har
nagra befogenheter att bestraffa individer eller enheter om dessa inte bistar
med information medan den franska motsvarigheten har dessa befogenheter.

Genom att revisorerna utfor kontrollen pa ett foreskrivet, legitimt, sitt er-

haller de legitimitet av bade allmanheten och kommunfullméktige. Vad géd-
ler Sverige okar chansen samtidigt for att bli atervald som revisor nér denna
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legitimitet uppnas. Detta forutsatter dock att ingen negativ kritik ges i storre
omfattning, da graden av legitimitet sunker i politikernas 6gon, kanske rent
av blir hogre i allménhetens. | de Gvriga dbjekten tillsétts inte revisorerna pa
politisk basis, utan samma organisation utfor revisionen arligen, och darmed
blir effekterna inte desamma. Italien &r det land med hogst krav for dem som
siktar pa en karridr inom revisionsyrket. Aven Frankrike har en snav rekry-
teringsbas medan Tysklands & nagot liberalare. Sverige kan anses som det
land med l&gst krav, da& de enda officiella kraven &r att revisorn skall ha upp-
nétt en Ader av 18 ar, ha kunskaper om den kommunala sérarten samt blivit
nominerad av en politiker. Att nomineras av en politiker kan leda till en par-
tisk revisor, sannolikheten for detta & mindre i dvriga tre objekt. Vidare
skulle en partisk revisor straffas hardare i Frarkrike, Tyskland och Italien &n
vad denne skulle gorai Sverige.

Da organisationer och dess verksamheter standigt utvecklas och for att
revisionen skall vara korrekt och réttvisande maste den folja med i samma
utvecklingstakt. Pa sa sétt reduceras risken for korruption och missvisande
uppgifter och darmed har revisorskéren stora majligheter att paverka revi-
sionsutvecklingen. Att stévja korruption & en legitimitetshojande dtgérd och
detta har framfor allt Italien anammat, da de under senare & uppdagat en rad
olika korruptionsskandaler. Pa sa sétt okar politikernas chans till en lang
tjanstgoring inom den politiska véarlden. Detta resonemang Gverensstammer
dock € med de decentraliseringsreformer som foretagits da detta okar moj-
ligheten for lokala politiker att &gna sig a korruption. Att genomfora decen
traliseringsprogram &r dock i sig en legitimitetshojande faktor. | manga kret-
sar anses vara legitimt att foreta forandringar och pa sa sétt vara nyténkande.
Samtidigt & det viktigt att reflektera Over att legitimitetsbasen férandras
successivt och darfor kan handlingar som for en tid sedan klassificerades som
legitima, i dagsléget inte nddvandigtvis gora det. Frankrike, Tyskland och
Italien har valt att |egitimera revisionen genom att en domstolsliknande orga-
nisation, vilken &r fast etablerad i nationen, foretar denna. Legitimiteten bott-
nar i att organisationerna & grundlagsskyddade och oberoende av den exeku-
tiva och laggtiftande forsamlingen. Detta & inte fallet i Sverige da revision
inte & grundlagsskyddat utan endast omnamnes i kommunallagen, vilken
fortydligar att fortroendevalda personer skall genomfdra revision, darmed
kan inte samma niva av legitimitet uppnas.

Avslutningsvis ansvarar revisorerna for att informationen nar respektive part.
Vidare ansvarar de for att revisionen utfors pa ett korrekt och lagligt Sitt.
Skulle en revisor inte genomfora sitt uppdrag pa ett godtagbart satt kan denne
bestraffas. Hur detta sker skiljer sig inte namnvéart & mellan landerna utan
denne avsétts fran sin post samt kan om brott uppstatt kan fangel sestraff eller
ekonomiska sanktioner kan utdémas. Vad som daremot skiljer landerna & ar
att de mer erfarna revisorerna med domarstatus i Tyskland och Frankrike inte
kan avsdttas annat é@n att de gélva begar avsked. | det italienska systemet av-
gor en speciakommitté om ledamoten skall frantas sitt ambete. | Sverige
aerfinns detta system inte alls utan revisorn kan antingen avséttas eller inte
beviljas forlangd mandattid. Ovanstaende resonemang sammanfattas i tabell
1 och appliceras endast pa kommunal niva.
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Tabell 1: Aktorernai respektive undersotkningsobjekt enligt principal- agent-

teorin

Aktor/ Sverige Frankrike Tyskland [talien

Nation

Principal | Kommun- Borgméastare | Borgméastare | Borgméstare
fullméktige | Kommun- Kommunfull | Kommunfull

fullmaktige maktige méaktige

Agent Namnder Namnder Namnder Namnder
Forvaltning | FoOrvaltning Forvaltning | Forvatning
Privata Privata
organisatio organisation
ner er

Revisor Fortroende- | Chambre Landes- Comitato
valda Régionae rechnungsho | Regiondle de
revisorer des Comptes | f Controllo

Kéla Forfattarna, 2003

Jamforelsers sprakliga barriarer

En anledning till att jdmforelser mellan lander & problematiska ar att de har
olika sprak. Detta kan gélla vid bade nationellt och internationellt samarbete.
En de uttryck existerar inte i vissa sprék, detta kan exemplifieras genom
"responsibility” till exempel inte aerfinns i svenskan. Genom att detta be-
grepp inte finns & det svart att forsta vad begreppet betyder och darmed kan
det anvandas felaktigt. Samtidigt kan ett begrepp técka in flera omraden i ett
annat sprak och da blir begreppet feltolkat och far bredare innebord. For att
underldtta samarbete Over granserna kravs att ett enhetligt sprékbruk tas
fram, detta & dock mer komplicerat an vad det verkar. FOrsok har gjorts
bland annat av EURORAI men trots detta vittnar medlemsland att begrepps-
apparaten inte 6verensstammer. Detta forsvarar inte bara ett samarbete utan
aven standardiseringen av revision, med detta avses att samma begrepp skall
anvandas inom samarbetslanderna. Sverige kan till stor del 6versétta de
engel ska begreppen och kan darfér kanna att de i mindre utstréckning &r i be-
hov av ett internationellt samarbete da de kan knyta kontakter pa egen hand.
Vidare kan Sverige kédnna sig hdmmade i ett samarbete om Gvriga sam
arbetslander inte har samma sprakbruk, p detta sétt hamnar Sverige i en
regressiorsfas och darmed inte utvecklas. Detta resonemang verensstammer
aven vad géller Frankrike och Tyskland, som & medlemmar av BJRORAI
medan Italien inte & det. Detta kan bero pa att Italien saknar spraklig forut-
séttning eller uveckling som forutsétts for ett fruktsamt samarbete med 6w
riga nationer inom EURORALI.

Kritik mot revisionssystemens uppbyggnad och anvandning

Efter att ha kartlagt undersokningsobjekten kan viss kritik riktas mot respek-
tive system. | nedarstdende avsnitt kommer samtliga system att behandlas
var for sg, detta for att fa en storre forstdelse for det enskilda systemet i
fraga.
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Sverige

Sverige ar ett demokratiskt land dér invanarna véljer, i almanna val, vilka
politiker de tycker skall styra Sverige. | kommunfullméktige sitter de poli-
tiker som blivit valda av medborgarna, politikerna skall i sin tur vélja for-
troenderevisorer som skall granska kommunens verksamhet. De fortroende-
valda revisorerna ér helt oberoende och arbetar darmed gavstandigt, men i
och med att de ursprungligen kommer fran ndgot parti finns det risk att de
blir partiska i vissa fragor. Sjalvklart skall de vara opartiska men ibland kan
viss subjektivitet uppsta antingen medvetet men da bryter de mot lagen eller
kan detta ibland ske omedvetet utan att de gélva vet att det har hant, vilket
kan styras manniskornas egna preferenser som innehas. Om eller nér detta
sker tal det att tankas pa begreppet demokrati och vad detta stér for.

Revisionssystemet i Sveriges aerfinns dels i lagstiftningen och dels arbetar
revisorerna efter praxis. Det forstndmnda & klart och tydligt preciserat i
lagen vad det forvantas av revisorerna och vilka regler de skall rétta sig efter.
Det sisthdmnda déremot & den praxis som successivt vaxt fram inom revi-
sionen, det vill siga att &ven om det inte & uttalat i lagen, finns det veder-
tagna arbetssétt for att utfora en del uppdrag i vissa situationer. Darmed kan
det svenska revisionssystemet ibland verka lite oklart for bade revisorn i sys-
temet och medborgaren utanfor systemet. Sedermera kan det uppsta fragor
som ingen riktigt kan svara pa. Detta kan varaen av de faktorer som paverkar
revisorns anseende som i Sverige inte & sa hogt. En liknelse kan goras gent-
emot Frankrikes revisorer som har en hoég status i dess egna land. Denna
franvaro av en hog stallning kan mynnas ut i att Sverige saknar en utbild-
ningsgren eller legitimeringsmetod avsedd fér dem som vill bli revisorer,
dven om arbete pagar i detta nu. | och med att kommunerna har fortroende-
valda revisorer saknar dessa oftast utbildning inom revision. Vidare kan revi-
sorns |&ga status vara beroende pa en viss okunskap av medborgarna da dessa
inte vet vad en revisor arbetar med. Denna kunskapsbrist kan vara pa grund
av att denna grupp nte har uppmarksammats vare sig i TV dler i dags-
tidningar i vart fall inte pa samma sitt som exempelvis advokater fatt.

Frankrike

Lidstrom*® menar att nationer for att uppfattas som legitima vidtog decen
traliseringsdtgarder, vilket foretagits i Frankrike under 1980- talet. Resultaten
av dessa har dock varit svara att se och fragan & om inte dessa dtgarder en
dast syftat till att ge sken av att ansvar férts langre ut i organisationer och
darmed erhdlla en hogre grad av legitimitet. En annan anledning till decentra-
liseringsarbetet kan dock vara ett forsok att komma tillrétta med den korrup-
tion som under senare ar upptackts. Genom decentralisering arbetar man nar-
mare verksamheten och kan pa sa st pa ett tidigt stadium upptécka felaktig-
heter och brister. Fortroendet for de lokala och regionala organen forefaller
vara lagt. Granskningsarbetet & mycket omfattande samtidigt som allméan
heten har |8gt fortroende for de fortroendevalda politikerna. Systemet i sig

106 | jdstrom 1996
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verkar vara mycket regelstyrt dar senioratet premieras och dar legitimitet till-
delas pa legalt- rationell respektive traditionell basis.

Det franska revisionssystemet kan betecknas som en solid inréttning som
verkat under en lang tidsperiod, dock nagot kortare tid pa regiona niva
Genom detta har det erhdllit status och respekt som alla ganger kanske inte &r
av godo. Rekryteringen sker fran ett fatal skolor, vilket innebér ett litet urval
som uppvisar sma skillnader. Vidare kan organisationens slutliga omdomen
godtas utan att ifragaséttas och detta kan ledartill att organisationen inte tvin-
gas att driva arbetet framat och darmed avstannar utvecklingen. Att ledamo-
terna har domarstatus och hog status bade professionellt och socialt kan vara
en annan bidragande orsak till att utdagen kritiseras i liten utstréckning.
Genom gedigen utbildning och lang erfarenhet anser almanheten att risken
for att misstag skall begas vara mycket liten och accepterar darfor utslagen.

Genom att de bokféringsskyldiga & personligt ansvariga for rékenskaperna
forhindras ett felaktigt beteende. Da Chambre Régionale des Comptes har ett
hogt anseende kan forutséttas att de individer som far anmarkningar forlorar
sitt rykte och darmed far svart i sin fortsatta yrkeskarriar. For att forhindra
detta kan organisationen istdllet vélja att sdnda inofficiella meddelanden och
pa sa satt riskerar den bokfdringsansvarige att inte hangas ut i pressen. Sam-
tidigt far allméanheten inte tillgang till de faktiska omstandigheter som rader
utan invaggas i en falsk trygghet.

Vidare finns fa andra organisationer som granskar kommunal och regional
revision, vilket betyder att Chambre Régionale des Comptes har ett stort an
svar. De 6verklagningsinstanser som finns har ofta medlemmar fran organi-
sationen och risken finns darfor att fragan inte blir korrekt bedémd. En annan
risk & att ledamoterna véjer att halla varandra om ryggen och pa sa sétt
favoriserar de varandra. Ytterligare en risk kan vara att ledaméterna under en
langre period verkat inom systemet och darmed har en konservativ in
stédlning till foréndringar och resulterar i att ryténkande inte premieras. En
annan aspekt &r ledamoterna & val insatta i systemet och darmed kan fallet
aven vara att risken for att felaktiga bedut fattas & mycket liten.

Tyskland

Aven det tyska systemet har en mycket 1&ng historia och &ven har aterfinns
ett starkt reglerat regelverk. Detta gor att da lagligheten av besluten revideras
kan avvikelser fran lagen snabbt identifieras. Vidare kan ifragaséttas hur stort
fortroende de lokala enheterna egentligen har i och med att uttryck sdsom
"fortroende & bra men kontroll & battre”. Detta kan innebéra att de lokala
enheternas galvstyre endast & en tackmantel for att nationen skall uppna
legitimitet vad galler decentralisering.

En negativ aspekt av Landesrechnungshofs arbete & de kontakter som inoffi-
ciellt sker mellan det reviderande organet och det reviderade organet. Ater-
finns namnkunniga personer inom det reviderade organet och kritik kan rik-
tas mot dessa véljer Landesrechnungshof att inofficiellt meddela berérda in
divider. Detta sker for att organisationen inte vill namnge personen i rappor-
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Italien

ten och darmed forstora dennes framtida yrkeskarriar samt rykte da rapporten
offentliggors, darmed forlorar individen i fraga sin legitimitet. Detta kan i
varstafall ledatill att personen i fraga frantas sitt arbete, da detta & den legi-
tima handlingen som forvantas tas av arbetsgivaren, och far pa sa sétt svarig-
heter att finna ett nytt. Darfér ges mgjlighet till att korrigera felen innan rap-
porten trycks och felen kan darmed uteldmnas. Detta leder i forl&ngningen
till att allménheten inte far tillgang till sanningsenlig information och inte
kan kritisera den undermdliga forvaltning som sker inom enheten. Detta kan
dock &ven vara positivt da ett tankbart scenario &r att det egentligen & fraga
om ett misstag. Skulle detta vara fallet uteldmnas en mer eller mindre oskyl-
dig individ i media och majligheten till att &erfa fortroende & da relativt
liten. PA sa sétt ar de inofficiella kontakterna av godo.

Att de reviderade organen ges mdjlighet att besvara den kritik Landesrech
nungshof riktar mot dem kan ses som ett led i arbetet att vidareutveckla
revisionen. Pa s sétt nas organisationen av nya influenser och asikter vilket
gor att ett nytt tdnkande har mojlighet att véxa fram inom organisationen. Att
ingen nationell standard aterfinns underléttar darmed ocksa forandringar da
beslutet kan fattas pa delstatsniva. Detta & samtidigt ett problem da arbetet
att uppna en nationell standard forsvéras. De olika konferenser de olika
Landesrechnungshofspresidenterna deltar i har méjlighet att jamféra sina
kollegors sétt att arbeta pa och adaptera dessa och pa s sétt arbetas en sa
optimal form av revision fram.

Liksom i Frankrike rader inom Landesrechnungshof en legal- rationell legiti-
mitet som baseras pa den auktoritet och hierarki som é&terfinns inom organi-
sationen. Ledamdterna av Landesrechnungshof & dverordnade Gvriga och
det & de som tar de avgorande beduten som déarmed &ven anses vara de kor-
rekta och legitima.

Italiens revisionssystem & inte som Sveriges dar det finns bade lag och
praxis, utan al revision & reglerad i lag, dar regelverket & snavt inom vissa
omraden. Ett exempel pa detta & regleringen av tillsittandet av revisorer,
som &r val preciserat hur och vilka som kan kommaifraga vid tillsittandet av
Comitato Regionale dei Controllo, vilket i sin tur gor att antalet ténkbara
revisorer & mycket begransad. Revisionsorganet bestdr mestadels av hogt
uppsatta ambetsman inom olika kategorier vilket medfér en risk av till-
sittande av dessa experter. Denna kan medfdra dels forhindrande av ny-
skapande och dels duten krets. Dér den forstnamnde innebéar att det finns en
chans att en expert som arbetat med samma arbetsuppgifter under manga ar
saknar ett nytéankande och kreativitet utan fortsétter i "gamla’ spar. Den sist-
namnde kan medféra att dessa experter blir en sammanslutning av en grupp
dar de sinsemellan hogaktar varandra. Vidare om problem skulle uppsta hal-
ler de varandra om ryggen allt for att inte deras rykte skall gai stopet.

Italien & ett land som pa senare & har uppdagat korruption inom den offent-

liga sektorn. Né&r ett sadant system, sasom vid tillséttningen av @mbetsmén
inom revisionsorganet finns det stor risk att korruption uppstar. Givetvis
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finns det forsok i att forebygga korruption inom all verksamhet. Italienarna &
val medvetna om att korruption forsiggar inom landets grénser men vet inte
pavilken nivaden finns eller hur omfattande den & och med dessa ord avdlu-
tar vi analysen.

Revisorn och andra skillnader - slutsatser

Detta avslutande avsnitt syftar till att lyfta fram de bakomliggande faktorer
till varfor kommunala revisionssystem skiljer sig & mellan de studerade na-
tionerna. Inledningsvis skall podngteras att internationella jamforel ser mellan
kommuner & svara att genomfora dd kommunerna &r olika utformade, detta
beroende pa en rad faktorer.

Efter studiens genomférande kan slutsatsen dras att av de tre aktdrerna,
principal, agent och revisorn & det den tredje av dessa som sarskiljer sig
mest. Detta visar att politiskt forfarande samt delegering till stor del dverens-
stdmmer medan informationsinh&mtningen, genom revisionsprocessen, utférs
pa avvikande sét.

Den forgta faktorn vi véljer att lyfta fram till varfor revisionssystem skiljer
sig ror samhéllsystem. Ett flertal omraden i Syd- och Mellaneuropa haller pa
den egna lokala identiteten. Detta leder till att antalet kommuner & manga
och att kommunsammanslagningar svéra att foreta. Staten har darfor, for att
kunna samordna kommunerna, valt att vara restriktiv med lokalt géavstyre
och anvant en centralstyrd administration. De napoleanska systemen genom
gar nu en decentraliserings-process och det statliga inflytandet blir allt min-
dre. De nordeuropeiska kommunsystemen har redan uppnéatt en hog grad av
decentralisering, vilket lett till att staten givit kommunerna friare tyglar och
decentraliserat relativt mycket ansvar. Generellt sett tenderar federala system
att 13ta de nationella kommunsystemen utvecklas friare, da delstaterna ofta
har befogenhet att utforma kommunernas organisation och verksamhet, det
vill siga en hogre decentraliseringsgrad. Givetvis finns &ven skillnader datill
exempel aven vissa enhetsstater har dessa mgjligheter och dessutom kan tan
kas finnas federationer med identiska kommunsystem. Slutsatsen kan &ndock
dras att ju mer decentraliserad en stat &, desto hogre frihetsgrad har regiona
och lokal niva och darmed storre majlighet att salva paverka system sdsom
exempelvisrevision.

Vidare & kommunens geografiska yta och befolkningsstorlek av betydelse
vid decentralisering och kontroll. Detta hanger sasmman med ekonomisk bar-
kraft da ett for litet omrade inte kan finansiera kontrollen medan ett for stort
omrade inte & greppbart. | férlangningen visar decentrali seringsgraden prin-
cipalens fortroendeniva for agenten. Likhetstecken kan séttas mellan decen
traliseringsgrad och fortroendeniva, det vill siga hog decentralisering tyder
pa stort fortroende. Dessutom tycks begreppen fortroende och legitimitet
verka i ett motsatsforhdlande, det vill siga vid hogt fortroende erhdls 13g
legitimitet. Erhalls darmed ingen legitimitet skapas ingen statusfylld revision.
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Vad géller revisiondagstiftning skiljer sig denna markant vid en gmférelse
mellan lander och & darmed ett skal till att revisionssystem skiljer sig &t.
Anledningen till detta & lagstiftarna har olika utgangspunkter och priori-
teringar vid utformningen av lagarna. Det &r viktigt att forsta sammanhanget
i vilket systemet fungerar och med vilka det interagerar. Det finns manga
starka organisationer som har en stor inverkan pa omvérlden och som for-
soker att sdtta upp internationella normer av standardisering, detta sker
successivt for att underlétta ett samarbete 1anderna emellan. Detta har gjort
att det inte finns nagra internationellt sett klara lagar, normer eller norm
bildningar, vilka gpliceras over hela vérlden utan de internationella sam
manslutningar som existerar anvands inom ett begransat omrade. Ett vidare
problem & krav pa offentlig information dér vissa lander forutsétter att orga-
nisationer skall ha en offentlig arsredovisning efter strikta regler medan
andra nationer ntjer sig med ndgot mer begrénsade krav.

En annan faktor som paverkar revisionens utseende & de juridiska konse-
kvenserna vid felaktigheter eller g beviljad ansvarsfrihet, med detta avses
bestraffning i nagon form. Om detta inte uppmarksammas kan detta resultera
i dels en lagre kontrollbenédgenhet, dels en langsammare utvecklingstakt.

Ytterligare en anledning till att revisionssystemen i véarlden inte ser likadana
ut beror pa de sprakbarridrer som existerar. Da begrepp har olika innebord i
olika lander finns risk for att missforstand uppstér. For att samarbete och
multinationella organisationer skall kunna existera kravs att en Overens-
kommelse om att anvanda samma sprakram. Genom att applicera ett och
samma sprak i Europa synliggors de sprakliga skillnaderna vad géller ekono-
mi i almanhet och revision i synnerhet. Vissa lénder saknas helt vissa be-
grepp som andra dagligen anvander och detta begrénsar givetvis utbytet och
samarbetet |&anderna emellan.

Avdutningsvis skall poangteras att Europas historia praglar revisionens
utveckling och utseende. Under historiens gang har nationer intagits, utpla-
nats och dteruppstétt. Nationsgranserna har varit flytande och Europas karta
har malats om ett flertal ganger. Ett resultat av detta & att nationer efter
gavstandigheten har skapat en genuin och stark patriotism for att bevara det
"landsspecifika’. Samtliga av ovanstdende namnda faktorer & pa ett eller
annat satt sammankopplade med den historiska aspekten som darmed kan ses
som den storsta bidragande orsaken till varfor revisionssystem skiljer sig &t.
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Lite slut till mycket borjan

—Kommunal revision som forskningsfalt

Rolf Solli

Det & naturligtvis omgjligt att med utgangspunkt fran texterna i foregaende
kapitel att abstrahera till ett teoretiskt bidrag, dartill behandlar de olika upp-
satserna aldeles for olika foreteelser. Men forskning handlar inte altid om
att formulera teorier, den kan ocksa leda fram till nya frégor. Fragor & enligt
min mening underskattade, ungefér like mycket som entydiga svar & over-
skattade. Entydighet & allt som dftast samma sak som enfald. Frégor kan
fanga vart intresse att reflekterai nya banor.

Utan att vilja vara enfaldig menar jag att de ovan redovisade uppsatserna
visar att det &ven med méttliga insatser (utan att for det minsta forringa for-
fattarnas insatser, med de &r trots allt & begransade i tiden) gér att generera
ny kunskap pa det aktuella forskningsfaltet. En slutsats av detta &r att kom-
munal revision & just i ett sidant lage att mer forskning inte bara, som
vanligt, & angeldgen utan ocksa har en god prognos att leda fram till bade
bra fragor och, med tiden, en meningsfull teoribildning. Jag vill mena att
detta gynnsamma | &ge beror pa att forskningsfaltet innehaller lite, men négot,
att utgaifran. Lite & brai den meningen att det finns ndgot att borja med och
det &r bra eftersom det &r relativt manga andra samhallsvetenskapliga forsk-
ningsfalt inte finns mer an att det sdkert gar att ta fram meningsfull kunskap.

Har vill jag ge mig pa ett forsok till att formulera négra fragor och négra
metodol ogiska ansatser som i mitt tycke skulle kunna vara fruktbara.

Rollen i fokus

De enklaste fragorna kan vara de viktigaste. En sddan fraga ar; vilken roll
spelar revisionen for den kommunala organiseringen? FoOrvisso finns det tex-
ter som framstalls som svar pa fragan. Men erfarenheten fran rollstudier visar
tydligt att diskrepansen mellan det som s&gs och det som gors kan vara
betydande'®’. Férestdliningarna om revisionens funktion skymtar fram i de
tidigare redovisade uppsatserna. Det finns bland annat ett antagande om att
revisionen bidrager till att fusk och andra oegentligheter minskar, men gér
det det? En sadan fréga bor studeras.

For att forsta en aktivitet, till exempel revision, ar det nédvandigt att skilja pa
vad som sags och vad som gors. Det som sigs och p& annat Sitt presenteras
kallar Czarniawska'®® den representativa logiken. Den senare kannetecknas
av god retorik dér beréttelsen ar tillrattalagd pa ett sddant sétt att den &r 14t
att forsta for andra. Beréttandet & formellt rationellt dér det finns ett mal och

107 5ollj & Kallstrém 1996, Solli 1999, Cregérd 2001
108 Czarniawska 1999a
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ett medd som har en effekt. Det & inte sa att "verkligheten” sa som den
framstélls enligt némnda logik saknar relevans, tvartom. Utbildning, resurs-
anskaffning mm bygger pa just denna logik det vill siga funktioner val sa
viktiga att forstd. Men, praktiken &r inte helt som vi siger att den &r. Prak-
tiken ar konkret, fragmentarisk och bygger ofta pa recept som ar kanda for att
fungera'®. Praktiken handlar altsd om hur man gér och med vem man gor

vad.

For att forsta € roll behdvs dltsa studier som inkluderar béde den repre-
sentativa och den praktiska sidan av studieobjekten. Den representativa
studeras genom textanalyser, intervjuer och andra instrument dar berérda far
komma till tas. Den praktiska sidan studeras bast genom metoder som
skuggning™*®, eller dar man p& att sétt kan observera vad rollinnehavaren fak-
tiskt gor. Studier av némnda slag saknas och innan de & gjorda & vi han
visade till retoriken i véar forstéelse av vad revision &r.

Sarskilda fragor

Rollstudier av det ovan redovisade slaget innehdller i sig ett rikt spektrum av
fragor. Nar det géller revision i allmanhet och kommunal revision i synnerhet
finns nagra sarskilt intressanta aspekter att belysa.

En s&dan aspekt & ansvarsfrégan. Den &r inte obehandlad!. Men vad menas
med ansvarsfrihet i ett organisatoriskt perspektiv. Sarskilt intressant blir det
om man utgdr fran en hypotes innebarande att det betyder att revisorerna lig-
ger illatill, det finns flera fall som ger sddana signaler.

Kommuner & politiskt styrda organisationer, dess ledning har med demokrati
att gora. En sarskild fréga i detta sammanhang & darfor vilket bidrag rent
demokratiskt revisionen stér for. Nog vore det intressant att fa belyst?

| texterna ovan har det flera ganger papekats att revision & en vaxande mark-
nad. En gang i tiden, for inte sarskilt lange sedan, var det Svenska kommun-
forbundets revisionsavdelning som skotte storre delen av den kommunala
revisionen. Situationen skulle kunna beskrivas som att kommunerna var in
direkta &gare av Sin egen revision. ldag &r situationen den att kommunerna
nar det galler den professionella revisonsdelen & hanvisade till en marknad,
det vill siga & typiska kunder. Hur har en sidan forandring paverkat kom
munernas forhdllande till revison? Vad betyder det att det trots alt finns
ganska fa aktorer pa marknaden?

109 Czarniawskal999a, Bordieu 1992
110 ge t.ex Nilsson 1999, Wrenne 1998, Cregdrd 2000, Czarniawska 1999b
11 undin 1999
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Ta revision pa allvar

Bland mycket annat & alltsi sutsatsen att den kommunala revisionen be-
hover beforskas. Ett bevis pa detta & att det & tamligen enkelt att formulera
obesvarade fragor. Det & hog tid att tarevisionen pa allvar!
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