6/

Spontan modernisering?

- En studie av utveckling och
tillstand i Tanums kommun

Bjorn Brorstrom och

Marianne Leffler

Goteborg 2003

KFi — Kommunforskning i Vastsverige



| nnehallsforteckning

1. Nagra fakta om Tanums kommun
2. Studier av kommunal utveckling
3. Historik — héndel ser och personer

4. Utméarkande egenskaper i forandring

5. Vérdering av utmérkande egenskaper och utvecklingsforlopp - vad &r bra och

vad & mindre bra?

6. Fyra utmérkande egenskaper - abstrakta och konkreta, tilltagande och

avtagande

7. L&rdomar om kommunal utveckling och institutionell férandring

REFERENSER

KFi — Kommunforskning i Vastsverige



Solen skiner. Det suder av liv och rérelse. Kon till farjan 6ver till 6n &r lang och
pa parkeringsplatsen mdlan |CA-affaren och fiskaffaren ar det kaos. For att inte
tala om hur det ser ut inne i ICA-affaren. Langa koer till kassorna och rejélt
utplockat i hyllorna. Det galler att snabbt fA genomfort dagens inkop for att
darefter komma ut med baten och hagrande sol och bad pa nagon holme eller
kobbe. Sommaren & har och badgasterna har anlant. Under nagra veckor
forvandlas samhéllet. Folkméngden femfaldigas och ett stillsamt och rogivande
samhalle dar alla kénner alla forvandlas. Det &r pa gott och ont. Badgasterna
innebar att samhéllsservice av skilda slag kan upprétthallas men visst &r de
jobbiga, inte minst de som tror att de inte ar badgaster bara for att de rakat ha
haft sommarstélle sedan nagra ar tillbaka i samhallet och ar aterkommande
" gaster” .

1. Nagra fakta om Tanums kommun

Den har rapporten handlar om Tanums kommun. | rapporten beskrivs, baserat pa per-
sonliga intervjuer och studier av dokument, hur kommunen utvecklats sedan kommun-
sammanslagningen, vilka egenskaper som idag utmarker kommunen som organisation
och hur dessa egenskaper varderas och foréndras. Forklaringar soks till varfér egen-
skaperna har forandrats Over tiden och inneborden av dessa forandringar.

Tanums kommun bildades 1971 efter sammanslagning av Bullarens kommun,
Tanums kommun och Kville kommun. Kommunen var den till ytan stérsta kommunen
i dévarande Goteborgs och Bohus 1an och & idag en av de storsta kommunerna i
Vastra Gotalandsregionen. Kommunen ar beldgen i norra Bohuslan och stracker sig
fran Munkedals kommun i soder till Stromstads kommun i norr utmed havet i vaster
och jordbruksbygd och fjal i Gster. Ja faktiskt kallas berget oster om Bullareson for
fjal; Kynnefjall kant for sin vaktstuga dar Bullarebor vistades dygnet runt i 20 ar for
att forhindra provborrning for undersokning av maojligheter till slutforvaring av karn-
bransle.

Antalet invanare i kommunen & drygt 12 200. Ett sardrag for kommunen och en
egenskap som innebdr speciella forutsattningar ar att den omfattar sex tétorter och tio
samhéllen. Tanum skiljer sig i detta avseende vasentligt fran grann- och kustkom-
munerna Sotenas och Stromstad som har betydligt farre tétortsbildningar och sam-
hédlen. Den storsta tatorten & Tanumshede med en befolkningsméngd vid 2002 ars
utgang pa 1 647 invanare. Tatt darefter foljer kustsamhéllet Grebbestad. Pa tredje plats
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finner vi Hamburgsund som nyligen passerat Hallbacka, en av de mer vakanda bad-
orterna och turiststallena i landet. Nastan halften av kommunens invanare bor i nagon
av de storre tatorterna, 40 procent bor pa landsbygd och drygt tio procent i nagot av de
mindre samhéllena. Minst & Backa, mitt i Bullarebygden, med 96 invanare.

Sysselséttningsnivan i kommunen & hog och arbetsldsheten 13g och det rader
inom vissa omraden arbetskraftsbrist och betydande rekryteringssvarigheter. Narings-
livet utmarks av ett stort antal sméforetag. Det finns enligt uppgift cirka 1 500 foretag i
kommunen. Turism och handel & verksamheter som expanderat kraftigt under senare
ar. Konferens- och fritidsanlaggningen Tanumstrand som uppfordes i mitten av 1980-
talet sysselsatter idag narmare 80 personer. Turismen har blivit en alt viktigare naing
i kommunen men det finns, vilket framkommer under intervjuerna, fortfarande en
dubbelbottnad installning bland kommuninvanarna till turister. Det &r bra att de kom-
mer men det & skont nar de aker hem.

Den storsta arbetsgivaren & Tanums kommun. Har arbetar 1 077 personer. Under
den senaste femarsperioden har antalet anstéllda okat med néstan tio procent. Efter
kommunen foljer Lear Corporation, vars verksamhetsomrade &r tillverkning av bilin-
redningar. Antalet anstéllda har uppgar till 540. Andra stora arbetsgivare i kommunen
ar Tanums Fonster, Extra Film och Tetra Pak Inventing. En relativt stor naringsgren &r
jord- och skogsbruk och fiske men nedgangen har varit betydande under de senaste
decennierna och idag arbetar i den for kommunen traditionellt stora ndringen enbart
cirka sex procent. Det & en betydligt storre andel an for landet i genomsnitt men det &r
betydligt farre personer an vad det har varit tidigare da nastan var sjéte Tanumsbo
agnade sig &t fiske eller jord- och skogsbruk. En strukturomvandling har skett och sker
fran jordbruk och fiske till servicesektorn med offentlig sektor och féretag inom turism
och handel som allt storre arbetsgivare.

Tanums kommun & borgerligt styrt och har sa varit sedan bildandet av kom-
munen. Tillsammans har de fyra borgerliga partierna 27 av 41 mandat i kommunfull-
maktige. Kommunstyrelsens ordfdorande ar centerpartist. Centerpartiet gjorde ett starkt
kommunval 2002 och antalet mandat i kommunfullmaktige ckade fran &tta till tio.
Under 1990-talet innehades kommunalradsposten av folkpartiet. Det ledande opposi-

tionspartiet ar socialdemokraterna som har tio mandat i fullmaktige.
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Skattesatsen uppgar till 21,62 och har varit oférandrad sedan 1998. | mitten av
1990-talet redovisade Tanums kommun, tre & i rad, negativa resultat. 1996 ckade
verksamhetens kostnader med drygt atta procent medan kommunens skatteintakter och
generella statsbidrag okade med tva procent. Effekten av denna forandrade relation
mellan verksamhetens intékter och kostnader bestod 1997 och kommunen redovisade
da ett kraftigt negativt Arets resultat. Detta uppgick till drygt elva procent av skatte-
intékter och generella statsbidrag. De negativa resultaten innebar att kommunens
finansiella styrka forsvagades och soliditeten minskade kraftigt. | mitten pa 1990-talet
sokte kommunen bidrag hos regeringen — ”Bostadsakuten” - for att kunna hantera
svarigheter for Tanums Bostader AB och lindra kommunens finansiella problem.
Nagra pengar blev det emellertid inte. 1998 hojdes utdebiteringen, Verksamhetens
kostnader minskade och ett positivt resultat redovisades. Déarefter har det finansiella
resultatet fore extraordindra kostnader varit svagt positivt. | kombination med en viss
minskning av det bokforda vardet pa kommunens tillgangar under de senaste aren sa
har dettainneburit att soliditeten har forbattrats fran 31,3 procent 2000 till 33,6 procent
2002.

Tanums kommun uppvisar en tamligen odramatisk finansiell utveckling under de
senaste aren. Okningar av verksamhetens kostnader pa fem till sju procent arligen har
kunnat finansieras med okningar av verksamhetens intékter och 0kade skatteintakter.
Ett viktigt papekande & emellertid att det totala resultatet paverkas negativt av finans-
nettot och som fdljd av en forhallandevis 1&g soliditet och hog skuldséttningsgrad ar
beroendet av den allménna ranteutvecklingen pétagligt. En 6kning av den genom-
snittliga rantesatsen med en procent skulle innebéra, allt annat oforandrat, att kom-
munens positiva resultat 2002 skulle forbytastill ett nollresultat.

Kommunen &r traditionellt organiserad med kommunstyrelse och fem ndmnder.
Dessa namnder ar tekniska, miljo- och byggnad, kultur- och fritid, barn- och utbild-
ning samt omsorg. Barn- och utbildningsndmnden och omsorgsnamnden svarar
tillsammans for néstan 85 procent av redovisade nettokostnader. Budgetavvikelsen for
namnderna uppgick 2002 till - 4,8 Mkr. Den storsta avvikelsen redovisade omsorgs-
namnden. Utfallet var - 3,2 Mkr vilket & 1,8 procent av ndmndens totala netto-

kostnader. En speciell omstandighet rérande kommunens ekonomi & de hodga kost-
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nader som finns inom vatten- och avliopp. Som en foljd av manga fritidshus, cirka
haften av kommunens 9 000 fastigheter &r fritidshus, och det stora antalet mindre
samhéllen som finns och som ska forsorjas sa blir de fasta kostnaderna per producerad
kbm hdg. Tanums kommun har landets hogsta VA-taxa. Om denna problematik gar att
l&sa mycket om i Mamer (2003).

2. Studier av kommunal utveckling

Synsétt och vetenskaplig ansats

Framtiden & kaotisk, foranderlig och nymodig medan historien &r stabil, ordnad och
vanemassig. For att kunna forsta den rédande situationen och darigenom skapa ett visst
métt av ordning & det viktigt att kartlagga det historiska forloppet. En sadan kart-
laggning gor att spar i utvecklingen framtrader som innebar maojligheter till forstaelse
av nuléget, utgangspunkterna for fortséttningen tydliggors och underlattar samtidigt
for enskildaindivider att fatta beslut och handla.

En central fragestallning inom samhéllsvetenskap & vad som forklarar sjélw
stéandiga ekonomiska enheters utveckling. Vad &r det som gor att vissa organisationer
lyckas tillhandahalla en god verksamhet och upprétthalla en godtagbar finansiell ut-
veckling och stallning medan andra organisationer misslyckas och maste forses med
resurser utifran eller genomféra stora dramatiska och kostsamma férandringsarbeten?
Vilka samband och moénster gar det att finna och & det mojligt att kestamma vilka
egenskaper som fordras for att lyckas och vilka egenskaper som & ogynnsamma for
utveckling? For ett utvecklat resonemang kring fragestalningarnas samhallsveten-
skapliga relevans se Brorstrom och Siverbo (2001).

Inom organisations- och managementforskningen ar det traditionella greppet vid
studier av organisationers uveckling att soka forklaringar i de organisationsmodeller
och styrprinciper som anvands samt i det ledarskap som utévas. Andamdlsenliga 16s-
ningar kan forklara framgang. Brister i dessa avseenden kan forklara varfor orga-

nisationer har svarigheter. En annan infallsvinkel & att soka forklaringar i yttre
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omstandigheter. Férandrade omgivningsforutsdttningar, nya erséttningsformer och nya
regelverk forklarar varfor organisationer far problem. Svarigheterna har inte med den
egna organisationen att gora utan yttre omstandigheter har medfort en forandring av
situationen.

Inom ramen for foreliggande forskningsprogram anléggs ett, i forhalande till
ovanstaende redovisning, annorlunda perspektiv. Huvudantagandet &r att utveckling
har att gbra med de etablerade forestaliningar som finns inom en organisation. Dessa
forestdliningar ger utrymme for eller begransar utrymmet for beslut och handling.
Forestallningarna baseras pa idéer som nagon gang har uppkommit, tillampats inom
organisationen och 6ver tiden blivit alltmer etablerade. Det handlar om idéer som
blivit for givet tagna. En benamning pa den typen av utvecklade institutionaliserade
idéer & institutioner (se for definition av begreppet till exempel North 1990 och
Liedman 1998). Ingtitutioner kan vara gynnsamma, underlétta och stbdja genom-
forande och utveckling av en verksamhet men de kan ocksd vara problematiska.
Institutioner som fran borjan gynnade handling kan over tiden utvecklas till att bli
"masten” och tvingande regler eller ritualer som inte &r till nytta for nagon eller nagot.
| en utvecklingsprocess blir dessa masten skyddade och det ar kanske till och med &r
sa att aktorer i organisationen inte ser dem. De &r inte onskvéarda, de &r inte avsedda
och de &r inte heller medvetna. De tas for givna oreflekterat. Varden som en gang var
instrumentella, det vill sdga bidrog till en 6kad verkningsgrad, har blivit ceremoniella
och har framférallt symbolisk betydelse (se Bush 1987, Tool 1994, Hodgson 1998 och
Brorstrom 2002 for utvecklade diskussioner kring begreppen).

Ett annat centralt begrepp i sammanhanget ar sparbundenhet. Studier har visat att
icke avsedda och icke onskvérda foreteelser kan bli inlasta och skyddade i en
utvecklingsprocess. Ett visst arbetssétt eller ordning etableras som inte & det basta
dternativet ur effektivitetssynpunkt. Ett visst arbetssétt kan emellertid ocksa vara med-
vetet skapat for att det gynnar vissa intressen. Arbetsséttet ar andamalsenligt ur den
enskilda enhetens perspektiv men problematiskt ur ett helhetsperspektiv. Subopti-
meringen ar inte sparbunden utan skapad (se Siverbo 2003 som behandlar inneborden
av sparbundenhet och Stack och Gartland 2003 som utvecklar resonemang kring ” path

dependence” och " path creation”).
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Institutioner paverkar individer men de & samtidigt skapade av individer. For att
bryta ett etablerat monster, avveckla ceremoniella vérden och radande arbetssétt som
innebar hoga transaktionskostnader maste individer ifragasdtta och utmana radande
institutioner. En utgangspunkt for genomforda studier inom forskningsprogrammet av
kommunal utveckling och for foreliggande studie ar att institutioner &r intentionellt
forandringsbara och att forandring har sin utgangspunkt i att enskilda individer ut-
manar institutionerna.

Den valda ansatsen for studier av utvecklingsforlopp innebar ocksa ett stallnings-
tagande till fenomenet reduktionism inom samhéllsvetenskapen. Med reduktionism
avses att omstandigheter som kan forklara ett fenomen bortsesifran i syfte att skapaen
enkel och tydlig férklaringsmodell. Antaganden gors som reducerar problem och kom-
plexitet och som innebér att samband, baserade pa att dessa antaganden galler, |&ttare
kan identifieras. Ett exempel pa ett sddant antagande &r att alla individer ytterst maxi-
merar sin egen nytta och att forklaringar ska baseras pa den enskilda individens
agerande (se Atkinson och Oleson 1996, Hodgson 1996 och Hodgson 2003 for prob-
lematisering och kritik av en s&dan ansats). Ar den enskilde individen alltid andys-
nivan innebar det att helheten aldrig kan vara mer an celarna och att en sadan fére-
teelse som en informell institution, som paverkar kollektivet och individers beslut och
handlingar, helt bortsesifran.

Ett annat exempel pa reduktionism &r att ett specifikt raster laggs over ett
empiriskt material som innebé& att synféltet begransas. Tolkningen av materiaet be-
gransas eftersom givna utgangspunkter finns. For att forsta och kunna forklara ett
utvecklingsforlopp och en situation kravs en dppenhet. Det raster som laggs over det
empiriska materialet i foreliggande studie & synnerligen grovmaskigt och sl&pper
igenom aspekter som inte forvantats samtidigt som det valda perspektivet &nda innebar

eninramning av beskrivning och tolkning.
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Syfte och metod

Syftet med denna studie &r att beskriva utvecklingsforlopp och identifiera utmérkande
egenskaper och forstka forklara vilken betydel se dessa egenskaper har haft och har for
den studerade kommunen. Pa grundval av detta kan kunskaper erhallas om hur egen
skaper eller institutioner etableras, utvecklas och férandras. Rapporten &r dels en
géal vstandig rapport som beskriver och forsoker forklara utvecklingen i Tanums kom-
mun, dels en delrapport inom ett pagaende forskningsarbete och utgor darvid en av
flera studier dér dessa tillsammans ska generera kunskaper om kommunal utveckling
och institutionell férandring. En speciell jamférande studie gors med tre andra kom-
muner i norra Bohuslan dér datainsamling genomforts parallellt.

Som en forberedelse for genomférandet av personliga intervjuer i kommunen
genomférdes under vintern 2002/2003 en enkatstudie i kommunen. Vissa pafallande
iakttagelser fran denna enkétstudie har sérskilt behandlats i samband med de person-
liga intervjuerna och svar pa dessa fragor ingar i aergivningen av intervjupersonernas
beréttelser och svar. Enkéatstudien avrapporteras i sarskild ordning (se Siverbo, 2003).
Intervjuerna avslutades med att respondenterna ombads kommentera utfallet av enkét-
studien. Intervjuerna inleddes med en 6vergripande frdga om kommunens utveckling
sedan kommunsammanslagningarna. Dérefter foljde ett antal fragor dar intervju-
personen ndrmare fick redogtra for viktiga héndelser, viktiga personer och ut-
mérkande egenskaper for kommunen. Totalt intervjuades tio personer, fem ledande
politiker och fem chefstjansteman. Intervjuerna bandades och har darefter transkri-
berats i sin helhet med ett undantag. Pa grund av ett tekniskt problem blev ljudupp-
tagningen av altfor 13g kvalitet i ett fal. Med hjdp av minnesanteckningar och
hagkomster fran intervjun har emellertid ett underlag kunnat uppréttas. Intervjuerna
genomfordes varen 2003 och praglades av intresse och engagemang fran intervju-
personerna. En god atmosfar radde samtidigt som intervjuerna anda innefattade viktiga
och utmanande fragor och foljdfragor. Det var inte bara ett trevligt samtal utan ocksa
en prévning av hagkomster, uppfattningar, vérderingar och sakkunskaper (se for
resonemang om kvaliteter vid personligaintervjuer Andersson 2003 och darvid sarskilt
artikel av Brorstréom 2003).
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Nasta steg i forskningsprocessen var en Oversiktlig genomlésning av det in
samlade intervjumaterialet. Darefter f6ljde en mer noggrann och koncentrerad genom-
l&sning av samtliga intervjuer. Efter denna foljde en ndrmare granskning av materialet
med fokus pa vissa speciella fragestédllningar. Svaren grupperades och typupp-
fattningar och monster kunde urskiljas. PA grundval av genomlésningarna och
kodningen av svar forfattades den empiriska beskrivningen och ett utkast till tolkning
och resultat utarbetades. Infor redigering fran detta growutkast till ett forsta utkast
genomfordes ytterligare en genoml&sning av intervjumaterialet for att eventuellt kom-
plettera den uppréattade empiriska beskrivningen, och fér att stémma av gjorda tolk-
ningar till grund for eventuella alternativa tolkningar och/eller preciseringar. Utkastet
till rapport har darefter bearbetats, sakfel har réttats och fortydliganden har gjorts, pa
grundval av synpunkter fran |&sare av rapporten.

Rapporten ar fortsattningsvis disponerad pa foljande sétt. | det kommande av-
snittet beskrivs kortfattat kommunens utveckling sedan kommunsammansl agningen,
viktiga héndelser och viktiga personer enligt intervjupersonerna redovisas. Déarefter
beskrivs utméarkande egenskaper for kommunen i avsnitt fyra. | avsnitt fem behandlas
intervjupersonernas varderingar av egenskaperna. | avsnitt sex sammanfattas och tol-
kas beskrivningarna och ett resonemang fors kring de identifierade egenskaperna och
monstren. Rapporten avslutas med redovisning av nagra insikter rérande vad som

forklarar kommunal utveckling.

3. Historik —handelser och personer
Handelser
Tanums kommun bildades som tidigare namnts 1971 efter en sammanslagning av
kommunerna Bullaren, Tanum och Kville. Flera av intervjupersonerna hade ingen
kunskap eller uppfattning om gava sammanslagningen och problematiken 1 det

sammanhanget. Flera menade att de inte hade varit delaktiga och déarfor hade de inte

nagra kommentarer till vad som gallde och hande for 6ver 30 & sedan. Nagra
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informationer |dmnades dock. Sammanslagningen var inte oproblematisk. Den finan-
siella situationen var olikartad och framforallt var laget anstréngt i davarande Kville
kommun. Denna omstandighet besvarade framforallt medborgare och fortroendevalda
i Bullaren. Kommunen hade vid det tillféllet enligt uppgift en god ekonomi. Samman-
slagningen med Tanum ogillades och man var starkt kritisk till att Tanum i
sammanslagningen tog med sig den fattige kusinen Kvi lle. Tanumshede blev centralort
och namnet Tanums kommun valdes efter en hel del diskussioner och bland annat ett
fordag att kommunen skulle benamnas Ranrike (for en kortfattad men nagot utfor-
ligare historieskrivning an foreliggande se Siverbo 2001). Kommunens utveckling
sedan sammanslagningen har paverkats av de tre tidigare sjalvstandiga enheterna, men
enligt flera av de intervjuade har bypolitiken alltmer suddats ut. | den man det handlar
om att forsvara intressen & det relaterat till tdtorter och samhélen och inte till den
tidigare kommundelen. Det &r till exempel inte gamla Kville kommun utan det & sam-
héllena Fjallbacka, Hamburgsund eller Slottet/Heestrand man vérnar.

Enligt en av de intervjuade levde den gamla kommunkulturen dér allting kretsade
kring kommunstyrelsens ordférande kvar till borjan av 1980-talet. Expansion och tkad
komplexitet innebar att det blev allt svarare for enskilda personer i Tanums kommun
och i kommuner i almanhet att ha 6verblick och utdva styrning av verksamhet och
ekonomi. Den ledande politikern sedan kommunsammanslagningen och i sin egen
kommundel sedan mitten av 1950-talet avgick 1985 och det sammanfoéll val enligt
nagra av intervjupersonerna med en ny tid och forandrade forutsattningar for mindre
svenska kommuner och sedermera for Tanums kommun.

Flera av respondenterna menar att utvecklingen fram till slutet av 1980-talet var
tamligen lugn. | slutet 1980-talet borjade ekonomiska problem att torna upp sig och det
kravdes svara beslut och atgarder. Tva handelser under 1980-talet har fatt stor bety-
delse for kommunen. | borjan av 1980-talet avvecklades Uddevallavarvet och behov
av stodatgarder i Bohuslan aktualiserades for att dampa effekterna av nedlaggningen
och minska den befarade arbetslGsheten. Tva projekt som var konsekvenser av denna
forandring i Tanums kommun var byggandet av konferens- och rekreationsan-
laggningen Tanumstrand och uppforandet av Grebbestadbryggan. Uppfattningarna om

Tanumstrand var manga och stora ekonomiska problem har funnits under arens lopp.
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Idag & Tanumstrand helt privatégt och enligt uppgift en fungerande anl&ggning och
verksamhet med stor betydelse for kommunen.

Kommunens forséljning av Tanumstrand finansierade for ovrigt, enligt flera av
de intervjuades betraktelsesétt, byggandet av ett nytt kommunhus i Tanumshede. Ett
vackert hus som erbjuder en mycket fin arbetsmiljo. Grebbestadbryggan innebar att ett
slumrande samhélle tog fart och idag & utbudet stort och aktiviteterna manga pa och
runtomkring bryggan. Enligt en av de intervjuade var bryggan raddningen for Grebbe-
stad vars utbud vid tidpunkten for beslutet bestod av en korvkiosk efter det att
turisterna hade akt hem.

| slutet av 1980-talet drabbades som bekant vastvéarlden av en djup lagkonjunktur
och en mycket alvarlig fastighets- och finanskris. Statens finanser forsdmrades och
forutséttningarna for kommunerna blev i borjan pa 1990-talet radikalt annorlunda ur
finansiell synvinkel. Staten hade en synnerligen bekymmersam situation och detta gick
ut over kommunsektorn. For Tanums del innebar de nya villkoren behov av ned-
dragningar inom néstan ala verksamheter och en fokusering pa ekonomi blev
nodvandig. Ett sadant klimat har géllt sedan dess. De satsningar som har skett har
enligt intervjupersoner varit pa boende, irfrastruktur och grundskolan. En konsekvens
av de stora ekonomiska problemen i borjan pa 1990-talet och fokuseringen pa eko-
nomi, blev enligt flera av de intervjuade, att "kommunen sa att siga svetsades
samman”. Det bidrog starkt till att fler, fortroendevalda och tjansteman, nu anlagger ett
hel hetsperspektiv och att inslagen av bypolitik har forsvagats och reducerats.

| sammanhanget kan ndmnas att den budgetteknik som provades i mitten av
1990-talet, nollbasbudgetering, namns av nagra av de intervjuade som en viktig
aktivitet. Enligt en av de intervjuade var arbetet med nollbasbudgeten en "kick” som
innebar att kommunledningen fick ett forbattrat grepp Over verksamheten. Arbetet
innebar en genomlysning av verksamheten och bidrog till att mangai hogre grad idag
anlagger ett helhetsperspektiv pa den kommunala verksamheten och ekonomin. Noll-
basbudgeteringen & den enda administrativa reform som 6verhuvudtaget namns vid
intervjuerna

En fraga under senare & som engagerade manga och som gav upphov till manga

diskussioner och synpunkter bland medborgare och fortroendevalda var etableringen
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av systembolag i kommunen. Inom kommunen fanns en diskussion kring placeringen.
Alternativen var Tanumshede och Grebbestad. Beslut fattades av kommunfullméaktige
att foresld Tanumshede som etableringsort, vilket var emot flera av de ledande poli-
tikernas uppfattning och stallningstagande. Sedermera frangick Systembolaget sin
tidigare princip att placera butiker i kommunernas centralorter och valde Grebbestad
istédllet for Tanumshede. Detta beslut foranledde diskussion och undringar i kommunen
enligt intervj upersoner.

En annan viktig handelse och ett led i uvecklingsarbetet &r att man hosten 2003
utokar gymnasieutbildningen i kommunen. Ett nytt specialutformat teoretiskt program
som har bestandsdelar fran bade naturvetenskap och samhallsvetenskap startar och
uppfattas av intervjupersoner som en viktig satsning for att fa ungdomar att stanna
kvar i kommunen och astadkomma en hogre utbildningsnivad. Den radande laga ut-
bildningsnivan &r enligt flera av de intervjuade ett problem inte minst fér utveckling
och etablering av nya naringar. Kompetent personal saknas. En |&g utbildningsniva &
ocksa ett problem pa den politiska nivan och en angiven forklaring till att namnd-
ledamoter hamnar i skymundan i forhallande till ledaméter av kommunstyrel sen.

Nagra av de intervjuade namner ocksa, som en mycket betydelsefull uveck-
lingsidé och héndelse, lanseringen av "torra l6sningar”, det vill sdga kravet i Tanums
kommun att vid anslutning av nya vattenklosetter ska urinseparering ske. Denna idé
satte Tanums kommun pa véarldskartan och har varit om inte annat en viktig del i

marknadsféringen av kommunen.

Per soner

Ett stort antal personer omnamns av de intervjuade som viktiga for kommunens
utveckling och nuvarande situation. Totalt sett namns 21 personer som betydel sefulla
for kommunen. De personer som omnamns & politiker, chefstjansteman i kommunen
och foretradare for ndringsliv och samhélle. Den person som namns av flest intervju-
personer & Bengt Mattson, tidigare kommunalrad. Mattson blev kommunalrad i slutet

av 1980-talet och var den dominerande politikern i kommunen under hela 1990-talet.
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ldag & Bengt Mattsson ledamot i kommunstyrelsen och i kommunstyrelsens arbets-
utskott. Han & ocksa ordférande i barn- och utbildningsndmnden. Manga namner
ocksd Raymond Hansson som ldamnade kommunalrédsposten 1985 och som domi-
nerade under den nybildade kommunens forsta 15-ars period. Han hade enligt uppgift
fullstandig kontroll Gver situationen, inga problem med pressen, inga |agkonjunkturer
och inga varsel. Saker och ting gick under Raymond Hanssons tid sakta och lugnt
framét. En notering & att kommunens tva mest inflytelserika personer, Mattsson och
Hansson, inte knyts till ndgon specifik handelse eller ndgot specifikt beslut utan
inflytandet har att gora med att de bada paverkat i stort och smatt och pa det séttet
drivit kommunens utveckling. Bland tjanstemannen féar ekonomichefen UIf Ericsson
flest omndmnanden. Han anses starkt ha bidragit till att kommunen idag har en god
kontroll pa ekonomin. Nagra framfor ocksa i sammanhanget att Ericsson som foljd av
sin nyckelposition som ekonomichef i en kommun med ekonomiska bekymmer har
och har haft ett stort inflytande pa beslut och handling. Han har och har haft de
ledande politikernas 6ra. Bland nédringsidkarna & det Harry Jarund som skapade fore-
taget Inventing pa 1950-talet som namns flest ganger. Jarund och Inventing har betytt
mycket for Fjallbackas utveckling. De flesta av de 6vriga omnamnda 21 personerna far
enbart en enstaka rost. Spridningen & sdledes stor. Av nuvarande aktiva politiker

namns kommunalrédet Clas- Ake Sorkvist och oppositionspolitikern Ronny Larsson.

4. Utméarkande egenskaper i forandring

Ett uttryck som anvands av nagra av de intervjuade i beskrivningen av Tanums kom-
mun &r att det & hogt i tak eller i alla fall forhdllandevis hogt i tak. Med andra
uttryckssétt kekraftar intervjuade, politiker och tjansteman och féretradare for kom-
munledning och férvaltning, att det finns en dppenhet i kommunen och att det finns
mojligheter att ta initiativ. Oppenheten & dock inte helt utan reservationer. De flesta
av intervj upersonerna ger kommentarer och redovisar uppfattningar som innebéar att
det finns begransningar i graden av 6ppenhet och fér mojligheterna att ta egnainitiativ.

Ett slags begransning &r att det &r viktigt att vara taktfull i framférandet av idéer och
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synpunkter och att man ska undvika att uttala sig negativt om nagot som har lokal
utgangspunkt. En av de intervjuade uttrycker det pa foljande sétt:

... at uttala sig om nagonting lokalt hér i negativa ordalag, det & va det
dummaste man kan gora eller glida in hér och prata pa ett satt som omgivningen
uppfattar... altsd man ska inte férhdva sig. Man ska vara vadigt lyhord for vad
allmanheten tycker. Vi & restriktiva nér det géller utsvavningar.

En annan av de intervjuade som anvander uttrycket forhallandevis hogt i tak menar att
det & mojligt att redovisa och argumentera for andra asikter sa lange man gor det
internt. Det uppfattas som illojalt om man gar utanfor organisationen med kritik. Det
ar tilldtet att ta egna initiativ inom vissa granser menar en av de intervjuade som inte
heller tycker att det & nagot bekymmer att det finns granser. Denne menar att i forvalt-
ningschefsgruppen och i méten med kommunstyrelsens arbetsutskott kan man bryta
tankar och idéer och ha synpunkter pa kommunens verksamhet men det innebér ju inte
att dessa synpunkter ska torgforas utanfér kommunhuset. Samférstand och konsensus
utdt ar viktigt enligt intervjupersonen. Ett annat sétt att uttrycka begransningen &r att
man inte ska avvika fran forvantningar, det vill séga utgangspunkten ska vara den roll
man har i organisationen och det ar viktigt att inte sticka ut for mycket. Man ska géra
ratt for sig utifran tilldelat uppdrag. Nagra av de intervjuade talar i sammanhanget
ocksa om bohuslaningens karaktarsdrag. Det tar tio ar att lara kanna en bohuslaning
vilket kan innebara att man som ny i kommunen kanske ska avvakta innan man intar
for tydliga och starka standpunkter och man ska akta sig for att utmana det lokala
perspektivet och lokala foreteelser. En av de intervjuade for ett langre resonemang |
sammanhanget om synen pa utveckling. Intervjupersonen menar att tidigare var
instéliningen i kommunledningen utvecklingshammande. Det fanns bland tjanste-
mannen uppfattningen att det var meningslost att forsoka gora nagot eftersom det anda
adrig blev nagot. Politikernas instéllning var att de anstéllda har for mycket betalt och
att utveckling inte far kosta pengar. Nu hander det positiva saker enligt intervju-
personen och synen pa utveckling ar under forandring.

Ett annat Overordnat vérde som ndmns av enstaka personer i samband med
resonemang kring ¢ppenhet och vad som &r tilldtet ar att kommunen praglas av en

vanlig miljo. De personer som & verksamma inom kommunledningen anses vara van-
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liga och omtdnksamma. Ordet sndl anvénds av en av intervjupersonerna och
vanligheten anses sittai kommunhusets véggar.

Ett dverordnat vérde & ocksa rattvisa och da avses resursfordelningen mellan
olika geografiska delar avkommunen och mellan olika namnder. Réattvisa kopplas
saledes savdl till territoriet som till verksamheter och aktiviteter. En av de intervjuade
knyter ocksa resonemanget om réattvisa till 16nesattningen inom och mellan forvalt-
ningar. Nagra av de intervjuade menar pa en direkt fraga vid intervjun att réttvisa &r
mycket centralt och utmérkande for Tanums kommun. Skall en fa nagonting sa ska
minsann en annan ha nagot ocksd. Men flera stycken av de intervjuade med lang
erfarenhet fran verksamhet i kommunen poangterar, vilket tidigare har namnts, att den
geografiska rattviseprincipen har forsvagats pétagligt. Tre citat illustrerar fore-

kommande uppfattningar.

Det & inte ndgot storre problem men det sitter fortfarande kvar i vaggarna en del
av den dér bypolitiken, den finns fortfarande kvar.

Man har ju forsokt att sammansmélta den har kommunen under ett antal ar och det
har ju inte varit sa jétteldtt, det har ju funnits olika viljor, en vi-kdnsla inom de
olika kommundelarna som jag tycker att vi nu pa de senaste aren har dvervunnit
mer och mer, och det &r ett maste.

Man kan siga att politikerna star emot béttre an tidigare men det ar ju s att ala
kénner alla. Det & inte sa mycket fixerat till kommundelar utan samhéllsservice
och ménniskorna i bygden. ... men man maste nog inse att man inte kan klara av
det.

| Tanums kommuns véggar sitter ocksa kommunledningens arbetssétt och relationen
mellan politiker och tjansteman. Nastan samtliga intervjuade har behandlat kommun-
styrelsens roll och relationer till andra enheter och enskilda aktérer som utméarkande
egenskaper for kommunen. En av de intervjuade inleder resonemanget med att papeka
att demokrati har ett pris. Det tar tid att ga fran idé till beslut och handling, det & enligt
respondenten en oerhdrt komplicerad process, som ar nddvandig och en umérkande
egenskap for demokratiska organisationer. Mot den bakgrunden konstaterar intervju-
personen att Tanums kommun praglas av ett gott politiskt klimat och en formaga att

skilja mellan sak och person. Ett citat illustrerar uppfattningen.
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Jag tror vi har ett oerhort bra politiskt klimat, vi har inga harda ord och ovanskap,
vi kan "tjota’ lite men nér vi gar ut sa & vi vanner. Vi kan braka lite grann men
dverhuvudtaget sa har vi ett oerhort bra politiskt klimat och vi har inte heller haft
nagra skandaler.

Den citerade politikern &r inte ensam om att ndmna det goda samarbetsklimatet men
det & mer an en god stamning som sitter i vaggarna. | vaggarna sitter ocksa enligt flera
av de intervjuade ett arbetssdtt som innebér att kommunstyrelsen har svart att lamna
namnderna och verksamheterna i fred. Ett citat far belysa en forekommande upp-

fattning.

Lite kritik har nu da. Jag upplever hér att i vaggarna sitter sedan manga, manga ar
tillbaka en instdllning fran kommunstyrelsen att man inte & beredd och har svart
att 1ata andra namnder vara i fred. Kommunstyrelsen vill ta & sig fler uppgifter én
vad man egentligen har. Det & ju fullmaktige som delegerar till olika ndmnder.
Kommunstyrelsen har en samordnande roll men har vadigt &t att fa en
Overordnad roll.

En annan av respondenterna anvander begreppet "petar” och menar att kommun-
styrelsen istéllet for att formulera och klargora villkoren for verksamheterna gér rétt in
I verksamheten och detaljstyr. Man uppfattar sig och agerar alldeles for mycket enligt
intervjupersonen som fixare och litar inte pi namnderna. Det finns en klar medveten-
het bland de berdrda om denna omstandighet och en forklaring som redovisas ar att
man som kommunledningspolitiker nog garna vill ha greppet och ha kunskaper om
saker och ting. Det &r svart enligt intervjupersonen som politiker att |amna ifran sig
fragor och arenden och forklaringen &r enligt vederborande sannolikt att man i Tanum
liksom i andra smakommuner lever mycket nara verksamheten, nédra detaljerna. En
effekt av detaljrikedomen och bristen pa faktisk decentralisering & att kommun-
styrelsens sammantraden ar langa tillstéllningar, manga av de intervjuade péatalar att
kommunstyrel sen sammantrader ofta och lange.

Mgjligtvis som en konsekvens av kommunstyrelsens roll och agerande och
enskilda kommunledningspolitikers engagemang for enskilda fragor uppfattar flera
respondenter att en utmarkande egenskap for Tanums kommun &r otydlighet i roll-
fordelningen mellan politiker och tjanstemén. Rollerna gér i varandra, vilket bland

annat innebér att tjansteman, &ven om de formellt sett har befogenhet, kdnner att de

KFi — Kommunforskning i Vastsverige



18

anda maste hora med politikerna om vilket beslut som bor fattas. Enligt en annan av de
intervjuade innebér den otydliga rollférdelningen ibland till och med ombytta roller.
Tjansteman agerar som politiker och har svart att acceptera politiska beslut och poli-
tiker lagger sig i genomforande och detaljer.

Kopplat till otydligheten i relationen mellan politiker och tjansteman fors ocksa
resonemang under frdgan om utmarkande egenskaper om kommunledningens stab.
N&gra av de intervjuade menar att kommunledningsstaben har en for stark stallning
och att forvaltningarna forefaller varartill for staben och inte tvartom. Staben och dess
roll och enskilda tjanstemans relation till kommunledningspolitiker anses vara en ut-
mérkande egenskap, nagot som sitter i vaggarna. Det &r en etablerad konstruktion och
nagot som &r for givet taget i Tanums kommun.

En ytterligare uppfattning som framfoérts under intervjuerna kopplat till vad som
sitter i vaggarna ar att det ar viktigt att halla budgeten. Det finns en stark ekonomi-
fokusering menar vederborande och verksamheter varderas idag utifran formagan att
klara ekonomin. En annan av de intervjuade menar att ekonomi & en mycket be-
tydelsefull styrfaktor. Det finns ett tydligt stéllningstagande fran kommunledningen
som innebar att vid konflikt mellan att klara verksamheten och klara ekonomin sa &r

det de ekonomiska kraven som ska uppfyllas.

5. Vardering av utmarkande egenskaper och utvecklingsforlopp -

vad ar bra och vad a mindrebra?

Den historiska utvecklingen och utmérkande egenskaper ger forutsdttningar for den
kommunala verksamheten. Intervjupersonernas uppfattningar om vad som ar bra och
starka sidor respektive mindre bra och svaga sidor i Tanums kommun idag kan grup-
peras i tre delar. Ett resonemang som manga for & omgivnings- och omvarlds-
orienterat. Ett annat resonemang handlar om organisation och relationer, sarskilt
mellan kommunledningen och namnder samt inom kommunledningen. Ett tredje tema
handlar om vad som &r bra och mindre bra med avseende pa kommunens verksamhet

och ekonomiska forutséttningar. En skillnad finns dock mellan de tre grupperna. En
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stor paverkbarhet finns rérande organisation och relationer och ekonomi och verk-
samhet medan aspekter som har med omgivning och omvarld att gora inte & maojliga
att paverka med kommunala beslut, i alla fal inte lika latt och inte i ett kortsiktigt
perspektiv. Det & en viktig distinktion mellan grupperingarna.

Bra

Omgivning och omvarld. Tanums kommun &r ett Sverige i miniatyr med
hav, fjdll, g6ar och téatorter med hdg service och ett enormt utbud av aktivi-
teter sommartid. Kommunen erbjuder, som en av de intervjuade uttrycker
det, en enastéende livsmiljo. Det finns en narhet till naturen och till lugn
och ro samtidigt som det finns ett stort utbud av aktiviteter pa nara hall.
Dessa forutsattningar betyder mycket for ménniskornai kommunen och for
den kommunala verksamheten. Det finns i intervjumaterialet malande be-
skrivningar av fordelen med att vara bosatt och verksam i en kommun som
Tanum. Nedanstaende &r ett exempel pa en sadan beskrivning och det finns

mangafler i intervj umaterialet.

Livsmiljon i Tanum & vard oerhort mycket. Framforallt havet har stor
betydelse. Det & rogivande att promenera langs stranden, man ser
vagorna & in och sanden... Det &r ett exempel pa oadndligheten for
det kommer standigt nya vagor.

Till den goda sidan hor ocksa att kommunen ligger strategiskt placerat i
regionen, mitt emellan Oslo och Goteborg. En positiv omstandighet & ock-

sa den hoga syssel séttningsnivan som rader i kommunen.

Organisation och relation. Manga av de intervjuade uppfattar det goda
politiska klimatet som en styrkefaktor. Det finns inga politiska strider som
har sin grund i personliga motséttningar och det finns en positiv strévan en
ligt en av de intervjuade att nd konsensus. Stravan efter konsensus kan

emellertid innebéra, enligt en av de intervjuade, en oférméaga att fatta be-

KFi — Kommunforskning i Vastsverige



20

slut. Nagra av de intervjuade understryker ocksd i sammanhanget den goda
relation som finns utvecklad mellan politiker och tjansteman i kommunen.
Néarheten mellan politiker och allmanhet uppfattas av en av de intervjuade
tjanstemannen som positiv. Aven narheten och den lilla kommunen innebér
bland annat att det & enkelt att identifiera sambandet mellan insats och
effekt. | sammanhanget ndmns, kommunledningens stabsfunktion med dess
sammanséttning och dess sétt att fungera, som en sarskild viktig positiv

organisatorisk egenskap av en respondent.

Verksamhet och ekonomi. Den verksamhet som sarskilt namns av négra
av de intervjuade som en styrka & skolan. Har sker nu en utveckling av
verksamheten och etablering av en ny gymnasielinje. Grundskolan upp-
fattas halla en hog kvalitet och framgangen i tavlingen Vi i femman” upp-
marksammas av nagra av de intervjuade. Framgangen & uppenbarligen ett
uttryck for en god verksamhet, en viktig symbol. Aven miljéverksamheten
namns i sammanhanget och en av de intervjuade framfor som en sarskilt ut-
méarkande och viktig kvalitet den mycket hoga standard som finns pa
kommunens lokaler. En stark sida for kommunen & ocksa den goda ord-
ning som finns pa ekonomin. N&gra av de intervjuade menar ocksa att
kommunen forefaller, jamfort med manga andra kommuner, ha tamligen
gott om resurser. Relativt sett menar man forefaller kommunen ha en god

ekonomi och mojligheter att &stadkomma saker och ting.

Mindrebra

Omgivning och omvérld. Det finns alldeles for f& boendemiljoer i kom-
munen. Koerna &r 1anga och bostadsbristen forhindrar expansion eftersom
presumtiv arbetskraft inte kan hitta ndgonstans att bo. Kommunikationerna
a bristfalliga, dels &r det svart att forflytta sig kollektivt inom kommunen
pa ett snabbt och smidigt sétt, dels &r utbyggnaden av E6:an inte klar. Delar

KFi — Kommunforskning i Vastsverige



21

av utbyggnaden &r skjuten pa framtiden, vilket innelér 1angre transporttider
och trafikproblem nu och framéver. En annan problematik ar att ungdomar i
kommunen idag inte forefaler vara beredda att starta eget utan soker an-
stélIningar. De tre namnda forhallandena som i stor utstréackning har med
yttre forutséttningar att gbra namns var och en, av en av de intervjuade, och
ar enligt vederbtrande bekymmer som finns i kommunen idag.
Bekymmersamt & ocksa vilket flera av de intervjuade behandlar den
l&ga utbildningsniva som finnsi kommunen. For att kunna vara konkurrens-
kraftig i ett langsiktigt perspektiv fordras att utbildningsnivan hojs och den
satsning som nu sker inom skolan ska ses som ett medel for att forandra
situationen pa den har punkten. En effekt av den |&ga utbildningsnivan idag
ar svarigheter att rekrytera kompetent personal. En annan konsekvens av 13g
utbildningsniva hos savé befolkningen som bland foretradarna, det vill
saga kommunens politiker, & enligt en av de intervjuade en begransad
stimulans i det kommunala arbetet. Det &r svart att fora diskussioner som &r
bortom vardagen och de mer praktiska problemen. Det handlar mycket om
att anvanda sunt fornuft. Bristen pa intresse for problematisering kan enligt
intervjupersonen visa sig i att en synpunkt avfardas med att forsags-
stallaren inte forstar sig pa den sérskilda kultur som finns i kommunen. Vid
en belysning av synen pa kompetens & ovanstaende uppfattning redovisad
av en av de fortroendevalda, det & oerhdrt viktigt med hogskolekompetens
och faktakunskaper men for att kunna leda en verksamhet & den avgorande
formagan att prata med personalen och hantera konflikter. Ledarférmaga ar

viktigare an kompetens.

Organisation och relation. Har adterkommer resonemang kring kommun-
styrelsens roll, relationerna mellan politiker och tjansteman och kommun-
ledningsstaben. Det finns enligt flera av de intervjuade en besvérande otyd-
lighet i relationen mellan politiker och tjansteman. Ibland blir det ett
omvant forhallande jamfort med hur det borde vara enligt en av de inter-

vjuade nédmligen att tjdnsteman formulerar strategierna och politikerna
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engagerar sig i genomférandet. Politikerna &gnar sig for mycket at hur-
fragorna. Nagra av de intervjuade menar att det &r en brist att det inte finns
nagon kommundirektor som har ett samlat och 6vergripande ansvar. Det
blir otydligt med en stabsfunktion bestdende av formellt sett tre parallell-
stéllda chefstjansteman.

Verksamhet och ekonomi. Kommunen har landets hdgsta VA-taxa som
foljd av stora avstand, manga tétorter och samhallen samt en mycket stor
belastning under sommartid. Den verksamhet som problematiseras &r fram-
foralt just VA-verksamheten. Kommunens struktur innebar stora pafrest-
ningar pa kommunens ekonomi. En annan omstandighet avseende kom-
munens ekonomi & den forhadllandevis |aga skattekraften. Denna omstan-
dighet gor kommunen beroende av utjamningsbidrag och férandringar i
regelverket och principer for resursfordelning kan innebdra forandrade
ekonomiska forutséttningar. Ekonomi ar en hdmsko for utveckling av den
kommunala verksamheten och de ekonomiska férutsattningarna innebér be-
gransningar. Ekonomin & problematisk men enligt en av de intervjuade ar
det nog egertligen mgjligt att gora mycket mer. Det &r inte sd besvarligt
som det ségs menar denne och man vagar for litei kommunen med hénvis-
ning till ekonomiska restriktioner. En annan av de intervjuade har en helt
annan uppfattning och menar att ett av de stora problemen nu &r att forklara
varfor besparingar maste goras efter nagra relativt sett goda & med positiva
finansiella resultat. Det kommer att bli en svar pedagogisk uppgift menar
vederborande.

6. Fyra utmarkande egenskaper - abstrakta och konkreta,

tilltagande och avtagande

Tanums kommun bestar av tre tidigare sjavstandiga kommuner och ett stort antal tét-

orter och samhallen. Kommunens utveckling fran borjan av 1970-talet har praglats av
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att utveckla och upprétthdlla servicen i tidigare kommundelar i de olika samhallena.
Medborgare och fortroendevalda har bevakat resursfordelningen och véarnat lokal-
samhéllet. Réttvisa & en umérkande egenskap men det & viktigt att notera att en
forsvagning av det geografiska perspektivet forefaller ha skett. Argumentation utifran
ett geografiskt perspektiv blossar upp emellandt men det finns idag som foljd av
ekonomiska problem en 6kad benagenhet och forméaga bland politiker att se till hel-
heten. En samlad tolkning av |dmnade utsagor leder till beddmningen att rattvisa ar
mycket viktigt men att en férsvagning har skett. Rattvisa som utmérkande egenskap &r
I avtagande.

En annan utméarkande egenskap &r dppenhet men egenskapen ar forknippad med
vissa forhinder. Oppenheten & inom vissa ramar och granserna &r svéra att definiera.
Sakert & utrymmet for att framfora synpunkter och agera sannolikt olika beroende pa
aktivitet och tidpunkt. Det som tdar mot betydande Oppenhet i meningen att tain in-
fluenser och intryck & resonemangen om praktisk orientering och brist pa intellektuell
stimulans, det som talar for & dels den utveckling som faktiskt skett inom till exempel
skol- och miljoomradet, dels den férandrade synen pa utveckling som framkommer i
nagra av intervjusvaren. En samlad tolkning av utsagorna ger bedémningen att egen
skapen Oppenhet forstarks. Oppenhet som utmarkande egenskap &r i tilltagande.

De mer abstrakta egenskaperna som avtagande réttvisa och tilltagande dppenhet
forenas med de mer konkreta egenskaperna stark och vanlig kommunledning res-
pektive ekonomifokusering. Den mest utméarkande egenskapen, det som alla talar om
som typiskt Tanum, & kommunstyrelsens langa sammantréaden, intresse for detaljer
och engagemang i verksamhetsfragor. Kommunstyrelsens arbetssétt kan vara ett ut-
tryck for bristande fortroende men det forefaller snarare handla om viljan och ambi-
tionen att kunna méta medborgaren och vara behjaplig. En bendmning pa egenskapen
skulle kunna vara detaljstyrning en annan bendmning ar sakengagemang. Det finns en
stor medvetenhet om arbetsséttet och rollfordelningen problematiseras. En samlad
tolkning av utsagorna & beddmningen att egenskapen detaljstyrning &r i avtagande.
Bedomningen baseras framforallt pa den okade komplexitet som rader och pa att

nastan alla problematiserar fenomenet.
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Med ekonomifokusering avses den tilltagande uppmérksamhet som &gnats at
ekonomifragor under 1990-talet. Ekonomifunktionen har en stark stéllning och det
finns en stor medvetenhet om att hansyn maste tas till ekonomiska realiteter. Aven om
invandningar finns och satsningar gors pa verksamhet sa & en samlad tolkning av ut-
sagorna att ekonomfokuseringen okar. Ekonomifokuseringen har ocksd inneburit att
kraven pa réttvisa reducerats. Egenskapen ekonomistyrning &r i tilltagande. Den &r
kopplad till en 6kad bendgenhet att anlégga ett helhetsperspektiv och darmed rimligen
ocksatill en hogre grad av decentralisering.

Det ar sdledes majligt att identifiera fyra egenskaper som & under forandring.
Det sker en forsvagning eller avinstitutionalisering av fenomenet réttvisa och en for-
stérkning eller institutionalisering av fenomenet 6ppenhet. Det finns en medvetenhet
inom och utanfér kommunledni ngen om att detaljstyrningen & betydande, vilket kan
tala for en forandring det vill séga att detaljstyrningen avinstitutionaliseras. Under
1990-talet har fokuseringen pa ekonomi okat. Det forefaller som om idén om att
beakta ekonomiska forutséttningar har blivit allt mer pataglig. Ekonomistyrning insti-
tutionaliseras. Tolkningen & sdledes att utvecklingen gar fran réttvisa och detalj-
styrning mot 6ppenhet och ekonomistyrning. Om réttvisa och detaljstyrning hanger
samman med den gamla typen av kommun, medan 6ppenhet och decentraliserad
ekonomi styrning ar kannetecken for en modern kommun, sa blir slutsatsen att Tanums

kommun & under moder nisering.

7. Lardomar om kommunal utveckling och institutionell

forandring

Institutionell férandring handlar om ett samspel mellan radande institutioner och indi-
vider. Den fraga som infinner sig &r vilken betydelse som enskilda individer har och
har haft for utvecklingen i Tanums kommun. Tva politiker omnamns av manga och
uppfattas vara viktiga for kommunens utveckling. De har varit med lange, de har varit
kunniga och de kan antas vara starkt forknippade med det arbetssétt som utvecklats

och tillampats i kommunen. Ingen av dem kopplas emellertid direkt till vare sig nagon
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vérdering som finns idag eller ndgon specifik handelse. Detta innebar givetvis inte att
vederborande inte har tydliga vérderingar och &r eller har varit betydelsefulla i en
skilda sakfragor. Arbetssitt och varderingar sitter i vaggarna och ingen kan direkt tala
om hur de kom dit. Det & sa sma kommuner fungerar idag helt enkelt, menar manga.
|dag problematiseras arbetsséttet samtidigt som det anda forefaller vara andamal senligt
utifrén de forutséttningar som rader. Det bottnar i ett engagemang for sakfragorna.
Eftersom ingen forefaller ha drivit det nuvarande arbetsséttet, sa & en intressant fraga
hur det avvecklas om det & onskvart att sa sker. Tanum uppfattas vara en va fun-
gerande kommun och forandring sker men det gar langsamt och det kommer att ta tid.
Egenskaper som rattvisa och ett arbetssét dar kommunledningen & néra verksamheten
och uppmarksammar detaljer forsvagas, samtidigt som 6ppenhet utdt och indt, decen
traliserad ekonomistyrning samt fokus pa kostnadseffektvitet & under forstarkning.
Forandringen gar fran varden med ceremoniellainslag till mer instrumentella varden.

| studien av Tanums kommun framkommer att manga har synpunkter pa etab-
lerade forestallningar eller institutioner, men det har inte framkommit att nagon en-
skild direkt utmanar repertoaren. Men det hander anda saker och forskjutningar sker.
Det verkar snarare vara kollektivets reaktion pa férandringar i kommunens omvérld
som leder till forandringar. Foréndringarna & spontana snarare an reflekterande och
har sin forklaing i omvarldsforandringar (Jfr Rutherford 1996). Frégan & emellertid
om det kan vara s att det ndgonstans i organisationen doljer sig enskilda individer
som har ett starkt inflytande men som agerar pa ett sddant sétt att det inte marks sa v
eller marks pa ett sadant sétt att intervjupersonerna inte beskriver det och att det darfor
inte har varit magjligt att fanga foreteelsen. Det kan finnas vad historikerna bendmner
sa kallade early risers, det vill sdga personer som tidigt borjar driva en viss fraga och
pa sikt forandrar varderingar och arbetssatt, (se Ostberg 2002) som inte tydligt kunnat
identifierasi foreliggande studie.

Utgangspunkten for det forskningsprogram som foreliggande studie ar en del av
a att institutioner & forandringsbara och individers intentioner kan paverka upp-
séttningen av institutioner. Det &r individer som astadkommer forandring genom att

utmana radande forestallningar. Detta synsatt ligger fast samtidigt som observationen
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kvarstar att institutioner forefaller forandras utan att ndgon egentligen gor nagot. Det

sker en spontan modernisering i Tanums kommun i enlighet med kollektivets vilja.
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