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Sammanfattning

Sociala investeringar &r ett begrepp som blivit allt mer anvint i kommuner och landsting i Sverige. I
denna rapport beskrivs och f6ljs arbetet med att introducera sociala investeringar i Véstra
Gotalandsregionen. Syftet ar att utveckla kunskap kring fenomenet sociala investeringar med fokus pa
aktiviteter och dess organisering. Den empiriska studien har varit longitudinell och sammanlagt
genomfordes 43 intervjuer och 18 observationer. Urvalet av respondenter skedde med ambitionen att
skapa en nyanserad bild. Eftersom det fenomen som beskrivs i rapporten ar relativt nytt dr ansatsen
deskriptiv och explorativ.

Analysen &r strukturerad i olika teman. Ett forsta tema handlar om konstruktionen av sociala
investeringar som objekt. Analysen visar att konstruktionen av sociala investeringar skedde genom
styrning och organisering som syftade till att starka och garantera relationer. Exempel pa sddana
relationer som lyfts fram dr relationen mellan insats och framtida vinster och ett tillvaratagande av
multiplikatoreffekten. Viktiga dimensioner i konstruktionen av sociala investeringar blev déarfor
trovirdig metod, system for métning och tydlig organisation.

Ett annat tema som blir belyst i analysen ror organisering och arbetssitt. Det konstateras att det
etablerats en organisering och ett upplagg som mojliggjort de forsta investeringarna. Analysen visar
emellertid ocksé att mycket diskussioner under den studerade perioden handlat om organisering och
identifikation av roller och angreppssétt. Tva olika perspektiv pa ansatser i arbetet med sociala
investeringar identifieras och beskrivs. Enligt det ena perspektivet, “dgare som finansiir”, betraktas
sociala investeringar som en vil avgrinsad insats som utfors av annan part enligt en
overenskommelse. Enligt det andra perspektivet, ’sociala investeringar som partnerskap”, betraktas
sociala investeringar som nagot som utgar fran behov i samhiéllet och dir identifikation av behov och
bestimmande av lampliga insatser dr en process som kriver insatser fran flera samverkande parter. Det
konstateras i analysen att trots att de olika perspektiven uppmérksammats och diskuterats har ingen
samsyns néatts under den period som studerades.

Det konstateras att den ansats som valts forutsétter att manga aktorer engageras i nédtverket kring
sociala investeringar. Detta stiller krav pa organisering och koordinering. Mangden av aktorer som
maste knytas samman gor att arbetet tar lang tid och att det &r svért att fatta snabba beslut. Detta blir
tydligt inte minst i relation till att fragor ofta maste behandlas i olika beslutsorgan. Samtidigt
konstateras det ocksa att de &r viktigt att distansera nédtverket fran exempelvis pagiaende operativ
verksamhet och etablerad (kortsiktig) styrning, som exempelvis den ordinarie budgetprocessen.

I analysen diskuteras ocksa de projekt som erhallit medel. Sammantaget gér det att konstatera att det &r
en stor andel av projekten som sokt medel som inte h6ll mattet. Samtliga resurser for sociala
investeringar har inte heller tagits i ansprak. Analysen av de investeringar som erhallit medel visar att
de inom gruppen och inom enskilda projekt kan beskrivas utifrén tva olika idealtyper: forsknings- och
utvecklingsorienterade eller metodtillimpande projekt.

Ett avslutande analystema berdr normering och vérdering. Det konstateras att fokus hamnade pa att
dels sikerstilla relationen mellan metod och insats, dels att sdkra fortsittning och spridning genom
organisering. Mer svarmétta och svarvirderade dimensioner som ekonomiskt virde eller uppskattning
av virdet av nyttan for den enskilde vigdes in i mindre utstrickning eller inte alls.



I rapportens avslutande delar utvecklas en diskussion mot bakgrund av vad som framkommit i
analysen. Det konstateras att beroende pa méal och ambitioner kan och bor olika ansatser viljas for
arbete och uppligg. Det lyfts fram att det dr viktigt att uppmérksamma att mél och ambitioner dven
paverkar hur vi ska forsta dgarskapet av respektive investering. En annan diskussion som fors knyter
an till bedomning och normering. Sammantaget konstateras det att sociala investeringar som praktik i
det aktuella fallet inte kom att handla s& mycket om resurser, kostnader och vinster som om
organisering och styrning i syfte om att garantera relationer. Utvdrdering och prioritering kom inte att
handla om effektivitet i bemirkelsen ekonomiskt utfall i relation till satsade resurser. Istéllet
fokuserades effektivitet ur ett styrningsperspektiv.

Det konstateras i de avslutande resonemangen att omséttandet av idén om sociala investeringar ar en
komplex syssla och att mal och ambitionsnivé bor styra organiseringen. Tva tentativa typer av uppligg
som dr renodlade beskrivs. Det ena upplagget bendmns punktinsats och det andra fordndringsansats. 1
det som bendmns punktinsats ligger fokus pa specifika malgrupper med specifika behov, det vill sdga
pa den insats som kriivs for att avhjilpa ett specifikt problem. Agarens roll ir att identifiera sociala
investeringsmdjligheter och sedan bestilla insatser med krav pa metod, uppféljning mm. Om
ambitionen handlar om att gora skillnad med hjilp av punktinsatser dr det rimligt att beprovade
metoder anviands. Har dgaren en fordndringsansats ligger emellertid fokus pé att astadkomma
strukturella fordndringar i hela eller delar av dgarorganisationen, vilket dd ocksa géller som
framgéngskriterium. [ det senare typalternativet bestar dgarorganisationen av partners fran olika
huvudmén som oftast saknar bestimmanderétt ver varandra. Investeringar som gors inom ramen for
detta partnerskap forhandlas fram mellan parterna genom dialog. Likasa forhandlas hir den totala
finansieringen fram mellan parterna.

De béda typansatserna som beskrivs &r ett resultat av ett beaktande av de fragestillningar som
arrangOrerna av sociala investeringar som studerats stillts infor. Avslutningsvis lyfts de mest centrala
fragestillningarna fram. En sadan fragestillning ror mélsattning och ambition med sociala
investeringar. Beroende pé vilket det mer avgridnsade malet &r uppstar frdgor om hur sociala
investeringar skall beddmas och utviirderas. Ar ambitionen att tillimpa vil beprovade metoder eller att
utveckla nya metoder? Oavsett mél och ansats maste arbetet med sociala investeringar organiseras och
da dr en viktig fragestillning hur organiseringen kan ske pé ett sitt som star i samklang med den
ambitionsniva och den malsdttning som finns med att introducera sociala investeringar. Ytterligare en
fragestillning ror hur resurser skall allokeras och hur olika parter skall involveras i resursallokeringen.
Skall en fondmodell med krav om éterforing tillimpas eller en budget/anslagsorienterad modell?



Inledning

Sociala investeringar dr ett begrepp som blivit allt mer anvint i kommuner och landsting i Sverige.
Bendamningen for tankarna bade till socialt arbete, men ocksa till investeringar. Tvé vérldar méts
ddrmed: den ekonomiska och den sociala. Att det ar ett relativt nytt fenomen avspeglas i den
begrinsade litteratur som finns pa omrédet. I denna rapport beskrivs och f6ljs arbetet med att
introducera sociala investeringar i Vistra Gotalandsregionen.

Det finns ingen bestdmd definition av vad en social investering dr. Vanligt forekommande ar dock
betoningen pa att det handlar om en aktivitet dir resurser satsas pa ett forbyggande arbete som pa sikt
kommer att leda till vinster i form av sénkta kostnader for offentlig sektor samt béttre livssituation for
individen som insatsen riktats mot (Nilsson 2014). Forebyggande tidiga insatser kan ocksa ge ett
underlag for lirande kring insatser som kan sprida sig och ddrmed ge 4n storre samhillsekonomiska
vinster. Det talas i litteraturen om en multiplikatoreffekt (Jannesson and Jonsson 2015). Ibland finns
det ocksé en betoning pa att insatsen skall ske i samverkanskonstellationer mellan olika aktorer for att
viga upp negativa effekterna av “’stuprorstinkande” och gynna helhetssyn (Jarbur, Augustsson et al.
2014, Nilsson 2014).

Den litteratur som finns kan beskrivas som antingen samhéllsekonomiskt orienterad eller som forsok
att avspegla kommuner och landstings forsok att arbeta med sociala investeringar. Den
samhéllsekonomiskt orienterade litteraturen har framst handlat om att utifrén teoretiska
utgéngspunkter rama in vad sociala investeringar dr och vad som skiljer dem fran andra satsningar.
Den mer praktiknira forskningen kan framst beskrivas som deskriptiv och explorativ. Kunskapsldget
kan ddrmed sdgas befinna sig dir det kan forvintas med beaktande av att det dr ett relativt nytt
fenomen.

Foreliggande studie har ett fokus pé organisering och arbete med att genomfora sociala investeringar
och ligger ddrmed ndrmast den deskriptiva och explorativa ansatsen. Den teoretiska utgangspunkten
tar sitt avstamp i det teoretiserande som skett kring hur ekonomiska begrepp och tankesétt gjort och
gor sitt intdg i offentlig “mjuk” verksamhet. Traditionellt inom forskning kring investeringar och
redovisning har utgadngspunkten och grundantagandet varit att investeringsobjekt dr ndgot som har en
fast form, vilket begreppet objekt i regel for tankarna till. Likasa har redovisning betraktats som nagot
som handlar om en korrekt och réttvisande bild av en praktik. P& senare tid har, inte minst inom
studier av offentlig sektor, det uppmirksammats att detta &r ett forenklat sitt att betrakta ekonomiska
praktiker och begrepp. Istéllet har det uppmiarksammats hur tillimpningen av ekonomiska begrepp och
modeller aktivt formar och omformar den offentliga sektorns praktik (Chua 1995, Kastberg 2013,
Vosselman 2013). Mer kunskap inom detta omrade har emellertid efterlysts (Vosselman 2013).

Tre dimensioner av sociala investeringar gor att vi kan forvénta oss att fenomenet utgér en god grund
for kunskapsutveckling i relation till litteraturen kring ekonomisering av offentlig sektor. For det
forsta, 1 idén om sociala investeringar moter den ekonomiskt orienterade logiken en praktik som
frimst dominerats av personer med bakgrund inom socialt arbete, folkhilsovetenskap, pedagogik och
vard och omsorg; Professioner som traditionellt sett inte utgétt fran ekonomiska kriterier i sitt arbete
(Berlin and Kastberg 2011). For det andra, att sociala investeringar dessutom spanner dver
professionsgrianser och formella organisatoriska grinser gor fenomenet 4n mer intressant. Detta da
bade tvarprofessionellt arbete och ekonomisk redovisning i regel ror sig inom traditionellt och formellt
vil avgriansade omraden samtidigt som samarbete 6ver grinserna dr omvittnat svart (Kastberg 2016).
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For det tredje, finns det en stark betoning pa sammankopplande mellan vil definierad metod och
resultat i tanken med sociala investeringar. De yrkesgrupper som beskrivits har i regel inte haft en
stark koppling till styrning och krav pa resultat (Freidson 2001). Samtidigt som dessa tre dimensioner
gor att vi kan ldra oss mer om vad som hiander nir yrkesgrupper inom det sociala omradet moter en
ekonomisk logik utgdr de ocksa utmaningar eftersom arbetet bryter mot tidigare traditioner och
angreppssatt.

Syftet med foreliggande studie dr ddrmed att fortsitta kunskapsutvecklingen kring fenomenet sociala
investeringar och generera kunskap med fokus pé de aktiviteter och den organisering som sker. Detta
genom att studera organisering och tillimpade arbetssitt i Vistra Gotalandsregionens satsning pa
sociala investeringar. Ambitionen dr dirmed att bade ge ett kunskapsbidrag kring sociala investeringar
som fenomen och att ge ett bidrag till forskningen kring tillimpning av ekonomiska begrepp och
modeller i traditionell socialt orienterad verksamhet.

Disposition

I ndstfoljande del sker en 6versikt av litteraturen kring sociala investeringar i Sverige och
internationellt. Darefter sker en presentation av de teoretiska utgangspunkterna och en modell for
analys presenteras. Direfter sker en beskrivning om upplégget pa den empiriska studien. Studien har
varit longitudinell och arbetet med sociala investeringar har f6ljts under drygt ett ar. Efter det foljer en
empirisk redogorelse som grundar sig pé frimst de intervjuer och observationer som genomforts, men
ocksa pé studier av dokument. I det dérpé foljande avsnittet analyseras empirin med utgangspunkt i
den modell som presenterats. Direfter presenteras slutsatserna av studien och avslutningsvid foljer en
diskussion kring de slutsatser som dragits.



Kunskapslage och centrala dimensioner

Forst vinds hér blicken till hur sociala investeringar beskrivits i litteraturen. I Sverige har sociala
investeringar blivit forknippat med en kommunal eller landstingskommunal organisering, ndgot som
inte dr alls lika sjdlvklart internationellt (Hultkrantz 2014). Begreppet social investeringsfond &r
vanligt forekommande och indikerar att det ror sig om verksamhet “utanfér” ordinarie budget.
Fondbegreppet anvinds dock ofta synonymt med sociala investeringar. Oavsett bendmning handlar det
om skattefinansierade medel, vars syfte och inriktning kontrolleras och 4gs av kommunstyrelsen eller
annan politisk nimnd. Ur de avsatta medlen finansieras sedan investeringar i syfte att uppfylla pa
forhand satta mal. De exempel pd investeringar som finns beskriva i litteraturen 4r i princip
uteslutande himtade frén primidrkommunal kontext. I takt med att fler regioner och landsting nu
utvecklar sina modeller har darfor empiriska studier av sociala investeringar i en regional kontext
efterfrigats (Aspegren 2014). Huvudsakligen anvidnds tvd olika ekonomiska modeller for
resursfordelning, dterforingsmodellen och budgetmodellen. Aterforingsmodellen, som enligt en studie
av Balkfors (2015), anvédnds av 21 % av de aktiva kommunerna gar ut pa att den eller de nimnder och
forvaltningar som fér en ekonomisk vinning i form av minskade kostnader till foljd av en investering
far en motsvarande minskning i budgetramarna. P4 sé vis garanteras att fonden fylls pa efterhand som
investeringen ger avkastning. Skulle investeringen misslyckas kan antingen forlusten tickas av den
centrala forvaltningen (som i Norrkoping) eller av den nimnd som dger investeringen. Tilliggas bor
hir ocksa att kritik har riktats mot termerna fond och investering anvénds eftersom dessa ér juridiska
begrepp vars definitioner dr sndvare &n i litteraturen om sociala investeringar och darfor riskerar att
leda till begreppsforvirring (Balkfors 2015). Férdelen med begreppen ér enligt foresprakarna snarare
det perspektivskifte de symboliserar. Fondbegreppet syftar pa en sidoredovisad pott med pengar, ur
vilken potentiellt alla forvaltningar kan finansiera en investering, samt skiftet till att betrakta vissa
kostnader som investeringar pa lang sikt.

De olika sidtten att organisera resursallokeringen pa kan paverka den interna risk- och
incitamentsstrukturen i olika riktningar (Jonsson 2014). Budgetmodellen gér ut pa att medel avsitts
for en viss tidsperiod och tilldelas sedan beviljade investeringar. Nar medlen dr slut far antingen nya
medel tillséttas eller sa far arbetet med sociala investeringar upphora. Av de tillfrigade kommuner som
har avsatta medel uppger 38 % att de avsitter nya medel arligen, 25 % uppger att det var en
engéngsavsittning medan 15 % avsétter vid behov (Balkfors 2015). Under dren 2012-2013 gjordes ett
flertal avsittningar i sociala investeringsfonder av de &terbetalningar fran AFA-forsikringar som
kommunerna mottog (Hultkrantz 2014). 54 % av de kommuner som anslagit medel till sociala
investeringar tog beslut om anslag under 2013 (Balkfors 2015). Sammantaget gar det dirmed att
konstatera att dven om det finns tvd olika modeller for resursférdelning har valet bland svenska
kommuner och landsting frimst landat pa budgetmodellen.

Dimensioner av organisering

Det finns relativt f& studier som diskuterar organisatoriska dimensioner (men se Lofstrom och Nilsson
2015) och nyanserat belyser hur arbetet med sociala investeringar gar till i praktiken. Jonsson (2015)
och (Jannesson and Jonsson 2015) menar att en viktig forutséttning for att lyckas med arbetet med
sociala investeringar &r att skapa vad som bendmns det aktiva dgarskapet. Detta gar ut pa att involvera
personer med mandat att skapa fOrutséttningar for en lyckad process. For att skapa legitimitet at
arbetet dr det darfor viktigt att chefer och politiker pa hogsta niva ar aktivt involverade i arbetet. |
exemplet fran Norrkopings kommun var beslutet att infora sociala investeringsfonden taget i
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kommunfullméktige och delegerat till kommunstyrelsen att utgdra dvergripande aktiv dgare. Vidare
var det aktiva driftdgarskapet placerat pa tjdnstemannanivd med en ledningsgrupp bestdende av
forvaltningschefer, med kommunens ekonomichef som hdgst ansvarig. Organiseringen gav pé sa sitt
bade legitimitet och kontinuitet (ibid).

Vidare menar Jonsson (2015) att kommunen som organisator maste beakta ett antal kontextuella
faktorer i sitt arbete med sociala investeringar. Den forsta har att géra med om kommunen betraktar
sig som en organisation eller som ett geografiskt omrade? Vilket perspektiv man véljer paverkar i sin
tur den ekonomiska kalkyl som ligger till grund for arbetet. Betraktar man sig som ett geografiskt
omrade bor man ocksa ta fler externa aktorer i beaktande, kalkylera enligt en samhéllsekonomisk
kalkyl etc. Ser man sig som en organisation minskar kravbilden och en enklare behovsanalys och
ekonomisk kalkyl kan genomforas. Framforallt dr det ju verksamheter inom den egna kommunen som
dels tar kostnaderna, dels delar pa de positiva effekter som uppstar.

Ytterligare en organisatorisk dimension av social investeringar &r vilket mal och syfte som de tilldelas
(Jannesson and Jonsson 2015). Investeringsplaneringen bor vara sammanlénkad med mal, visioner och
resursfordelningssystem. Men det handlar ocksd om att ta stdllning till i vilken utstrickning sociala
investeringar skall handla om att tillimpa vil beprovade metoder, utgéra en arena foér innovation och
testande och utvecklande av nya arbetssétt och huruvida det handlar om avgrinsade insatser eller
forsok att dndra mer grundlidggande strukturer.

Ytterligare en dimension som lyfts fram i litteraturen ar riskperspektivet som anldggs (Jannesson and
Jonsson 2015). Skall vinsten med att gora investeringarna vara uppenbar och séker sé till vida att det
ar latt att rikna hem vinsterna. Ett upplagg som bygger pa att vil beprovade metoder tillimpas inom
omréden dir konsekvenserna 4r som littast att beddma torde leda till mindre risker. A andra sidan
kanske acceptansen av risktagande ar hogre. Det kan exempelvis avspeglas i att nya metoder testas och
att sociala investeringar mer betraktas som ett utvecklingsprojekt. Detta i kombination med att det inte
ar sakerheten 1 utfallet, utan istdllet det omrade som har storst behov kan leda till att utfallet blir
svarare att forutspa.

En internationell utblick

Aven internationellt beskrivs sociala investeringar som ett nytt verktyg eller arbetssitt inom
vilfardssektorn (Jackson 2013, Salamon 2014). Den engelska termen “social investments” relaterar
dock vanligen inte till det svenska begreppet social investering. Istillet bendmns detta som Social
Impact Bonds (SIB) eller Pay-for-sucess-financing (PFS). Den forsta kinda SIB startade i
Petersborough fiangelset i Storbritannien 2010. Syftet var att genom olika projekt minska aterfallen till
kriminalitet bland frisldppta fangelsekunder. Under projekttiden arbetade ett antal olika projekt mot
detta mal och de finansierades genom en privatrittslig mellanhand. Allteftersom projekten utvirderats
gentemot pa forhand uppsatta mal, ersattes mellanhanden av staten for projektkostnaden plus en
riskpremie. Exemplet &r ett typexempel pad hur organiseringen av bade SIB/PFS gér till. SIB/PFS har
spridit sig till flera anglosaxiska linder som exempelvis USA, Canada och Australien (Jackson 2013).

En betydande skillnad mellan den svenska modellen och SIB/PFS ar att den ekonomiska risken flyttas
frén den offentliga till den privata sektorn eftersom utbetalningar endast sker i takt med verifierbara
resultat i de sociala projekten, ddrav namnet ”Pay-for-sucess”. En annan skillnad é&r att privatpersoner
och andra placerare har ett ekonomiskt vinstintresse d& dessa investerar i mellanhanden i
forhoppningen om avkastning (Salamon 2014). Aven EU:s institutioner har borjan intressera sig for
arbetet med sociala investeringar allt mer. Ar 2013 slipptes den europeiska kommissionen rapporten
”Guide to social innovation” som pekar pd vikten av ett investeringsperspektiv inom omradet social



innovation. Rapporten understryker dven vikten av samhéllsekonomiska kalkyler, ett evidensbaserat
arbetssitt, systematisk uppfoljning och en lirandeprocess med spridningseffekter. Pa s sitt paminner
EU:s guide mycket om den svenska dversittningen av sociala investeringar.

Overgripande iakttagelser

Sammantaget visar dversikten att det finns en del studier men att det finns ett fortsatt behov av fler. |
den litteratur som finns betonas ett antal aspekter som ar viktiga att uppmérksamma i arbetet med
sociala investeringar. De studier som genomforts ha betonat vikten av att uppmirksamma adgarskapet
och hur malsittningar kopplade till arbetet med sociala investeringar artikuleras. En grundldggande
central aspekt forefaller vara om sociala investeringar betraktas som en organisationsintern
angeldgenhet, inom exempelvis en kommun, eller om det betraktas som en territoriellt baserad
angeldgenhet. Det senare innebér att det maste skapas samarbeten mellan organisationer och olika
huvudmin. En annan central fraga ir vilken ekonomimodell som skapas. Ar det en budgetmodell eller
en aterforingsmodell som tillimpas? Vidare gér det att konstatera att det &r viktigt att uppméarksamma
riskperspektivet och hur det hanteras i praktiken. Fran den internationella litteraturen kan ocksa
fragestillningar om hur risk fordelas mellan olika parter foras in som en fragestillning.

De beskrivna dimensionerna som lyfts fram i litteraturen ar frimst baserade pa studier av enstaka goda
exempel eller forsok att tillimpa sociala investeringar. Det finns dirmed utrymme for studier som
fordjupar beskrivningarna genom att ge dem en robustare empirisk bas, men som ocksa bidrar med
potentiella forklaringsgrunder for olika utfall och fenomen.

Teoretiska utgangspunkter

Den inledande problembeskrivningen visade vikten av att forsta sociala investeringar som ett
arbetssétt som skall utvecklas fran grunden och som skiljer sig frén tidigare principer som arbete inom
det sociala omradet organiserats utifran. Det handlar om att etablera ett tvirsektoriellt arbete, att
definiera vad en social investering ir, att méita och f6lja upp resultat och att bestimma organisering
géllande roller och interaktion. Inom det som bendmns aktors-nitverksteori (ANT) finns en tradition
av att uppméarksamma samspelet mellan aktorer och hur de paverkar och paverkas av tekniker
(exempelvis kalkyler och redovisning) (Latour 1998). Samarbete, forhandling, skapande av relationer
och anvindande av hjdlpmedel hamnar da i centrum for analysen. Vidare finns det en stark
processdimension i de teoretiska utgdngspunkterna i bemirkelsen att stabilitet och forutsdgbarhet i
organisering och interaktion snarast kan ses som slutprodukter av ett aktivt natverksskapande som
inkluderar flera aktorer. Det emellertid alltid finns en risk for instabilitet och ifragaséttande. Mer
utbredda nitverk med aktdrer med olika intressen och kopplingar kan forvéntas vara svarare att
stabilisera. For att forstd hur och varfor sociala fenomen upptriader som de gor ar det darfor viktiga att
analysera vilka aktorer som ingar i ett natverk.

All interaktion bygger pé att komplexitet reduceras (Luhmann 1979). Callon (1998a) beskriver hur
interaktion kan forstas genom att dess inramning analyseras. Vad som asyftas ar alla de faktorer som
bidrar till att minska komplexiteten och som ddrmed 6kar mdjligheten for ett rationellt agerande.
Inramning handlar om allt frén regler och normer till definitioner av objekt och roller. Olika aktiviteter
och tekniker kan forvéntas bidra till att uppritthéalla, forma och omforma inramningen som i olika
utstrackning stabiliseras. Denna teoretiska utgangspunkt kan specificeras ytterligare med sirskild
relevans for studier av ett projekt som syftar till att introducera en ny organiseringsprincip inom
offentlig sektor. Tre dimensioner framstér som centrala:

En forsta sddan dimension som blir central att belysa &dr hur de sociala investeringarna konstrueras som
objekt. Ett begrepp som anvints for att finga detta dr territorialisering (Miller and Power 2013).
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Begreppet asyftar de aktiviteter som sker for att avgrinsa objektet och skapa en grund for
ansvarsutkravande. Litteraturen indikerar att sociala investeringar handlar om att insatser och metoder
som tillimpas ocksa dr mdjliga att knyta forvantade resultat till. Detta i sin tur forutsétter att det gér att
mita och folja upp de sociala investeringarna. Samtidigt som sociala investeringar forutsétter ett vl
avgransat objekt, och sociala investeringar som idé handlar om att utga ifran ett sidant, gar det att
konstatera att forutsittningarna kan antas vara utmanande. I praktiken handlar objektet om ett
samarbete Over organisationsgrinserna och tillimpande av metoder inom det sociala omradet som ofta
ar svarmaétta, med effekter som stricker sig langt over tid. Positiva effekter kan ocksa forvéntas vara
ojamnt fordelade Gver olika parter som interagerar och satsar resurser och dessutom komma att tillfalla
organisatoriska enheter som inte dr delaktiga i varje sig finansiering eller genomférande.

En andra dimension rér om roller och relationer mellan olika aktorer (Latour 1987). Som konstaterats
handlar det om att skapa tydliga roller med en tydlig identitet. Ett forsta steg i en analys av roller och
relationer handlar om att belysa vilka aktorer som involveras eller som avses att involveras.
Fragestillningen handlar om vilka aktorer som genom aktiviteten sociala investeringar knyts samman?
Sociala investeringar bygger pa att en aktor antar rollen som dgare eller organisator av processen med
att genomfOra investeringar och aktdrer som genomfor sjidlva investeringarna. De involverade
aktdrerna maste ocksa organisera sig internt och i relation till varandra samt skapa en ordning for
interaktion under processens gang fran de att investeringar initieras, till att de fortgér och sedan foljs

upp.

En tredje dimension som &r central att belysa dr enligt vilka normer och vilken rationalitet arbetet med
sociala investeringar bedrivs (Miller and Power 2013). Rationalitet i detta sammanhang handlar om att
varderingar och normer tillats vara styrande. En central dimension handlar om att studera mitningar
och ansvarsutkriavande och vilken roll och stéllning dessa aktiviteter far, men ocksd mot vad som
ansvar utkrévs i relation till och vilken mattstock som anvinds. I litteraturen kring sociala
investeringar tilldelas ekonomiska virden och resultat en central position i arbetet. Eftersom detta inte
traditionellt sett haft en central position i virdering av arbete och insatser inom det sociala omradet &r
det darfor av intresse att belysa hur detta gestaltar sig och hur olika aktorer relaterar till de varden och
normer som lyfts fram och centreras.

For studien innebér de beskrivna utgdngspunkterna att analysen kommer att fokusera vilka aktorer
som involveras i processen. En 6ppenhet finns for att olika aktérer kan vara drivande i olika stor
utstrackning och att det ocksa kan finnas aktdrer och strukturer som forsvarar och problematiserar
utvecklingen. Vidare 4r det viktigt att belysa hur arbetet struktureras och pa vilket sétt och pé vilka
grunder beslut tas samt vilka specifika arbetsmetoder som anvinds. Det teoretiska resonemang som
forts ger ocksa en mer konkret ram for analysen. Centralt att belysa ar:

-Sociala investeringar som objekt.
-Nitverkets aktorer.
-Roller och relationer mellan aktorer.

-Underliggande rationalitet, virdering och ansvarsutkrivande.
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Metod

De beskrivna utgdngspunkterna gillande syfte och teoretisk hemvist indikerar att ambitionen med
studien handlar om att generera explorativ forstaelseorienterad kunskap. Mer &n att préva samband
mellan orsak och verkan ar syftet att generera en mer grundlidggande forstaelse, begreppsliggora och
peka pé nya sitt att forsta det fenomen som studeras. Eftersom syftet handlar om att f6lja en process
inom ett omrade dér fa studier gjorts kan syftet beskrivas som att explicitgora en praktik (explicating
practice) (Llewelyn 2003). Det teoretiska ramverket ger ett stod at forskningsprocessen genom att visa
vikten av att belysa hur relationer stabiliseras genom samverkan mellan aktorer samtidigt som
ramverket uppmanar forskaren att f6lja handlingar som sker i néitverket av aktorer (Latour 1987).

Den empiriska studien har varit longitudinell. De forsta intervjuerna genomfordes i december 2014
och de avslutande genomfordes i januari 2016. Sammanlagt genomfordes 43 intervjuer och 18
observationer. Déarutdver skedde ocksa aterkopplingssamtal diar empiriska iakttagelser diskuterades
med projektansvariga.

Urvalet av respondenter skedde med ambitionen att skapa en sa pass mangnyanserad bild som mojligt.
Urvalet kan beskrivas som strategiskt. Tre olika faser med delvis olika fokus styrde urvalet. I en
inledande studie intervjuades tjanstemén och politiker som var och hade varit involverade i
initierandet av arbetet och som da var aktiva. Forutom att erhélla nuldgesbeskrivningar var malet ocksa
att fa en bild av hur arbetet dittills gestaltat sig for de inblandade. I en andra fas fokuserade vi det
pagéende arbetet. Det handlade dels om att folja tjainsteménnen inom regionen som var mer operativt
aktiva, dels om att generera en bild av de investeringsprojekt som initierades. Tre projekt studerades
mer ingdende. I en avslutande fas var ambitionen att genera en bild av hur arbetet under den tid vi foljt
det utvecklats av en bredare uppséttning respondenter, som i flera fall var samma som i den forsta
fasen. Ambitionen var ocksa att fa en nuldgesbild av aktuella problem och uppfattningar kring vilka de
kommande atgérderna och strategiska fragorna handlade om.
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Empiri

I detta avsnitt beskrivs det arbete med sociala investeringar i Vastra Gotalandsregionen som foljts
under drygt ett ars tid. Ambitionen har varit att finga visentliga aspekter av arbetet och ge ldsaren en
grund och inblick i resonemang och uppfattningar som fingades under studiens gang. Avsnittet inleds
med en karaktérisering av hur man i Vistra Gotalandsregionen valde att 1dgga upp arbetet.

Upplagg for sociala investeringar i Vistra Gétalandsregionen

I litteraturoversikten konstaterades att det inte finns ndgot enhetligt sitt att arbeta med sociala
investeringar. Inledningsvis sker darfor en dvergripande beskrivning av den ansats som motte oss i
Vistra Gotalandsregionen.

I den ansats som valts tilldelades resurser genom ett (under studien dterkommande) anslag. Det fanns
inte heller ndgon diskussion om att medel skulle aterforas av de organisationer som fick sénkta
kostnader som en effekt av de investeringar som genomforts. Resursallokeringen skedde dirmed enligt
det som brukar benimnas budgetmetoden. Ansatsen som valts kan ocksé karaktériseras som
territoriellt orienterad med en tydligt uttalad riktlinje i beslutet om att sociala investeringar skall ske
genom ett samarbete mellan Véstra Gotalandsregionen och kommuner och méjligen andra aktorer.
Vad giller dgarskapet dr det Regionutvecklingsndmnden som formellt dger beslutsfattande kring
sociala investeringar. Beslutet om inrdttande av sociala investeringar tydliggjorde emellertid att arbetet
med sociala investeringar skall ske i samarbete mellan Regionutvecklingsndmnden,
Folkhilsokommittén, Hilso- och sjukvardsndmnderna samt kommittén for ménskliga réttigheter.
Eftersom projekten inte skall genomforas inom en forvaltning eller inom de férvaltningar som
tillsammans utgor dgare betonas vikten av att respektive projekt skall ha ett tydligt dgarskap pé
utforarsidan.

Bakgrund

Fragan om Vistra Gotalandsregionen skulle satsa pé sociala investeringar vicktes ursprungligen hos
Folkhilsokommittén déar bade politiker och tjinstemén &r vana vid att arbeta med fragor som ror
folkhilsa. En tjansteman fran Folkhdlsokommitténs kansli beskrev att de borjat intressera sig for

sociala investeringar och séttet att “madta utfall i termer av resurser, alltsa kronor och oren i princip”.
Detta ledde till en motion i Regionfullmiktige under hosten 2010.

Arbetet med sociala investeringar tog sin borjan under 2012 i och med att Vistra Gotalandsregionen
borjade utreda fragan om hur sociala investeringar skulle kunna genomforas. En initial atgird var att
Regionstyrelsen i november 2012 gav i uppdrag ét tjinstemén att utreda fragan vidare (RS 2012,
§227). Uppdraget gick till Regionutvecklingsnimnden (RUN) och frigan hamnade dirmed pa
Regionutvecklingssekretariatets (RUS) bord. En viktig del i uppdraget var att utreda hur sociala
investeringar i praktiken skulle kunna genomforas. Aven om uppdraget formellt lades pA RUN
uttrycktes det att arbetet skulle ske i samarbete med Folkhédlsokommittén.

Varfor det inte hamnade hos Folkhdlsokommittén stéllde sig flera respondenter fragande till. En av
politikerna som intervjuades menade emellertid att en anledning var att RUS var mer
handlingsorienterade:
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. sekretariatet hdr var lite mer van att rigga riktiga projektverksamheter over en
begrdnsad tid och verkligen fd ndgonting gjort medan Folkhélsokommittén har varit lite
mer overgripande och kanske inte sa konkreta.

Ett annat motiv som framhdlls av en intervjuad politiker var att genom att forldgga fragan till RUN
skulle det skapas en naturlig koppling till utvecklingsfragor. Det framholls ocksa under intervjuerna att
RUN har erfarenhet och kompetens vad géller att 14gga ut uppdrag pa externa parter och genomfora
projekt.

Beslutet om att satsa pé sociala investeringar togs som ett majoritetsbeslut. Den bild som ges &r att
politikerna sdg detta som en mojlighet att satsa pa ett omrade som upplevdes som eftersatt. [ regionens
vision om ”Det Goda Livet”, VG2020, upplevdes den sociala dimensionen av hallbar utveckling som
eftersatt av inte minst Véansterpartiet och Miljopartiet. Sociala investeringar skulle darfér komplettera
detta och innebéra en satsning pa ett eftersatt omrade. Detta var en chans att “lyfta de sociala frigorna
i utvecklingsarbetet”.

For tjansteméannen pa RUS var detta en ny fraga och det fanns ingen erfarenhet eller kompetens att
jobba med sociala investeringar sedan tidigare. Aven nationellt var detta en ny foreteelse, i synnerhet
nir det gillde regioner. Det fanns vissa kommuner och &ven landsting som initierat ett arbete pa
omradet, men nadgon mer samlad kunskap fanns inte. En arbetsgrupp tillsattes med bland annat
representanter frain RUS och Folkhélsokommitténs sekretariat och ett utredningsarbete inleddes.

Utredningarbetet ledde till ett tjansteutldtande (dnr: RUN 610-0488-13) dér ett forslag till beslut
presenterades rorande inriktning pa det fortsatta arbetet med sociala investeringar. Forslaget gick ut pa
att resurser skulle 6ronmirkas for sociala investeringsmedel till forbyggande insatser for barn och
unga. Formuleringen som anvéndes var att syftet med sociala investeringar ar ”Hélsoframjande och
forebyggande insatser for barn och ungas framtida utveckling och hilsa” med inriktning 2015-2016 att
”Oka andelen barn och ungdomar som lyckas slutfora grundskolan med godkinda betyg”. I forslaget
beskrivs ett antal kriterier for de satsningar som gors, att arbetet skall ske med utgdngspunkt i befintlig
organisation samt att 2014 skulle vara ett ”provoar” och att storre satsningar skulle ske forst 2015.
Vidare foreslogs det att ett antal pilotsatsningar” skulle goras och parallellt med detta skulle ocksa ett
forslag pa hur fragan skall organiseras tas fram. Forutom att skapa en plan for organisering och
genomforande av sociala investeringar betonades ocksa vikten av att skapa en grund for
kunskapsspridning. En sak som betonades sirskilt var att de sociala investeringarna skulle ske i
samverkan mellan olika delar av regionen och med andra aktdrer som kommuner. Beslutet om att
ansla 5 mkr for 2014 samt 30 mkr for 2015 hade tagits redan innan utredningen inletts.

Arbetet under 2014

Under andra halvan av 2014, efter det att det politiska beslutet tagits om att satsa resurser pé sociala
investeringsmedel i linje med det forslag som utredningen kom fram till, inleddes det mer konkreta
arbetet. Den organisering som skedde kring fragan byggde pa en mindre arbetsgrupp, ”den lilla
arbetsgruppen”. Denna grupp, som senare kom att kallas den operativa arbetsgruppen, bestod av tre
representanter fran RUS, Folkhélsokommitténs sekretariat samt fran en av hilso- och
sjukvardsndmndernas kansli (HSNK). Den operativa arbetsgruppen triffades regelbundet, ofta en gang
per vecka. Utover den operativa arbetsgruppen skedde ocksa ett arbete i det som bendmndes den ”stora
arbetsgruppen”. Utdver medlemmarna i den operativa arbetsgruppen bestod denna av representanter
frén 6vriga HSNK, ytterligare representant fran Folkhdlsokommitténs kansli samt chef for Néringsliv
och chefen for Folkhidlsokommitténs kansli. Utover det var dven Réttighetskommittén representerad.
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I den operativa arbetsgruppen kom mycket av hosten 2014 att handla om att forsdka bringa klarhet i
uppdraget och att bestimma hur de konkret skall ga vidare. Det ar framforallt frdgan om hur de skall
gé vidare med piloterna och sa att séga fa till stind investeringar och frigan om hur de skall organisera
sig som dominerar. Gillande bada fragorna finns det olika uppfattningar representerade i den operativa
arbetsgruppen, men dven i den stora arbetsgruppen. Vad giller organiseringen finns det en skiljelinje i
argumenten som ror i vilken utstrickning organiseringen skall utgd fran en mer avgriansad
“bestillarroll”, dér projekten beviljas och f6ljs upp av arbetsgruppen eller om man skall verka for att
skapa en mer dvergripande organisering for sociala investeringar. Det senare framhalls som viktigt for
att skapa en forankring, men ocksa for att 4stadkomma strukturella férdndringar. En central idé i
tanken om den mer dvergripande organiseringen &r att det skall omfatta bade politiker som
representerar olika delar av regionen och att det skall finnas en bred representation bland tjinstemin.
Béde representanter fran bestillarsidan och fran utforarsidan i regionen borde enligt resonemanget
finnas representerade:

... Sstyrgruppen sd tdinker jag att vi mdste ha med utforarsidan, det dr ju de
verksamheterna som vi pratar om att vi ska gd igenom. Och att vi kan vara tre personer i
en liten grupp som kan driva detta, det hdller jag med om, men jag kinner att en
forankring till hur det hdr med styrgrupp och ledningsgrupp behovs mer, vi kan inte
vdnta till drets slut utan det behovs redan nu.

Vad giller inriktningen pa investeringarna finns det ocksé en skiljelinje mellan representanterna. Har
handlar det om piloterna och deras roll. En linje &r att piloterna &r viktiga att genomfora under det
forsta aret, inte minst eftersom medel (5 mkr) anslagits och de som arbetar med projektet inte vet om
de anslagna medlen kommer att finnas tillgingliga for ndstkommande ar. Piloterna lyfts emellertid
ocksé fram som viktiga for att skapa en grund for larande och reflektion kring hur arbetet skall ske i
framtiden. Ett annat skél som framhalls &r att piloterna ar viktiga att genomfora for att, inte minst
gentemot politikerna, visa handlingskraft och att de pengar som anslagits faktiskt gétt till det avsedda
dndamélet. En annan uppfattning dr emellertid att pilotprojekten som de diskuterats &dr for avgransade
och inte leder till ndgra strukturella férdndringar. Risken finns da att sociala investeringar reduceras till
avgriansade projektinsatser med liten effekt utver de enskilda projekten.

De olika perspektiven som fanns representerade ledde till diskussioner och problematiseringar.
Aterkommande forsokte deltagarna reda ut och separera ut fragor for att komma vidare, men ofta utan
nagon storre framgang. De resonemang som fordes i den operativa arbetsgruppen fordes ocksa i den
stora arbetsgruppen.

Parallellt med forsoken att reda ut hur framtida sociala investeringar skall ske och hur den framtida
organiseringen skall se ut sker ocksa ett arbete med att initiera pilotprojekten. Under 2014 identifieras
nagra potentiella pilotprojekt och framf6rallt ar det ett i samarbete med Gréastorps kommun och ett i
samarbete med Gullspangs kommun som framhélls som mojliga. Arbetet med att komma igang och
faktiskt genomfora investeringar och borja bedriva verksamhet i projekten drar emellertid ut pa tiden.

Nér hosten 2014 summeras gar det att konstatera att mycket energi lagts pa att forsoka hitta en linje i
de frigeomraden som beskrivits ovan. Flera respondenter beskriver det som att det varit frustrerande
och att det varit som att “trampa vatten”. De medel som avsatts for att investera under 2014 har inte
heller tagits i ansprak, forutom en mindre summa forstudiemedel till Gullspang kommun, eftersom de
planerade pilotprojekten inte ansetts vara investeringsklara.
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Arbetet under 2015

2015 inleds i linje med 2014 med samma organisering och samma diskussioner kring inriktning pa
investeringar och framtida organisering. Ett faktum som star klart for de inblandade ar emellertid att
de medel som avsatts for 2014 och som knappt anvénts alls inte far foras over till 2015. Under tidig
vér fortsétter samtalen med de nu tvé potentiella piloterna Gréstorp och Gullspéng. Arbetet ror sig
dock ldngsamt framat enligt respondenterna. Den anledning som framhalls &r att bdda projekten har
svart att leva upp till de krav som stélls. En genomgéng av det empiriska materialet, med fokus pé den
kravstéllning som finns pé projekten visar att definitionen av vad en social investering ar ticker in en
rad dimensioner som nedan sammanfattats i en tabell (1):

Malgrupp och behov Tydligt specificerade, vilka vénder sig projektet
till?

Metod Beprovad, evidensbaserad eller ny

Definierad effekt Beskrivning av forvéantade effekter och nir dessa
uppstar. Helst med belagda kausalsamband.

Avgrinsning mot ordinarie verksamhet Projektet far inte vara del av ordinarie
verksamhet. Insatsen ska vara ny och annorlunda.

Avgréansning i tid Vil definierad start och avslut av projekttiden

Samarbete och samverkan Krav pa minst tvd huvudmaén/enheter, varav
regionen och minst en kommun maste inga.

Miitbarhet Insatsen skall kvantifieras sa att métningar av
exempelvis effekter kan genomforas

Miitsystem Beskrivning av hur méitning skall ga till

Planerad fortsittning Beskrivning av hur projektet skall dverga till
ordinarie verksamhet (utan extern
projektfinansiering).

Strukturerad mottagare Krav pa tydlig mottagande part i de
organisationer som ingar i samverkan
(ledningsforankring)

Intern projektledning Investeringens projektledning maste rekryteras
internt fOr att inte alieneras frén ord. Verksamhet.

Medfinansiering Krav pa medfinansiering fran
samverkansparterna (bdde kommun och region) i
form av avsatt egen tid. Ej likvida medel.

Piloter tidig var 2015

I arbetet med att matcha fram piloter som skulle kunna fé ta del av sociala investeringar visade det sig
att det var svart att leva upp till kraven som stélldes. I ndgot fall backade de som visat intresse for att ta
del av medlen ut:

Men de ansdg ocksd att de inte var investeringsklara ndr vi bérjade stilla de hdr

frdagorna. Vilka dr madlgruppen? Vilka barn vinder ni er till? Varfér gor ni det hir? Och
dd tyckte dom att, nd, vi behéver prata ihop oss.
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Under tidig var dr det egentligen bara tva piloter som det fors samtal med, d&ven om det ocksa dyker
upp andra alternativ som den operativa arbetsgruppen talar med. De tvé piloterna refereras till som
Gullspéng respektive Gréstrop. Ingen av dessa anses emellertid klara av de krav som organisationen
stdller och i bdda kommunerna pabdorjas ett arbete med att anpassa de tilltdnkta projekten:

...men, det handlar ocksa om att fd dem att tinka att far vi nu regionala medel sa finns
det ett antal kriterier for vad man ska gora. Det var ju en liten transportstricka hos
ndgon av dem att vi krdvde ndgonting, men det brukar det ju vara ndr man séker pengar
att det kommer krav med dem.

Gristorp kommer ocksa nidgra ménader senare helt dra sig ut samtalet. De ligger enligt bade deras
egen beddmning och den bedomning representanter for operativa arbetsgruppen gor langt ifrén att vara
exempel pa sociala investeringar och svara upp mot de krav som finns. Gullspang sker det emellertid
en aterkommande dialog med, och representanter for operativa arbetsgruppen aker dven dit och traffar
dem. Deras projektidé handlar om att med hjilp av bland annat en familjecoach genomfora
resursmoten tillsammans med familjer i behov av extra stdd. Olika aspekter av Gullspangs idé
problematiseras. En sak som lyfts fram ar att det verkar som om det saknas tydligt ledningsstod for
projektet. Vid ndrmare diskussioner visar det sig dock inte stimma och férankringen av projektet
finns. Ett annat problem ar emellertid att de inte tydligt nog definierat vad deras sociala investeringar
handlar om. Det senare beror bland annat enligt en respondent pa att den operativa arbetsgruppens
definition vuxit fram efterhand, bland annat som ett resultat av diskussionerna med de méjliga
piloterna. Det har gjort att de skérpt och tydliggjort sina krav, vilket i sin tur gjort att det blivit tydligt
att Gullspangs sociala investeringar inte motsvarar detta. Arbetet i Gullspang fortskrider och under ett
mote konstateras det att vissa krav verkar vara uppfyllda, men representanter fran operativa
arbetsgruppen trycker pa andra dimensioner som maste tydliggoras ytterligare som ror bdde mitning
och projektets framtida mojligheter att fa en forlingning utan investeringsstdd fran regionen. P4 ett
observerat mote skedde foljande dialog:

Representant operativa arbetsgruppen: Man mdste kunna se effekterna av arbetet. Vi
maste ha indikatorer. Franvaro dr konkret och ldtt att mdta.

Gullspdng: Mdste vi ange exakta mdtmetoder? Vi vill gdrna testa oss fram.

Representant operativa arbetsgruppen: Ni mdste specificera. Ni mdste ha nolldget och
mdta effekterna efter ett antal dr. Vi vill se fler indikatorer. Ni kan forstds finjustera
indikatorerna efter det att ansokan dr skriven. Ni kan ha en ram som ni kan finjustera
inom.

Gullspang: Mdlgruppen dr 3-10 dr. Kan betyg i drskurs 6 vara en indikator?

Representant operativa arbetsgruppen: Ja, men vi investerar inte sd langsiktigt. Ni ska
implementera en 2-3 drs investering i er verksamhet. Ni mdste se hur det ska
implementeras i den ordinarie verksamheten efter det att medlen dr slut. Det gdller att ha
ett langsiktigt perspektiv och se vilken samhdllsekonomisk vinst ni ska géra.

Gullspang: De politiska besluten styr oss. Vi kan testa det hdr och se resultaten, men kan
inte garantera att vi far fortsdtta sedan. Det beror pd politikerna.
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Representant operativa arbetsgruppen: Ni mdste ha en viljeyttring av politiken att det ska
implementeras. Ni kan ju koppla in en referensgrupp som foljer upp arbetet och dr med
pd vdgen. Det far inte bli ett projekt av det hela.

Beskrivningarna visar att det var svart att fa till stand pilotprojekten. Det fanns bade inom den mindre
operativa gruppen och inom styrgruppen en tydlig skiljelinje i instéllning till pilotprojekten som
aterspeglade den ovan beskriva klyftan gillande perspektiv pa vad sociala investeringar dr. Den ena
grupperingen ansag att det var viktigt att genomfora ett antal vil avgrinsade pilotprojekt som de kunde
lara av. Detta motsvarade enligt dem ocksa de forvantningar politiken hade. Den andra grupperingen
ansag att piloterna var framhastade och att det var att borja i fel dnda. Istéllet for att borja med enskilda
piloter borde de jobba med att bygga strukturer for ett utvecklat samarbete mellan olika aktérer och
dér detta borjade langre upp i organisationerna. Enskilda projekt kunde sedan bli ett resultat av detta.
Ett sadant tillvigagangssitt skulle battre forankra de enskilda projekten och i storre utstrackning
garantera att resultatet i form av kunskap och utvecklade metoder skulle komma att tas tillvara.

En allméin utlysning av medel genomfors

Under véren éndras emellertid hdndelseforloppet och arbetet med att genomfora investeringar tar fart.
Detta resulterar i att RUN fore sommaren tar beslut om att investera i flera projekt som ansdkt om
medel.

Under tidig var sker arbetet med att forsoka fa de ovan beskrivna piloterna investeringsklara. Arbetet
upplevs emellertid som trogt uppger flera av de inblandade. Métena som observeras kommer ofta att
handla om de olika perspektiv pa sociala investeringar som beskrivits ovan. Ingen enighet uppnas
dock, och "vattentrampandet” fortsétter. Samtidigt uppger respondenter att det finns férvantningar fran
politiken pa att investeringar faktiskt skall genomféras. Eftersom forra arets outnyttjade medel inte
fick foras med till nista budgetar, finns en oro for att de medel som anslagits for 2015 ocksa ska
“brinna inne”. Utan att nd enighet om huruvida det &r det bésta séttet att ga vidare eller ej beslutas det
att en utlysning skall ske av SI-medel (SIM). Det politiska trycket var viktigt:

Plus att vi hade ett tryck pd oss fran politiken att det behdvde héinda ndgonting. Det var
nog inte bara jag for X fick ju ocksd det trycket fran sina politiker att nu maste det borja
hinda nagonting. Sa att ndr pdtryckningarna kom frdan sa mdnga hdll sa var vi bara
tvungna att bestdmma oss. Men sen ndr vi vdl fick till det beslutet efter att det var
forankrat hos cheferna sd diskuterade vi ju inte det mer. Sd efter det sa gick det ldtt for da
kunde man ju bara fordela arbetsuppgifter, det blev vildigt tydligt.

Utkastet pa hur utlysningen skall se ut arbetas fram under mars manad. Arbetet ar intensivt och som
observatorer noterar vi att de aterkommande diskussionerna om olika perspektiv, i varje fall for
tillfallet, inte far lika stort utrymme. Redan fére sommaren skall beslut fattas och det innebér att
projektansokningarna maste vara inne ett flertal veckor dessforinnan. Fore det skall forst
utlysningstexten skrivas klart, ansokningsblankett tas fram, information om utlysningen g ut och svar
pa fragor och stod ges till dem som ér intresserade av att sdka:

Vad som jag tycker gjorde vildigt mycket var att vi faktiskt beslutade om att ha en
utlysning och ett datum. Dd kunde vi inte hdlla pd att diskutera mer utan dd var vi
tvungen att ta fram kriterier, ansokningsblankett och rama in detta med sociala
investeringar och vilket typ av investeringar vi ska géra. Vi var tvungna att ta fram
bedomningsgruppen och experter och allt detta. Att vi tog ett beslut om att ha en
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utlysning, det beslutet tror jag gjorde att det tog fart. Det var odterkalleligt, det var bara
att fixa det.

Till slut var det 21 projekt som sokte. Ansdkningsblanketten beskrevs som svar for de skande och
flera av dem hade fatt hjdlp av operativa arbetsgruppen for att kunna fylla i den.

...Vi hade storre intresse, alltsd mera redo verksamheter dn vad jag hade riknat med. Nu
kanske inte 21 stycken ldater som sa himla manga, men med tanke pd de kraven vi har, och
det fick vi ju héra att vi har vildigt héga krav, det var en jobbig blankett att fylla i och
sdddr.

Nér ansokningarna inkommit paborjades arbetet med att bedoma dem. En forsta sallning gjordes av
operativa arbetsgruppen som skapat en mall for bedomning av projekten. Forst efter denna
grovséllning skulle den bedomargrupp som skapats (med flera tjainstemén samt forskare med olika
kompetens) trida in och granska de ansdkningar som kvarstod:

Granskningsmallen innehdll dven kriterierna vi har... Den forsta sallningen handlade om
de kriterierna vi har pd hemsidan egentligen. Alltsa har man fylit i alla filten i ansokan,
saknas det for manga filt sa sdllades man bort. Och sen handlade det om man dr pd rdtt
spdr, dr det rditt organisation? Ar det en social investering du séker for eller det néigot
annat? Sa den forsta gallringen var ju pd ren formalia och da foll elva bort. Det gjorde
ocksa att vildigt tunna ansékningar som hade uppfyllt alla kriterierna men som
fortfarande bara hade skrivit ett par rader och som inte var fordjupade kom vidare till
slutbedomning.

Den mall som skapades utgick fran redan befintliga mallar som anvints pd RUS tidigare. P4
forvaltningen fanns det en bred erfarenhet om att utlysa medel till olika sorters utvecklingsprojekt, ofta
riktade mot privata utforare. I den operativa arbetsgruppen hade de en diskussion kring vad for sorts
bedomning de ville géra och hur den skulle struktureras. Sedan valdes en mall som passade de kraven.
Det bestimdes bland annat att beddomningen skulle besté av siffror:

... ja, vi vill att den ska bedémas efter siffror och ja, vi vill ha en skala och den skalan
ska motsvara hur vil man uppfyller ndgonting... vi delade in granskningen i olika
huvudomrdden...  ddr det var  problemanalys  och  mdlgruppsuppfyllelse,
genomférbarhet... dr budgeten rimlig? Har man forankring bland beslutsfattarna? ...
Bedomningsskalan var hur vil man uppfyller en malgruppsanalys till exempel, enligt
tveksamt, acceptabelt, vil eller mycket vil. Sd det var en fyrskalig skala.”

Flera av de ansdkningar som inkommit hade brister vad géller négra eller flera av de grunder for
bedomning som angivits. Detta gillde &ven dem som gick vidare. Nagot som flera sokande inte
lyckats sérskilt vdl med var att beskriva hur projekten skulle métas och f6ljas upp. Den forsta
sallningen som genomfordes av den operativa arbetsgruppen gick till pa foljande vis: De tog varje
ansokan for sig och var och en gjorde en bedémning om den ska ges en etta, tva eller trea. Treorna
gick inte vidare i processen, medan tvaorna skulle granskas en géng till. For att vara en etta maste
foljande kriterier vara uppfyllda:
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Tabell 2 -Finns det aktiviteter/insatser for malgruppen?
Kriterier - Finns férvantade effekter for malgruppen?
- Ar investeringen hilsoframjande och férebyggande?
- Syftar investeringen till att malgruppen pa sikt klarar grundskolan?
- Ar det en metodférindring?
- Ar det gemensamt dgarskap av VGR och kommun?

- Finns medfinansiering fran sdkande parter?

Efter genomgangen av de 21 ansdkningarna blev det tva ettor, nio tvéor och tio treor. P4 nagra av
ansokningarna var man oense och dé tittade man en géng till pa dem och enades om en siffra.

Niér alla ansokningarna 1dg i ndgon av de tre hogarna tog steg tva i urvalsprocessen vid. De enades om
att en av ansokningarna behdver kompletteras for att kunna ga vidare till bedémningsgruppen. Den
som behdver kompletteras brast i malformulering, budget och medfinansiering. De sokte for ett
ordinarie uppdrag och inte en social investering. Implementeringsfasen var otydlig och det var for
mycket verksamhetsfokus. En av tvdorna blev en trea eftersom den roda trdden kring barnen
saknades. Efter denna andra genomgéng av ansdkningarna blev det tva ettor och atta tvaor kvar som
gick till beddmningsgruppen.

Dérefter tog steg tre vid dér alla som fatt avslag, d v s alla treorna, skulle fa en skriftlig motivering till
varfor de inte gatt vidare i processen. De motiveringar som anvéndes var att det saknas en komplett
budget, riktlinjer for implementering, samhillsekonomisk kalkyl, dgarskap, indikatorer,
genomforandeplan, medsokande och uppfoljning. Likasa var i vissa fall malgruppen otydlig.

Nista steg i processen var att lta den utsedda bedomargruppen ge sitt utlditande. Bedomningsgruppen
bestod av forskare och tjdnsteméin med olika kompetens samt en representant fran hilso- och
sjukvéarden. De olika medlemmarna i gruppen hade fore det mote som holls den 25:e maj delgivit de
podng de givit de olika projekten enligt mallen. Under sjdlva motet skedde en diskussion och vidare
motivering till omdémena. En dvergripande iakttagelse fran motet gillande svagheter i anskningarna
var att bedomningsgruppen uppfattar att de hade en 16sning fore ett problem. Det vill séga att
samverkansparterna har en metod de vill anvinda men &r betydligt simre pa att precisera malgrupp,
urval, uppfoljning och méitning av indikatorer. I arbetet med att salla kan de sex projekt som erhéller
lagst podng relativt snabbt sallas bort. De dvriga fyra blir det mer diskussion kring. Diskussionerna ror
hur vil utvecklad ansdkan och beskrivningarna av projekten ar over lag, hur méalgrupper beskrivs,
specifikation av budget samt omfattning pé projekt. Motet med bedomargruppen leder emellertid fram
till att de anser att de fyra projekten som erhallits hogst podng bor {4 gé vidare. I ndsta steg skall den
operativa arbetsgruppen fortsitta att arbeta vidare infér det kommande styrgruppsmotet och i nésta led
ett underlag for politiskt beslutsfattande.
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Tre projekt i fokus

I den forsta utlysningen ansdkte som beskrivits 21 projekt om projektmedel. Av dessa beviljades i
slutindan fyra projekt medel. Hir beskrivs tre av projekten' mer ingdende med fokus p4 projektens
syfte, organisering och arbetsprocessen.

Traningsprogram féor medveten nirvaro och resiliens (TMR)

Ett av projekten var Tréningsprogram for medveten nérvaro och resiliens (TMR). Projektet dgs av
Nérhélsans utvecklingscentrum for barns psykiska hilsa (NUPH) men bestar av en stdrre grupp
samverkande parter.

De sokta medlen var drygt tre miljoner kronor. Ansdkan skedde i samarbete med Psykologenheten
Vister i SDF Vistra Goteborg. Projektet vinder sig till barn och unga frimst pa skolor med uttalad
socioekonomisk problematik”. Projektet kan beskrivas i olika delar/insatser. I den ena insatsen skall
ett triningsprogram genomforas for att starka nirvaro och resiliens”. Programmet 16per under tio
veckor och innebir tio minuters mindfulnesstrining per dag samt en grupptraff om en timme varannan
vecka. Den andra studien &r klinisk psykologisk intervention i samarbete med avdelningen for Klinisk
Fysiologi pa Sahlgrenska. Detta program har ett annat uppldgg och kraver ocksa en etisk provning. I
ansokan fors argument fram kring den specifika malgruppen, barn i unga tonaren som &r
socioekonomiskt utsatta. Referens sker till studier som gor det troligt att de projekt som skisseras kan
forvantas ha effekt. Bland de mal som beskrivs aterfinns starkt formaga att mota stress och
impulskontroll samt forbéttrade skolresultat. Dessa mal ska foljas upp med sjélvskattningsenkéter
blodprov samt lararskattning. En ekonomisk berékning bifogas som indikerar att om projektet
genomfors kan det forvintas leda till att kostnader pa mellan sju och 32 miljoner undviks.

Arbetet med TMR-projektet bedrivs som ett samarbete med representanter for Narhélsans
utvecklingscentrum for barns psykiska hilsa (NUPH), Goteborgs stad, en privat konsult och forskare
som representerar Sahlgrenska universitetssjukhuset. Det finns en styrgrupp péa chefsniva som beskriv
som viletablerad redan fore projektets start. [ styrgruppen sitter bland annat sektorchef for utbildning i
Stadsdelen vister, enhetschefen for Psykologenheten véster, omradeschef fran Narhilsans barn- och
ungdomsmedicin, och darutdver sitter ocksa en folkhidlsosamordnare med fran Stadsdelen vister.
Projektledaren &r forskningsanknuten och sedan tidigare knuten till projektet i den pilotstudie som
genomfordes. Projektetgruppen dr sammansatt av ett flertal aktdrer som representerar de olika
samverkande parterna. Projektet kan definieras som ett forsknings- och utvecklingsprojekt och ett
flertal personer ar involverade i genomférandet. Férutom de personer som ar aktiva i projektgruppens
organisationer forutsétter ocksd genomforandet ett aktivt engagemang av de ldrare vars klasser ingéar i
projektet.

Aven om det fanns en utvecklad idé kring projektet upplevdes ansdkningsforfarandet som stressigt,
men att bra stod gavs av regionens representanter som utlyst medlen. Det som upplevdes som svéarast
var att gora en ekonomisk berdkning géllande projektets effekter. Hjdlp togs bade av regionens
representanter och av en person inom Gdéteborgs stad som hade erfarenhet av liknande berékningar.

En av aktiviteterna som péaborjats ar etikprovningen som framforallt dr en avgdrande del i delprojekt
tva. Delprojekt ett beskrivs inte som avhéngigt av etikprovningen och respondenter beskriver det som
mojligt att genomfora dven om provningen inte skulle godkénnas. Etikprovningen dr en del i det arbete
som pégar och, som av en av respondenterna, beskrivs som ett omfattande administrativt planerings-
och samordningsarbete som inleddes efter det att ansokan beviljades och som fortsatte under hosten

" Det fjirde projektet foljdes redan av en annan forskargrupp i ett annat syfte.
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2015. En annan del i detta arbete &r att informera skolor som ingar i projektet och fordldrar om
projektet. Ytterligare en del handlar om att planera det konkreta genomférandet och ta fram manualer
som skall anvéndas. Manualer och uppliagg méaste ocksa testas innan det egentliga projektet kan ta sin
borjan.

Flera respondenter resonerar kring fortsittningen efter det att projektet genomforts i termer av att
resultatet kommer att vara i form av standardiserade och beprévade metoder att arbeta efter. Det
beskrivs som att det finns ett behov av projektet eftersom det finns en brist pa beprévade metoder
inom det aktuella omradet. Férhoppningen ar dérfor att resultatet ska kunna spridas och anvindas av
andra organisationer dn de som ingér i projektet.

Tidiga insatser for 6kad skolnarvaro

I ett av projekten vinder sig initiativet till mélgruppen barn i skolan i arskurs 1-3 och handlar om att
oka nérvaron i skolan. Projektet har sin upprinnelse i att problemet med hemmasittare, det vill sdga
barn som inte kommer till skolan, uppméarksammades.

Projektet digs av Vistra Gotalandsregionens Nirvardssamverkan Sddra Alvsborg. I ansdkan sokte
projektet medel for drygt tre miljoner kronor. Ansdkan skedde i samarbete med Barn- och
ungdomspsykiatriska kliniken Sédra Alvsborgs Sjukhus och beskrivs som ett samverkansprojekt
mellan skola och socialtjénst i Boras stad samt barn och ungdomspsykiatrin. Ambitionen ir att géra en
insats som riktar sig mot barn i arskurs ett till tre med en skolnérvaro under 85 procent.
Problembeskrivningen som gors underbyggs med referenser till utredningar som pekar pé att denna
grupp ér en riskgrupp. Franvaron identifieras som en riskfaktor. I projektet skall insatser och behov
utredas med hjilp av kvalitativa och kvantitativa metoder. Varje elev med mindre &n 85 procents
nédrvaro skall utredas och fa en samordnad individuell plan upprattad om ett sddant behov anses finnas.
I ett samarbete mellan skola, individ och familjeomsorg samt barn och ungdomspsykiatri skall insatser
utvecklas. En ekonomisk analys beskriver att det finns en stor kostnad for ett framtida utanforskap for
elever och att det finns ett samband mellan franvaro och betyg och i nista steg mellan slutbetyg i nian
och social och psykisk problematik.

Formerandet av arbetsgruppen kring ansdkan och det fortsatta projektet beskrivs som okomplicerat
eftersom det framst utgick ifran redan etablerade samarbetsstrukturer med Véstbus som en central del.
Vistbus ér en regional samverkansmodell mellan regionen och kommunerna som bland annat har i
syfte att underlitta samordning kring individer i behov av sammansatt stdd. I projektgruppen fanns
redan fore det att man borjade arbeta med ansékan om sociala investeringsmedel representanter for
kommunens individ och familjeomsorg och skolan, och FoU Sjuhérad. De olika aktdrerna beskriver
att det utifran respektive organisation finns ett gemensamt intresse av att genomfora projektet eftersom
det ligger i linje mer deras organisationers uppdrag och mélsittningar.

Idén om att gora nagot &t problematiken med hemmasittare fanns innan dess att sociala
investeringsmedel fanns att soka. Det hade ocksa pébdrjats ett arbete dir diskussioner pagick mellan
flera av de aktdrer som senare kom att ingd i projektgruppen. Daremot beskrivs idén och projektform
inte som sérskilt vdl utvecklade. Flera av respondenterna beskriver hur ansékningsférfarandet
upplevdes som rigorost, detaljerat och kriavande. En respondent menade dock att den omfattande
processen med att forumera ansdkan ocksa var av godo:

Samtidigt sa tror jag att det dr bra, det ger oss en mdjlighet att processa vara tankar runt
vad projektet ska géra och resurssdttningen.
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En projektledare har rekryterats till projektet som redan tidigare varit involverad i utarbetandet av
projektplanen och ingétt i gruppen som sokte om medel.

Efter det att ansdkan beviljats var en av utmaningarna att fa skolor att stdlla upp. P4 hogre niva i
kommunen upplevdes det inte som sérskilt problematiskt. Daremot beskrivs det som en storre
utmaning ldngre ner i organisationerna. P& de skolor som ingér skall lirarna goéra en insats. Samtliga
elevers franvaro skall métas enligt sex olika kategorier och foras in i datasystemet Dexter. En
observation av ett mdte pa en skola visar att engagemanget fran lararna inte kunde tas for givet, utan
att tvért om ett visst motstdnd kunde skonjas. Projektledarna klargdr for personalen att
anvéndningsgraden av programmet Dexter maste vara minst 90 % for att projektet skall vara lyckat
och man skall kunna hitta elever med behov. Det innebéir en rejil uppryckning for manga skolor i
kommunen som ofta miter cirka 50% av lektionerna.

Bland de ldrare som deltar pa motet forefaller idén om att méta och f6lja upp franvaron i syfte att
minska den vara accepterad. Flera larare forefaller emellertid vara skeptiska till ytterligare
arbetsuppgifter som ldggs pa alla andra

Ja, jag ir med i en arbetsgrupp men jag trodde inte att det var sd mycket tid. Ar det sa
mycket sd sdger jag upp mig.

Mer positiva forefaller andra personalgrupper vara pa skolorna som observeras, som exempelvis
rektor, representant for elevhilsan och skolpsykologen.

Under hosten hade arbetet med projektet, utover etablerandet av ett samarbete och formering av
organisationen, paborjats. Det handlade da bland annat om att borja utreda orsakerna till franvaro.
Fokusgrupper hade genomforts som en del i detta. I viss mén hindrades dock arbetet av att den etiska
provning som kravs. Det dr avgorande att den gér igenom, men upplevs som praktiskt svar att
genomfora. Under hosten 2015 pagick emellertid arbetet med provningen.

Projektet beskrivs som enkelt att f6lja upp och enligt en respondent har de enkla "mélvarden”. Det
handlar dels om processorienterade métt som handlar om att f6lja upp hur stor andel av frinvaron som
registreras. Men det handlar ocksd om resultatvirden i form av hur franvaron fallet ut som ett resultat
av projektet. For att projektet skall beskrivas som lyckat krivs det ocksa att det sker en spridning av
arbetssittet. Uppfoljning i ekonomiska termer beskrivs i vagare ordalag och det handlar mest om att
det finns en vinst i att elever klarar av att g ut skolan med fullgoda betyg och att det i forlaningen
leder till ekonomiska vinster. Den ekonomiska bedémningen handlar enligt en respondent som att vi
far ”luta oss mot Ingvar Nilsson” och dennes ekomiska antaganden.

Det fanns bland dem som arbetade med projektet stora férhoppningar om att bade en fortsittning inom
de involverade organisationerna och en spridning till andra kommuner i samverkansomradet skulle
kunna ske. En sak som betonades var att det skulle komma att bli viktigt att tydligt kunna visa nyttan
av projektet inte bara for malgruppen utan ocksa for de organisationer som skulle férvalta och ta till
sig arbetssittet:

“Det giller verkligen att forstd att detta dr en social investering, att fa medarbetare att
vdga satsa pd detta for att man tror att man kommer tjdna pd det i den andra dndan, och
att barnen kommer tjidna pd det. men ddr dr jag krass sd, jag tror inte att man kommer fi
detta att funka om man inte sjdlv tjdnar pd det. det mdste finnas en win-win i det,
sjdlvklart dr det viktigt att barnen vinner pd det, men varje organisation dr lite sig sjilva
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pd sd sdtt att man mdste vinna pd det sjdlv. Man mdste kdnna att detta dr en insats som
I6nar sig, det handlar mycket om bra kommunikation och implementering.”

Samtidigt som det betonas att det ar viktigt att skapa engagemang och en vilja att ta till sig arbetssittet
betonas det ocksa under intervjuerna att vissa strutkurer redan finns pa plats som borde gynna en
fortsdttning. Registrering i Dexter dr redan obligatorisk, d&ven om det inte sker fullt ut. Att samarbeta
kring elever med en sérskild problematik och uppritta en SIP beskrivs ocksd som nagot som
egentligen redan ar obligatoriskt men som inte alltid sker. Det handlar darfor mycket om att bygga en
struktur som egentligen redan ’borde ha funnits”.

Utmanande avstamp 2

Gullsangs kommun var en av de fOrsta att anméla intresse for att genomfora en social investering, som
beskrivits tidigare. Till skillnad frén de dvriga tre projekt som tilldelades medel i den forsta
utlysningen under varen 2015 hade Gullspang redan fore det att utlysningen av medel skedde haft en
dialog under en lingre period med regionens operativa arbetsgrupp. De hade ocksa tilldelats extra
resurser 1 form av forstudiemedel i syfte att bygga upp sin investering infor en ansdkan i den forsta
utlysningsomgangen.

En ldsning av ansdkan ger underlag for en beskrivning av projektet. Som dgare till projektet anges
Gullspangs kommun, som soker tillsammans med Nérhélsan Gullspang Vardcentral och Skagerns
vard- och hélsoenhet. I ansdkan soktes drygt fyra miljoner kronor. Syftet beskrivs som att forbéttra
forutsattningarna for malgruppen, barn 3-10 ar med normbrytande beteende, att ga ut grundskolan med
godkinda betyg. Insatsen skall ske genom en samverkan mellan vardcentraler, familjecentrum, skola
och socialtjinst. Insatsen bygger pd anammande av ett arbetssitt som utgar frin SKL:s
Forandringskoncept. En kartldggning skall enligt ansokan ske av risk- och skyddsfaktorer och insatser
goras utifran ett helhetsperspektiv. En viktig del dr en ”familjecoach”. Problembeskrivningen i
ansokan ringar in ett lokalt problem med en hog andel unga som inte nér upp till tillrickligt goda
resultat i skolan. Ett mal som specificeras ar att minst 50 familjer skall ha erbjudits ett sé kallat
resursmote under investeringsperioden och ett annat att minst 22 % av de barn och familjer som é&r
identifierade drenden skall ha hojt skyddsfaktorer och minskat riskfaktorerna. I den
samhillsekonomiska berdkning som gors uppskattas de kommande besparingarna till 900 tusen kronor
per ar. En mer langsiktig berdkning visar emellertid att besparingarna kan bli avsevért mycket hogre.

Projektet beskrivs av intervjuade som en forlingning pé tidigare projekt i kommunen, Utmanande
avstamp, som haft en liknande inriktning. Detta projekt finansierades av kommunen. I det projektet
fanns det emellertid inte en lika tydligt uttalad idé om samarbete med regionen. Respondenterna
beskriver att utvecklingen av ansdkan i riktning mot mer samarbete med regionens verksamheter
skedde for att projektet skulle leva upp till de krav som stélldes vid utlysningen av medel. Andra krav
som det togs hinsyn till i arbetet var att malet uttalat skulle handla om fullstindiga betyg i
grundskolan samt att det skulle ske en medfinansiering. Malet om att koppla insatserna till fullstindiga
betyg var nagot som alltsa inte funnits med i det tidigare delprojektet och beskrevs ocksé som att ”det
var inte vart mal”. Nir respondenterna sjilva beskriver syftet med att satsa pa sociala investeringar
inom det projekt de bedriver lyfts andra saker &n malet om fullstdndiga betyg fram. Det betonas att det
handlar om att géra ndgot at en problematik som personalen i verksamheterna ofta kdnner, men inte
kunnat atgédrda. Det handlar om att explicit adressera ett omrade dir personalen haft en “magkéinsla”
av att det finns en underliggande problematik. Nu erhélls en struktur for arbetet och en tydlighet som
gor att detta kan atgérdas.
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De inledande kontakterna och diskussionerna med Véstra Gotalandsregionens representanter beskrivs
som trevande och att saker och ting klarnade efterhand allt eftersom diskussionerna fortskred:

Det blev ett mote... Det var fortfarande pd en ganska diffus niva ddr. Det var inget
bestdmt och de svarade tydligt ocksd att det hir var ju en forsoksomgdng. Att man ville
dd titta pd hur man ska man arbeta med sociala investeringar. Hur ska vdr process se ut
och sd vidare. Da dr det ganska tydligt att man inte dr klar 6ver hur man ska arbeta med
det hdr. Det var ganska svdrt att fa besked om vad som skulle gdlla egentligen. Och sd
uppdagades det lite grann efter hand.

Efterhand blev kraven tydligare och littare att begripa for representanter for Gullspangs kommun. [
och med att en mall fanns att tillgd som en del i utlysningen av medel under varen 2015 foll ytterligare
delar pa plats. Att leva upp till kraven i mallen upplevs emellertid som svart, inte minst eftersom
kraven dr omfattande och detaljerade och kriaver mycket tid:

Det dir otroligt omstindigt. Det dr sa mycket smd delmoment som skall besvaras och ddir
vi som kdnner till verkligheten i vdra organisationer att det dr, man har sd fullt upp i sin
vardag att man inte har mdojlighet att svara upp for alla smd. Det dr vildigt mdanga
moment. Bara det nér vi skulle skriva sjéilva projektplanen, att bryta ner det fran ansékan
till en projektplan med hjilp av de frdgestillningar som VGR stdller, det tog otroligt, det
dr ndst intill en doktorsavhandling. Vi som praktiker, vi tycker om att jobba med
mdnniskor, vi kan vdl kdnna att vad som dr processmdl, vad som dr effektmal och sdadant
dr bra men vi kan kinna att det dr for mycket.

Arbetet med att skapa en social investering i enlighet med den kravbild som framarbetades beskrivs
som utmanande eftersom det krdaver personalresurser. Bade for kommunen som maste sétta av resurser
for arbetet och de parter som skall samverka. Eftersom det i olika uttrickning for inblandade parter
avsatts tid inom tjanst skapas ocksa olika forutséttningar for att engagera sig. Fran kommunens sida
upplevs det som att samarbetsparterns inom regionen haft svart att skapa tid och utrymme bland annat
for att de saknat utvecklingsledare for arbetet, vilket ockséa beskrivs av respondenter som representerar
regionen. Ett rent praktiskt problem for kommunen har varit utlysning och tillsdttning av tjanster.
Detta eftersom det dr en mindre kommun i en geografisk region dir det &r svart att rekrytera till
speciella tjanster som &r tidsbegransade och dir kanske innehallet maste delas.

En annan utmaning som beskrivs kopplat till arbetsprocessen handlar om att det &r ménga aktorer pa
olika nivaer som skall involveras. Det géller chefer fran olika nivder och samordning av personer fran
olika organisationer. Internt i kommunen finns en styrgrupp med bland annat kommunchef, chef for
IFO samt skolchef och rektorer. Utdver det har ocksa kommunstyrelsen engagerats genom att ett
underlag fordes upp for beslut om en viljeyttring. Det blir mycket mdten som maste prioriteras, men
detta sker i konkurrens med den ordinarie operativa verksamheten. En respondent menar att detta tagit
allt for mycket tid och att verksamhetspersonal ofta hellre engagerar sig i verksamheten &n deltar i
moten.

Uppfdljningen planeras att ske pé individniva for att finga om ”skyddsfaktorerna” hojts. Ett annat sitt
att folja upp som lyfts fram dr genom enkéter. Vad géller de ekonomiska konsekvensera av begreppet
beskriver samtliga respondenter att de dr dvertygade om att det pa sikt 16nar sig med en satsning som
denna. Mer konkret pekas mer allménna samhéllsekonomiska berdkningar ut som ett stod i
bedomningen. Men det lyfts ocksd fram mer konkreta och direkta besparingar i exempelvis framtida
minskade behov av utbildningsinsatser for dem som inte har fullstindiga betyg och dir det gar att
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rikna pa vad en utbildningsplats kostar under ett at. Under intervjuerna framkommer ocksa en mer
tveksam instéllning fram kring huruvida det dr mojligt att gora relevanta berékningar som fangar allt
eftersom manga av vinsterna kan ligga langt fram i tiden.

Intervjumaterialet visar att det finns en positiv instidllning till kravet om att projektplanen skall
innehélla en tydlig idé om fortsittning efter det att den period som medel beviljats for 16per ut. En
respondent menar att detta skiljer projektet fran andra som ofta rinner ut i sanden. Likvil upplevs det
som praktiskt problematiskt, bade eftersom projektet ar av forsokskaraktir och darfor att det inte kan
garanteras att det stod som behovs erhalls. Projektets resultat kanske inte lever upp till férvantningarna
eller far de resurser tilldelades som behovs:

Det dir i och for sig bra att det star uttalat att man ska ha som avsikt att implementera det
man gor i alla fall, men det dr ju sd att vi kommer inte implementera ndgot som vi
kommer fram till dr ddligt. Och vi kan inte heller garantera att vdra chefer tycker detta dr
bra om tre dr. Oavsett vad vi sdger, dven om det dr bra sd kanske de sdger att vi inte har
ndagra pengar. Det finns aldrig ndgra sddana garantier, sd pd sd vis blir det lite svart.
Det blir sa mycket som héinger ihop med att vi dr férsékskaniner.

For att lyckas med en fortsdttning beskrivs det som avgdrande att projektet dels genererar ett resultat
som dr bra, dels att man inom projektgruppen lyckas mobilsera andra centrala aktérer som ser virdet
och nyttan av det som sker i projektet. Det handlar om personal inom forskola, skolan, varden och
socialtjdnsten som tydligt skall se nyttan. Arbetssittet skall vixa fram och etableras under perioden
och férhoppningsvis bli ”ett kitt man inte kan vara utan”.

Hosten 2015

Efter sommaren 2015 fortsatte arbetet med att pdbdrja en ny utlysningsomgéng. Deadline sattes till
den 30 september, vilket innebar att ans6kningstiden var tva veckor kortare &n pa varen. Infor denna
andra utlysning hade den operativa arbetsgruppen av olika skél inte haft mdjlighet att besoka lika
manga verksamheter i syfte att sprida information om sociala investeringar. Detta sammantaget gjorde
att de forvéntade sig farre ansokningar denna omgang, vilket i sig inte innebar ett problem eftersom av
de cirka 30 miljoner kronor som fanns till férfogande vid arets borjan aterstod nu tio miljoner for den
andra utlysningen. Arbetsgruppen hade dock forhoppningar om att nagra av de ansékningar som
tidigare fatt avslag nu skulle komma in med béttre och mer genomarbetade ansokningar. Vid
bedomningsgruppsmdotet i oktober konstaterades att sju ansdkningar inkommit varav fyra hade
passerat den forsta sallningen. I slutindan var gruppen dverens om att foresla ett beviljande av en
investering med fokus pa integrationsfragor i Sjuhérad, bestdende av samverkansparter fran Barn- och
ungdomspsykiatrin, Boras stad och nio andra kommuner i omradet.

Samtidigt aktualiserades fragor om hur arbetet i relation till de projekt som beviljats anslag skulle
ordnas. De fyra tidigare beviljade investeringarna hade villkorats med att senast i augusti 2015
inkomma med detaljerade projektplaner av respektive projekts méal, delmal och aktiviteter. Efter en
genomlisning av dessa bestimde sig den operativa gruppen for att bjuda in projektledarna for
respektive investering till en utbildningsdag i mélstyrning, arrangerad av den operativa arbetsgruppen
sjdlva. Syftet var att dels att skapa samsyn inom och mellan projekten gillande ovan nimnda begrepp,
men ocksa att gora projekten mer uppfoljningsbara. Det var ocksa tydligt att dagen var en del i en
larandeprocess for den lilla arbetsgruppen som ocksé ansag att detta var ett viktigt syfte:

Vi behéver ha samma modell ndr vi foljer upp. Det ser sd olika ut i de olika
projektplanerna. Ni dr ett test, ni dr forsokskaniner.
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Parallellt med arbetet med den nya utlysningen hade nu fragan om det centrala dgarskapet av sociala
investeringsmedel aterigen véckts till liv. [ september genomfordes en storre utbildningsdag for
politiker ifran olika ndmnder och kommittéer. Syftet var att 6ka medvetenheten om sociala
investeringar bland politiker samt att genom diskussionsgrupper komma fram till vilken syfte sociala
investeringar skall ha i Vistra gotalandsregionen och hur politikernas roll skall se ut i arbetet. Det
generella intrycket frdn dagen var att politikerna upplevde fragan som aktuell och angeldgen. Viss
kritik framkom ocksa i diskussionerna, inte minst kopplat till att sociala investeringar bygger pa
frivillighet (fritt att ansoka) och att verksamheterna redan idag ska jobba mot de uppsatta malen.

Vidare diskuterades under hosten aterigen hur den dvergripande organiseringen av sociala
investeringar skulle se ut. Detta skedde ocksé i ett skede av en stdrre omorganisation i
tjiinstemannaorganisationen av Vistra Gotalandsregionen. Den lilla arbetsgruppen vittande
aterkommande om en viss sarbarhet, delvis kopplat till att gruppen tappat en medlem i den stora
omorganiseringen, men ocksa som ett uttryck for otillricklig styrning i arbetet. Det resulterade i
en utvidgad styrgrupp instiftades samt en ny politisk referensgrupp bestaende av politiker fran
RUN, Folkhilsokommittén samt HSNK. Under hosten kom dessa konstellationers roller att
sittas. Den politiska referensgruppen saknade beslutsmakt och fungerade som ett politiskt
bollplank framforallt for den operativa gruppen. Tanken var ocksa att den politiska
referensgruppen kontinuerligt skulle informeras om arbetet med sociala investeringar for att
sedan sprida och forankra tagna beslut i respektive nimnder och kommittéer. I den nya
styrgruppen var en tidig uppgift att behandla bedémningsgruppens resultat efter den andra
utlysningsomgéangen, innan forslaget presenteras for beslut i RUN. En kanske &n viktigare roll
blev dock att 4ga fragan om den framtida organiseringen, om 4n i néra samarbete med den lilla
arbetsgruppen.
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Analys

Analysen inleds med att de gjorda empiriska beskrivningarna stélls mot det ramverk som skisserades i
det teoretiska avsnittet. Forst analyseras hur sociala investeringar konstruerades som objekt. Analysen
visar att konstruktionen av sociala investeringar sker genom att stirka och garantera relationer.
Dérefter sker en analys av nétverket som ger en beskrivning av ett utbrett natverk som stéller krav pa
organisering och samordning. Efter det blir de badda centrala rollerna dgare och investeringsprojekt
belysta. Kopplat till dggarrollen gors iakttagelen att den inte har en enhetlig identitet utan att det finns
olika perspektiv. Analysen av de investeringar som erhallit medel visar att de inom gruppen och inom
enskilda projekt kan beskrivas utifran tva olika idealtyper, med olika syften och forutsittningar.
Dérefter utvecklas en diskussion kring normering och virdering. Det konstateras att normeringen som
skett lett till att ekonomi tonats ner, samtidigt som metodfokus och organisering hamnat i forgrunden.

Hur sociala investeringar konstrueras som objekt

En ldsning av de empiriska beskrivningarna visar att konstruktion av sociala investeringar som objekt
var en central aktivitet och dessutom en process som fortgick over tid. Arbetet ledde fram till en
kravlista som omfattade en rad dimensioner.

Ett forsta steg togs i den utredning som lag till grund for beslut om fortsatt arbete med sociala
investeringar. Sociala investeringar handlade om att frimja barn och ungas framtida hélsa och
utveckling. Fokus specificerades till att ”6ka andelen barn och ungdomar som lyckas slutfora
grundskolan med godkinda betyg”. En central dimension som ocksa fastslogs var att sociala
investeringar skulle bestd av samarbete mellan flera aktorer. Trots detta var ett aterkommande tema
under det fortsatta arbetet diskussioner kring hur samarbetet skulle ges en innebord. Exempelvis kom
fragan upp pa flera méten om hur regionens roll eller andel skulle se ut i relation till andra aktoérer. Att
specifikationen av innebdrden skedde i1 en process dver tid och efter diskussioner mellan olika parter
var ocksa kénnetecknade for dvriga dimensioner i faststillandet av vilka krav och kriterier som gillde
for en social investering. Andra centrala kriterier som tydliggjordes efter hand handlade exempelvis
om vikten av specifik avgrinsad malgrupp, tydlighet i projektorganisation, trovéardighet i metoder
(kausalsamband), ekonomisk kalkyl samt forankring i de organisationer som samarbetar kring
genomforandet av den sociala investeringen. Men fortydligande av vad en social investering &r skedde
ocksé genom att peka ut vad en social investering inte dr. Ett exempel pé detta ar att under processen
betonades det att en social investering inte dr pagdende liknande aktiviteter i ndgon av
organisationerna eller ett avgrinsat projekt utan tydlig idé om fortsdttning.

Processen med att definiera vad en social investering dr kan beskrivas som en larprocess dér den
refererade utredningen var en viktig aktivitet. En annan aktivitet var det arbete som paborjades men
inte slutfordes med att initiera ett antal pilotprojekt ddr bade regionens representanter i arbetsgruppen
och representanter for potentiella piloter vittnar om att krav och specifikationer skedde efterhand, allt
eftersom fragor och problemstéllningar aktualiserades. En tredje aktivitet som var bidragande var den
forsta utlysningen av medel som kriavde att en mer explicit mall for ansdkan och en dar till hdrande
mall med kriterier for bedomning utarbetades. I denna process stélldes krav pa dels trovérdiga
kravstdllningar som projekten maste leva upp till, men ocksa en tydlighet i hur beddmningar skulle ske
i nésta steg ndr ansokan inkommit.

Konstruktionen av investeringsobjektet kan alltsa beskrivas som en inramningsprocess. Redan i
inledningen beskrevs att sociala investeringar handlar om en insats eller atgérd nu som kan forvintas
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leda till positiva effekter ldngre fram. For att skapa en kausalrelation mellan insats och framtida vinster
accentuerades en rad krav som syftade till att avgrénsa och tydliggdra sociala investeringar som
objekt. I praktiken skapades denna kausala relation genom att en rad krav specificerades som skulle
troliggdra att gjorda investeringar skulle leda till framtida vinster. Identifikationen av mélgrupp och
behov och tillampande av en beprévad metod/insats syftar till att identifiera en potentiell effekt/vinst.
Likasé skall krav om systematisk métning och uppf6ljning producera trovardiga “bevis” om
relationen. Krav om forankring handlar framforallt om att garantera ett genomforande sé att vinst kan
uppstd, men ocksd om att skapa garantier om forlingning och spridning. Det senare svarar snarare mot
idéerna om multiplikatoreffekter. Kravet pa forankring, beredskap for fortsiattning och medfinansiering
skedde ocksa for att skapa en gemensam malbild och garantera att det fanns ett starkare intresse av att
forvalta projektet under dess genomférande, men ocksd om védrnande om dess fortséttning.

Resultatet av inramningsprocessen blev en konstruktion av sociala investeringar som objekt som
kunde antas garantera relationen mellan insats och framtida vinster och ett tillvaratagande av
multiplikatoreffekten. Men ocksa, ett objekt som hade distanserats fran andra pagaende verksamheter.
Det gér ocksa utifran resultatet av de bada utlysningar som genomforts att konstatera att manga av de
projekt som ansokt om medel for att genomfora sociala investeringar inte levt upp till kraven enligt de
bedomningar som gjorts. Nagra av de krav som varit svéra att leva upp till for flera projekt har varit:
krav om en socioekonomisk kalkyl, tydlig forankring och 16fte om fortsittning efter
investeringsperiod, trovérdig organisering och métning och strukturerad uppfdljning.

Organiseringens utbredning och grinser

I det teoretiska avsnittet lyftes vikten av att uppmérksamma nitverkets sammanséttning av aktorer
fram som en del av analysen av organiseringen. Analysen av nétverket fokuserar pé utbredning, bade i
bemaérkelsen vilka aktdrer och praktiker som engageras eller som det finns forhoppningar om att
engagera och vilka aktorer och praktiker som inte inkluderas eller distanseras aktivt.

Det gér att konstatera att den vél avgriansade definitionen av sociala investeringar som kunde
observeras i foregdende analysavsnitt bygger pa ett vitt utspritt ndtverk av aktorer: ndtverket breder ut
sig bade horisontellt och vertikalt. Inom regionen involveras politiska beslutsfattande organ inom
regionen, med RUN som den mest aktiva aktoren, men ocksa Regionstyrelse och utférarndmnder
berdrs. Organiserandet av det som kan beskrivas som dgarrollen for investeringsprocessen involverar
ocksa ett flertal hierarkiska nivéer inom parallella hierarkier i linjeorganisationen. Detta avspeglas inte
minst i olika arbets- referensgrupper med deltagare fran olika nivaer och enheter. De organisatoriska
konstellationer som tillsammans skall genomfora investeringarna bygger lika sa pa ett engagemang
fran olika aktorer och nivaer. Allt fran operativt aktiva aktoérer inom exempelvis skola och socialtjanst
till nimndpolitiker och kommunfullmaktige.

De olika aktorerna fyller olika syften i ndtverket som avses att skapas. Det handlar bland annat om
operativt verksamma som skall genomfora projekten, om forankring for att sdkerstélla att projekten
kan genomforas, forankring for att garantera en fortsittning och stod i utviardering och uppfoljning av
forskare. Natverkets bredd gor ocksé att processen med sociala investeringar knyts till interna
processer hos de samarbetande organisationerna. Exempelvis maste krav om medfinansiering och
fortsdttning efter projekttidens slut relateras till budgetprocesser hos de samverkande. Lika s& maéste
arbetet med sociala investeringar fran dgarsidan relateras till Vistra Gotalandsregionens egen
budgetprocess och regler kring ekonomistyrning. For vissa av projekten &r det ocksa avgdrande att
projekten genomgar en etisk provning, vilket utgor ytterligare en aktdr som skall inkluderas.
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I en analys av nitverket dr det emellertid viktigt att inte bara uppmérksamma vad som knyts samman,
utan ocksa vad som aktivt maste distanseras. | enlighet med den definition som gjorts av sociala
investeringar dr det exempelvis viktigt att de investeringar som erhaller medel inte utgdr en del av
ordinarie verksamhet. Det dr ocksa viktigt att distansera arbetet fran den arliga budgetcykeln, inte
minst for regionens dgarorganisation. De empiriska beskrivningarna indikerar att trots att sjilva
definitionen av sociala investeringar handlar om att anldgga ett langsiktigt perspektiv sa tenderar
kortsiktiga ekonomiska dvervdganden att spela in. Exempelvis far inte medel som avsatts for
investeringar foras over till nastfoljande ar om de inte tagits i anspradk under innevarande ar. Av
samma anledning hindras regionens verksamheter pa projektnivan att std som formell 4gare da medel
tilldelas for hela projekttiden.

Det finns ddrmed en ldng rad aktdrer som maste inkluderas, men ocksa som maste distanseras. Detta
stidller krav pd samordning och styrning. De empiriska beskrivningarna av hur arbetet har gestaltat sig
och vilka problem som tillst6tt indikerar att mangden av aktérer som maste knytas samman gor att
arbetet tenderar att ta lang tid och att det &r svart att fatta snabba beslut. Detta blir tydligt inte minst i
relation till att frigor ofta méste behandlas i olika beslutsorgan, som vart och ett foljer sitt eget
tidschema.

Roller och relationer mellan aktorer

Arbetet med sociala investeringar initierades med ett utredningsuppdrag kring hur arbetet skulle ske.
Det i sig var en indikation pa att det inte fanns ndgon fardig modell att utgé ifran. Arbetet som foljts i
denna studie har ocksa handlat mycket om organisering och identifikation av roller och angreppssitt.
Det gér att konstatera att samtidigt som det etablerats ett arbetssétt och ett angreppssétt som
mojliggjort att de forsta investeringarna har kunnat goras pagar allt jaimt en diskussion om upplagget
infor framtiden. Nedan diskuteras forst den interna organiseringen. Med det asyftas Véstra
Gotalandsregionens egen organisation for att arbeta med att genomfora sociala investeringar.
Begreppet dgare eller dgare av sociala investeringsmedel anvinds for att kinneteckna denna
organisation. Direfter diskuteras investeringarnas roll, organisering och relation till 4garen.

Agarens roll och organisering

Den operativa dgarrollen av sociala investeringsmedel har frimst axlats av det som ofta benimns som
den operativa arbetsgruppen som under hela processen haft stéd i det som forst refererades till som
den stora arbetsgruppen, som senare dndrade form och kom att benimnas styrgruppen for sociala
investeringsmedel. Under 2015 har den organiseringen av dgarrollen utokats med referensgrupper.
Nedan nér det refereras till 4garorganisationen ar det frimst den operativa arbetsgruppen och
styrgruppen som asyftas.

Under studiens gang har det blivit tydligt att det funnits olika perspektiv representerade i
dgarorganisationen. Framforallt framstar tva olika perspektiv som centrala. Perspektiven representerar
olika syn pé hur sociala investeringar skall genomforas och da framforallt avseende processen fram till
dess att investeringar sker, men ocksé géllande relationen till investeringsprojekt som inletts. Inte
minst inledningsvis ledde detta till &terkommande diskussioner kring uppldgg och ansats, vilket gjorde
att det ibland var svart att komma vidare i arbetet. Under perioden med genomférande av utlysningar
forefoll denna konflikt tonas ner. De olika synsitten kring angreppsitt artikulerades emellertid ater
under senare delen av hosten 2015 i en fornyad diskussion kring mdjligt upplagg for det framtida
arbetet.

I ett forsok att finga skillnaderna i perspektiven beskrivs de hir som tva idealtyper (tabell 3).
Idealtyper skall forstas som stiliserade konstruktioner som avser att fortydliga och framhéva vissa
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aspekter av ett fenomen (Sjostrand 1985). Detta for att i ndsta steg mdjliggora en jamforelse och
kontrastering av andra fenomen och observationer i relation till idealtypen.

Enligt det ena perspektivet, hér kallat dgare som finansidr”, betraktas sociala investeringar som en vl
avgrinsad insats som utfors av annan part enligt en dverenskommelse. Agaren blir dirmed en tydlig
principal i relation till den utférande agenten. Ingéendet av relationen bygger pé en tydlighet i vilka
behov som finns, vilken mélgruppen dr, hur investeringen kan méitas och f6ljas upp och vilka som &r
de ingdende parterna som skall genomfora investeringen. Agaren stiller enligt detta perspektiv tydliga
krav utifrdn ndmnda kriterier. Den utférande organisationen ansvarar sedan fullt ut for genomférandet
och avrapportering. Agaren 4 sin sida bedriver ett aktivt uppfoljningsarbete. Enligt arbetssittet
forutsatts det att den sociala investeringen bygger pa tydliga grundldggande idéer kring kausalsamband
och att det finns rimliga “evidens” for att insatsen kan forvéntas ha 6nskad effekt. Eftersom uppdraget
enligt detta perspektiv dr vél avgriansad forutsitts enbart en mindre organisation med kompetenta
bestillare som har en tydlig forankring i sitt arbete i ”linjen” och ytterst beslutsfattande nimnd.

Enligt det andra perspektivet, som hir kallas “’social investering som partnerskap” betraktas sociala
investeringar som nagot som utgér fran behov i samhillet och dér identifikation av behov och
bestimmande av lampliga insatser dr en process som kriver insatser fran flera samverkande parter. Det
saknas a priori en naturlig (enkel) avgrdnsning bade vad giller definition av behov och vilka insatser
som dr relevanta. De sociala investeringarna ”forhandlas” enligt detta perspektiv fram i en process
mellan flera olika parter som samtliga ser ett behov av att finna en 16sning och dér ett utvecklat
samarbete dr en del av 16sningen. Med utgangspunkt i partnerskapsperspektivet r bestéllarrollen mer
proaktiv och verkar mer aktivt for att specifika investeringar skall komma till stand inom vissa
omraden, men ocksa mer aktiv i sjdlva processen med genomforande. Eftersom arbetet 4r mer
omfattande och mindre avgrinsat kravs en bredare organisering dér fragor kan forankras och olika
kompetenser tas tillvara.

Som framgar av beskrivningarna skiljer sig de bada perspektiven &t gillande hur sociala investeringar
skall identifieras, beslutas om och vilken roll olika parter skall ha. De erfarenheter som gjorts i arbetet
med sociala investeringsmedel indikerar att olika kompetenser och krav pé organisering aktualiseras
beroende pa vilket perspektiv som anldggs. Enligt bestéllarperspektivet far dgaren av sociala
investeringsmedel en mer avgrinsad roll som bestillare av projekt dar kompetens framforallt kravs i
form av formaga att utlysa medel och bedéma projekt samt f6lja upp gjorda investeringar. Enligt
partnerperspektivet far dgaren en mer proaktiv och samarbetsorienterad roll dir det inte finns en tydlig
skiljelinje mellan dgare/bestéllare och utforare. Det krdvs da en forméga att strukturera samarbeten,
virdera olika mojliga insatser och sedan folja dessa. Denna skiljelinje har varit tydlig i de
aterkommande diskussionerna och i argumentationen for arbettsittets upplagg.

Tabell 3 Partner Bestallare

Mal Etablera struktur Specifika insatser

Initiering Behovsinventering och Bedomning av insatser
forhandling
Relation till SI Samarbetspartner Kravstallare

Organisering

Under projekt

Bred forankring bade hos
agare och utforare

Aktiv uppfdljning och
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facilitator avvikelser

Kompetens Bred Specialiserad

Det empiriska materialet visar att det funnits en medvetenhet bland respondenterna om de olika
perspektiven och aterkommande diskussioner har skett kring dem. Det arbete som skedde med
utlysningar f6ljde i stort idén om en mer avgrdnsad bestéllarroll &ven om en organisatorisk struktur
skapades for att stdrka forankringen av arbetet. De alternativ som diskuterats under hosten 2015 som
handlat om att inte enbart utgé fran utlysningar utan att &ven skapa samarbeten inom relevanta
omraden dar behov identifieras ansluter emellertid ater till partnerperspektivet.

Den uttolkning som hir gors ar att skillnaderna i perspektiv delvis bottnar i olika bakgrund och
tradition som de samverkande parterna i den operativa arbetsgruppen och i den vidare styrgruppen
representerar. De med erfarenet fran RUN har erfarenhet, en upparbetad kompetens och tradition av att
arbeta med bestillning av projekt. Exempelvis “hdmtades” mallar infor utlysning och bedémning fran
RUS. De med bakgrund inom folkhélsoarbete har istillet en erfarenhet och kompetens i att arbeta med
att utveckla langvarigare samarbeten med olika parter med maélet att astadkomma strukturférandringar
inom det sociala omradet.

Investeringsobjekten

Nér denna slutrapport skrivs har fem projekt erhallit medel. Fyra av projekten erhdll medel i den forsta
omgangen och endast ett den senaste utlysningen som holls i december 2015. Sammantaget gér det att
konstatera att det 4r en stor andel av projekten som s6ker medel som inte anses halla mattet och bland
dessa ar det flera som ligger relativt ldngt ifran att kunna komma ifrdga for investeringar.
Investeringsobjekten kan diskuteras utifran syfte, organisation och upplagg.

Forst diskuteras hér organiseringen. Med utgdngspunkt i de fyra forsta projekten som beviljades
medel, varav tre beskrivits ndrmare i empirin, gér det att konstatera att i samtliga fall rérde det sig om
projektorganisationer som redan fanns pa plats med en idé nér den forsta utlysningen skedde. Det ar
givetvis inte sirskilt underligt med tanke pa att utlysningstiden var relativt kort. Ett etablerat
samarbete mellan parterna som skall genomfora investeringarna var ddrmed i princip en forutsittning.
Likvail vittnar de som representerar projekten om att det var tidskrivande och ocksa tidsmissigt pressat
att formellt leva upp till de krav pa organisering och forankring i respektive organisation som kravs.
For att skapa forankring fordes beslut hdgre upp i hierarkin i respektive organisation. Ett annat uttryck
var styrgrupper som tillsattes inom de olika investeringsprojekten. Det gir ocksa att konstatera att for
vissa av projekten innebar kravbilden ocksa att nya samarbetsparterns rekryterades och en utveckling
av projekten skedde for att leva upp till kraven pé vilka parter som maste inga.

Ytterligare en kravbild som upplevdes som svér att leva upp till var att de som sokte investeringsmedel
skulle beskriva och troliggora att projekten skulle fortsitta och permanentas efter det att projekttiden
16pt ut. Pa den punkten gar det ocksa att iaktta en diskrepans mellan kraven som stills av dgaren till de
sociala investeringarna och de som representerar investeringsobjekten. Agarkraven handlar om att
objekten skall kunna visa att det finns ett hierarkiskt stod uppifrén i de ingdende organisationerna.
Detta betraktas som en garanti for att projektet har det stod som behovs for genomforande, men ocksé
for att det efter projektet skall inforlivas i ordinarie verksamhet. Granskas utsagorna som
respondenterna gor kring vad som &r avgdrande for en fortsittning s& handlar det istéllet nistan
uteslutande om att de som arbetar i de ordinarie verksamheterna verkligen skall se och uppfatta nyttan
av projekten. Endast d& kommer det finnas en mojlighet att projekten far en fortlevnad.
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Granskas projektens upplagg och syften gar det att se att de skiljer sig at pa vissa punkter. Att de inte
skiljer sig at mer &n de gor beror formodligen till stor del pa att samtliga genomgatt ett
ansokningsforfarande dir samma kriterier géllt for alla. Rimligen har det en effekt som gor att de
strukturméssigt i vissa avseenden blir mer lika varandra. Likvél gar det att pa ett mer dvergripande
plan se skillnader mellan projekten och inom projekten. For att tydliggora skillnader och likheter och i
forlangningen kunna fora en utvecklad diskussion anvénds ényo idealtyper.

Tva huvudtyper (tabell 4) av projekt kan da urskonjas: forskning och utvecklingsorienterade och
metodtillimpande. Dessa bada projekttyper skiljer sig pa flera punkter. Den forsta handlar om syftet.
De utvecklingsorienterade har som primért syfte att ta fram och sikerstilla effektivitet i nya metoder.
Resultatet av projektet 4r dirmed en modell eller metod som kan tillimpas. De metodtillimpande
handlar om att med en tillgdnglig metod atgdrda ett identifierat problem. Resultatet handlar darfor i
dessa projekt om att de identifierade behoven tillfredstills. Ett andra omrade som de skiljer sig at pé ar
hur problemformuleringen sker. I forskningsprojekten ar det frimst ett kunskapsgap som identifieras.
Exempelvis att det saknas metoder inom ett visst omrade. Inom de metodtillimpande projekten ar
problemet att det finns ett behov av en insats. Metoder for att gora insatsen kan sedan sokas.

Andra dimensioner som de béda typerna skiljer sig at inom géller kompetens och genomforande. Det
forskningsorienterade projektet bygger pa hog grad av specialisering och en avgriansad kompetens for
att kunna sékerstilla ett genomforande. De metodtillimpande projekten kréver istéllet en bredare
kompetens och en tydligare forankring i flera organisationer. | forskningsprojektet stills hoga krav pa
metod och tillvigagangssitt, detta for att sékerstilla resultatens giltighet. Inom det metodtillimpande
projektets stills storre krav pé organisering och samordning och en flexibilitet for att kunna sikerstilla
implementering. Men ocksé vad som hiander efter projekten skiljer sig at. Det forskningsorienterade
projektet leder till en modell eller metod som kan tillimpas och spridas. Kanske i den organisation dir
projektet provats (men denna kanske valts for att det 4r mest formanligt att testa metoden och inte for
att behovet ar storst), men framfor allt ska kunskap om resultatet av projektet spridas till andra. I det
metodtillimpade projektet ar det istillet forst och framst ett fortsatt arbete med att tillimpa metoden i
den organisation som infort den som ar av vikt. Om bara delar av verksamheten testat att arbeta med
modellen skall ocksa ett spridande ske till andra delar av organisationen. Om arbetet upplevs som
positivt kan ocksa ett spridande till andra organisationer ske.

Tabell 4 Projekttyp

Dimensioner Forskning och utveckling Metodtillampning
Mal Bevisa nytta Atgarda problem
Problem Kunskapslucka Lokala forutsattningar
Kompetens Kunskap (specialist) Beslut/forankring
Genomforande Metod Organisering

Resultat Modell Effekt

Efter projekt Spridning av kunskap Fortsatt tillampning

Beskrivningarna av de tva idealtyperna syftar till att framhéva skillnaderna mellan olika sorters
projekt. Granskas de projekt som fétt medel ar det tydligt att samtliga bir drag av bada idealtyperna,
men lutar mer eller mindre &t den ena eller andra. TMR-projektet har en tydlig och stark
forskningsorientering, sédrskilt det ena av de bada delprojekten. Gullspang med sin familjecentral lutar
mer at metodtillimpning. Tidiga insatser for 6kad skolndrvaro innehdller ocksé drag av bada dér bade

34



behov skall inventeras, men ocksd metoder utvecklas, eller identifieras och tillimpas. Sammantaget
gar det ddrmed att peka att projekten till viss del dr av liknande karaktir, men att det bAde mellan och
inom projekten finns skillnader av mer strukturell karaktir vad géller insatserna. Att projekten bade
handlar om tillimpning och forskning och utveckling ar ocksa nagot som stddjs av den definition av
sociala investeringar som gjordes i den ursprungliga uppdragsbeskrivningen samt i de mer generella
idéerna om vad en social investering dr som beskrevs i rapportens inledning. I s motto &r
observationen om olikheter inte sirskilt anmirkningsvérd. I nista avsnitt dir normering och vérdering
diskuteras konstateras det emellertid att projekten bedomts enligt en enhetlig mall och pa samma sétt.

Normering och virdering

Hér vinds fokus till normering och virdering i processen med sociala investeringar. Den teoretiska
referensramen pekade ut vikten av att uppmérksamma med vilken rationalitet aktorer agerar. En
indikation gavs i diskussionen kring hur sociala investeringar konstrueras som objekt och dér en
omfattande lista pa kriterier kunde identifieras som bestimmer vad en social investering &r. Tva
centrala fragor som hamnar i forgrunden hir dr vilka som var de mest centrala kriterierna som
tillampades och hur kriterierna tillimpades.

Att investeringarna skall leda till positiva effekter pa sikt tillhor kirnan i definitionen av vad en social
investering &r, vilket illustrerades i inledningen i samband med att sociala investeringar som fenomen
belystes. Det var ocksa ett kriterium som tidigt i den studerade processen lyftes fram som centralt.
Granskas sedan hur arbetet gestaltade sig och inte minst dd i samband med beddmningen av projekt
gar det att peka pa tva iakttagelser. Det ena ér att det stidlldes krav pa dem som sdkte investeringsmedel
att “rikna pd” investeringarna genom samhéllsekonomiska berékningar och att dessa utgjorde ett av
kriterierna for att bedoma projekten. Det andra ar att detta kriterium inte hade en avgoérande roll i
bedomningen. Granskningen av de berdkningar som presenteras i de olika projektansdkningarna visar
ocksa att de berdkningar som presenterades inte var sirskilt utvecklade. Istéllet ger de intryck av att
vara schablonartade och inte sdrskilt starkt kopplade till de enskilda projekten. Det sker Gvergripande
antaganden i berdkningarna som pekar pa att investeringarna rimligen kommer att ha effekt och att de
ekonomiska vinsterna kan vara betydande. En rimlig tolkning dr ddrmed att det ekonomiska kriteriet
finns med i beddmningarna, men snarast i bakgrunden.

Tva andra kriterier framstér istdllet som mer centrala: troviardighet i metod och i organisering. Vad
géller metod handlar det om att projekten skall beskriva metoden som skall tillimpas eller testas och
hur detta skall ga till. En central del i detta dr att beskriva vilka samband som finns mellan identifierad
malgrupp, insatser och forvéintade resultat. I relation till detta kriterium stélls ocksa krav pé att det
redovisas hur métning och uppfoljning skall ske av bade process och resultat. Exempelvis restes krav
pa att mal och delmal skall specificeras. Detta var ocksa det uttalade temat pa den under hosten 2015
genomforda workshopen for de beviljade projekten. En samlad tolkning ar darfor att det var viktigt att
projekten kunde framstélla en trovirdig beskrivning av metod.

Vad giller organisering framstar detta ocksa som ett mycket centralt kriterium. Inte minst framkom
det i diskussionerna som skedde med de potentiella pilotprojekten, dé ett tema var férankring i
respektive organisation pa ledningsniva. De projekt som beviljades medel hade ocksé skapat
styrgrupper med beslutsfattare i respektive ingdende organisation i samarbetsprojekten. En annan
central dimension i kraven pé organisering var att projekten skulle bestd av samarbeten och att det
skall framgé vad olika parter skall gora i projektet. Ytterligare en dimension handlar om den interna
organiseringen och bemanningen av de sociala investeringarna dér krav handlat om att projektledare
skall komma frén de samarbetande organisationerna for att sikerstilla en féorankring som kan
underlétta en fortséttning pa arbetet med respektive investering efter det att perioden for
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investeringarna 16pt ut. Sammataget visar de empiriska beskrivningarna att troviardigheten i
organiseringarna var en viktig bedomningsgrund.

En relaterad fraga handlar om hur bedomningarna skedde. Hér gér det att peka pa tva olika
iakttagelser. Det ena handlar om att beddmningarna operationaliserades genom ett arbete med mallar
och kvantifiering och det andra handlar om att professionella stéllningstaganden fick stort utrymme.
Om borjan tas i arbetet med att strukturera forsta utlysningen och sedan beddmningen visar de
empiriska beskrivningarna att detta arbete dominerades av forsok att tydliggora for de potentiella
projekten vad som krivs genom skapande av en formaliserad ansdkningsmall som s4 att sdga
”tvingade” in projekten i en hért styrd form. Detta mdjliggjorde i sin tur i nésta steg nir ansokningarna
vil inkommit ett effektivt arbete med att forst salla bort de ans6kningar som uppenbart inte levde upp
till kraven eftersom avvikelser i relation till bedomningsmallen kunde registreras. Forfarandet med en
bedomningsmall mojliggjorde ocksa att projekten som inkommit kunde podngséttas for respektive
kriterium i mallen. En samlad poidng kunde sedan sammanstillas for respektive projekt. De inbordes
relativt olika projekten kunde ddrmed rangordnas och relateras till varandra. Mallen var dirmed ett
viktigt verktyg i genomforandet av arbetet och bidrog till den visualisering av de sdkande projekten
som upplevdes som nédvéindig. Anvindandet av mallar ter sig dirmed som en avgdrande del i
bedomningsarbetet.

Anvindandet av mallar och rangordning av projekt enligt en kvantifiering var emellertid inte det enda
som styrde beddmningsprocessen (da hade det varit klart i och med att podngen var satta). Processen
kdnnetecknas ocksa av att professionella beddmningar fick ett stort utrymme. Bade i varderingen och
podnggivandet i respektive kategori och i den slutgiltiga bedomningen och de beslut om vilka projekt
som borde forordas spelade professionella bedomningar in. Med professionella beddmningar avses hér
bedomningar som grundar sig i personers erfarenhet och kunskap relaterat till den specifika
situationen och dir det saknas en fast skala eller ett entydigt virde som mdjliggor en pa forhand
bestimd grund for beslut (Mintzberg 1983).

Analysen av beddmningsprocessen visar hur processen med att identifiera sociala investeringar
systematiserades bade med hjélp av verktyg och beddmningar som tillsammans méjliggjorde samlade
bedomningar. Framforallt var det projektens beskrivning av metod, arbetssétt och organisering som
var avgorande for om de skulle kunna komma ifradga for tilldelning av resurser eller ej. Samtidigt visar
analysen ocksé att strivan efter att skapa enhetlighet och jamforbarhet gjorde att samtliga projekt
beddomdes pa samma grunder, trots att de &r olika till karaktir och specifikt syfte.

En andra 6vergripande iakttagelse ror projektens ekonomiska dimension. Som beskrivits var de
samhillsekonomiska berdkningarna trots att de utgjorde ett grundlidggande formellt krav inte sarskilt
styrande eller centrala i den fortsatta bedomningsprocessen. Nagon direkt 1ank mellan utfall i form av
effekter och ekonomi har dirmed inte skapats. [ forgrunden har metodernas relevans for en specifik
problematik och projektens organisering istéllet statt. Beskrivningarna av projekten visar ocksa att i
relation till tidigare erfarenheter fran ansdkningsprocesser har utlysningen av sociala
investeringsmedel, i den process som genomforts, inneburit ett mer avgrinsat (tydliggjort) och
accentuerat ansvarstagande som fokuserar resultat i viss utstrickning men framforallt organisering.

Ytterligare en observation som kan goras kring bedomning och vérdering handlar om mal i relation till
behov. I den inledande litteraturoversikten beskrivs detta som en central dimension. Det gér ocksa att
utifrdn de empiriska beskrivningar som gjorts att konstatera att i beddmningen av varje enskilt projekt
betonades det att det maste finnas en behovs- och malgruppsanalys. Detta satte behov i det enskilda
investeringsprojektet i fokus. Vad som dérmed inte utgjorde en grund for beddmning var dvergripande
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behovsanalyser och malséttningar. Detta skulle kunna beskrivas som att dgaren inte skapade en grund
for prioriteringar eller beddmningar som grundade sig i en mer overgripande behovsanalys.

En avslutande observation géllande normering och vérdering ror de tilldelade projektens
forhéllningssitt till bedomningsprocessen och kravbilden. Det gér att konstatera att varken kraven pa
organisering eller pd metod mottes av ifragasittande. Mdojligen ifrdgasattes i viss mén kraven om
forankring och att en fortsittning skall garanteras. Overlag problematiserades kravbilen emellertid inte
i ndgon storre utstrackning. En forklaring kan vara att de som tilldelats medel i samtliga fall
representerade befintliga samarbeten vilket gjorde att det redan fanns bade etablerade organisationer
och genomtinkta uppldgg som kunde relateras till de krav som stilldes, om dn med viss modifikation.

En sammanfattande slutsats kring normering och virdering ar att fokus hamnade pé att dels sékerstilla
relationen mellan metod och insats, dels att sdkra fortséttning och spridning genom organisering. Mer
svarmatta och svarviarderade dimensioner som ekonomiskt vérde eller uppskattning av vérdet av
nyttan for den enskilde skedde inte. Relateras vad som fokuserades till hur det skedde beskrevs en
rationell process med fokus pa standardisering av bedomningar med vél utvecklade mallar. I relation
till uppmérksammandet av projektens olika karaktdr gar det att konstatera att bedomningen utgick fran
samma standard. Framforallt handlade det om att beddma projekten enligt utgdngspunkten att
projekten handlade om att tillimpa metod. Négra sérskilda kriterier for att bedoma forsknings- och
utvecklingsinsatser skedde inte.
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Kunskapsbidrag och diskussion

I detta avsnitt tydliggors kunskapsbidraget och en diskussion utvecklas som centrerar dels vad studien
visar i relation till tidigare studier av sociala investeringar, dels hur vi kan forsta sociala investeringar
som ny logik i organiseringen av social verksamhet. Borjan tas i tva centrala teman som lyfts fram i
analysen. Det ena temat handlar om olika dimensioner i 4garrollen. Det andra temat handlar om
normering och beddmning i relation till 6vergripande mal.

Agarroller och ansatser

Ett bidrag i studien i relation till den tidigare litteraturen kring dgarrollen &r att komplexiteten i rollen
varit tydlig. Komplexiteten i det som observerats kan dels beskrivas utifran ansats, dels utifran
rollférdelningen i dgarskap mellan finansidr och utférare. Vad géller ansats gav studien underlag for
att peka pa att tva olika mer renodlade typer &r tdnkbara. Den ena beskrevs som distanserad och
principalorienterad och bendmndes finansidr och den andra beskrevs som samarbetsorienterad och
bendmndes som partner. Som konstaterades lanade den faktiska utformningen i det studerade fallet
drag av bada typerna. Det kan konstateras att den uppdragsbeskrivning som fanns inrymde en
malkomplexitet som kan forklara att inte en mer renodlad bestéllarroll axlats.

Den gjorda studien mojliggor att ett tentativt resonemang kring overgripande ambition i relation till
organisering kan utvecklas. I litteraturen kring sociala investeringar beskrivs mélséttningen med
sociala investeringar utifran olika nivéer. En grundliggande niva handlar om att enskilda projekt far
avsedd effekt. En mer langtgaende ambition handlar om att arbetet med sociala investeringar leder till
mer systemdvergripande fordndringar dir organisations- och styrningsprinciper etableras som leder till
langsiktighet och helhetssyn (Nilsson 2014). Balkfors (2015) visar att olika kommuner valt olika
ambitionsniva i hur mycket medel som satsas, om det dr dterkommande eller engangssatsningar och
hur central satsningen ér.

Da mélsittningen skiljer sig at dr ett rimligt antagande att ocksa organiseringen anpassas for att pa ett
avvigt sétt vara dandamalsenlig. Den genomforda studien indikerar att hur organiseringen av arbetet
med att genomfora sociala investeringar 14ggs upp paverkar majligheten att uppna de mer direkta
malen och de mer systemovergripande fordndringsambitionerna. Vil avgrinsade malsittningar kraver
en begriansad organisation och en tydlig bestéllarroll, likt den renodlade finansidr som beskrevs i
analysen av dgarrollen. De mer dvergripande ambitionerna forefaller kriva en mer omfattande
organisering eftersom strukturer skall paverkas pé olika nivaer och kanske i hela organisationen (eller
organisationerna). Hér lutar det mer &t att arbetet bor himta drag av det som ovan beskrevs som dgaren
som partner. Rimligen finns det en kostnadssida av att arrangera en mer dvergripande organisering
som bor vigas mot ambition och satsade medel for investeringar. Det motsatta kan ocksa rimligen
forvéntas. Vid en mer begrinsad organisering kan mer 6vergripande fordndringar férvintas vara
svarare att uppna.

Resonemanget kring organisering kan forlangas till strukturen for Agarskapet av respektive social
investering. Den ansats som valts och det sitt som investeringar genomforts pd i Véstra
Gotalandsregionen har tydliggjort att 4garen som finansidr har kompletterats med en tydlig d4gare av
den enskilda operativa insatsen som varje investering utgor. Det tydliggjorda dgarskapet fylldes ocksa
med en strategisk innebdrd. Detta genom betoningen av att organisationerna som samarbetade i
utforandet skulle erbjuda stark organisatorisk forankring och kunna pavisa beslutskapacitet gillande
spridning och fortsittning. Flera faktorer forefaller bidra till vikten av att tydliggora och stilla krav pa
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en tydlig dgare for respektive investering. En séddan dr att med en finansidr som representerar en
huvudman och en utférarkonstellation som bestér av flera (andra) huvudmén maste en samordning
garanteras. | de studerade fallen skedde detta med ett tydligt utpekande av dgarorganisation samt
tillsattande av styrgrupper for respektive enskild investering. En bidragande faktor som skapar behov
av en tydlig dgare av den enskilda investeringen &r ocksa att dgaren av den sociala
investeringsprocessen som helhet inte sjélv ar involverad i driften, utan har en mer renodlad strategisk
investerarroll. Ytterligare en bidragande faktor handlar om ambitionsniva och malsittning som finns
med att genomfora sociala investeringar. Det var den senare aspekten som gjorde att kraven pa en
forankring pa ledningsniva accentuerades hos utforarna eftersom det fanns uttalade mal om spridning
och fortsittning.

Studien bekriftar dirmed vikten av att uppmérksamma hur organiseringen sker av dgarskapet och dess
tudelade natur med en strategiskt orienterad dgare och en driftsdgare (Jannesson and Jonsson 2015).
Studien visar emellertid ocksa att vid val av inriktning som handlar om att finansidren de facto
investerar i flera olika “territorier”, med en ambition om att sdkerstilla s kallade
multiplikatoreffekter, krdvs ocksé multipla strategiska strukturer. Utdver en strategisk forankring for
dgaren av investeringsmedlen, krivs ocksa en strategisk forankring av respektive investeringsprojekt.
Sammantaget blir det som beskrivits i analysen en ldng rad aktorer som skall engageras och som skall
ge aktivt stod at investeringsprocesserna. Detta dr ocksé en utmaning sa till vida att koordineringen
maste baseras pa dmsesidighet eftersom parterna ar olika huvudmin som saknar bestimmanderitt Gver
varandra.

Sammanfattningsvis visar diskussionen olika aspekter av dgarskapet. Beroende pa mal och ambitioner
kan olika ansatser véljas och den praktiska organisering som sedan gors av dgararen till sociala
investeringar kan véntas féra med sig olika for- och nackdelar beroende pa vilken malbild som finns.
Eftersom analysen visat att en central dimension i konstruktionen av sociala investeringar &r
organiseringen av dessa dr det ocksa viktigt att uppmérksamma att mal och ambitioner dven paverkar
hur vi ska forstd dgarskapet av respektive investering. Studien som genomforts och tidigare litteratur
indikerar exempelvis att dgaransvaret kan vara antingen mer avgrinsat kring drifts- och
implementeringsansvar eller mer dvergripande och orienterat mot de samarbetande organisationernas
strukturer.

Bedémning, risk och ekonomi

Ett omréade studien bidrar inom &r hur mal faktiskt aktualiseras i processen med att genomfora
investeringar. Grundldggande i tanken med sociala investeringar som idé ar att det skall handla om
behovsbaserade insatser som Over tid kommer att ge positiva ekonomiska effekter. Enligt litteraturen
bor mélséttningen relateras till en analys av behov och kan som beskrivits antingen handla om att mer
avgrinsade insatser efterstravas eller att mer systemdvergripande fordndringar mot storre langsiktighet
utgdr ambitionen. Litteraturen betonar ocksa att insatser skall bedémas utifran behov och ekonomiska
nyttokalkyler.

En observation som ér intressant att uppméarksamma och som lyftes fram i analysen handlar om att den
ekonomiska kalkylen fatt en underordnad roll i vistra Goétalandsregionens arbete. Som beskrivits var
de kalkyler som uppréttades for respektive projekt schablonartade och det skedde inte heller nédgot
forsok att tydligt relatera framtida vinster till olika aktdrer som de kunde tdnkas tillfalla. Utifran den
genomforda studien gar det att peka pa négra rimliga forklaringsgrunder till att den ekonomiska
dimensionen inte fatt storre betydelse. De empiriska beskrivningarna ger en indikation om ir att det
helt enkelt &r svart att uppritta troviardiga kalkyler. Nagon vana eller kompetens har inte de inblandade
parterna heller enligt de empiriska beskrivningarna. Fokus laggs istéllet pd metod och genomforande
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déar kompetens och erfarenhet &r storre. En andra ocksé tentativ forklaring ar att det beror pa
resursallokeringsmodellen som valts. Med en bugetmodell, utan krav pé att enheter som pa sikt gor
vinster ocksa skall betala delar av dessa, skapas inte motivation till en mer utvecklad diskussion kring
rimligheten i de ekonomiska dimensionerna av de enskilda investeringarna. De ekonomiska kalkylerna
tilldelas ddrmed inte ndgon central roll. Ett rimligt antagande &r att en part som forbundit sig att
framdver ldmna ifran sig resurser skulle vara mer mén om att sékerstilla att de antaganden som ligger
till grund f6r avtalet &r plausibla och vil genomarbetade. I analysen lyftes istillet trovardighet i
upplidgg, metod och organisering fram som centralt.

De beddmningsgrunder som beskrivits som mest centrala innebdr ocksa att tidshorisonten skjutits
niarmare. Beddmningen av sociala investeringar som syftar till langsiktiga effekter bedoms framst i
relation till aspekter som i nértid kan utvirderas. Det 6vergripande malet kopplas till betyg i
grundskolan och potentiella effekter fokuseras genom trovérdighet i uppldgg och krav pa systematisk
uppfoljning. Det ar ocksa tdnkbart att detta underlattar genomforandet av sociala investeringar
eftersom det stiller mindre krav pa att relatera projekten till en &n vidare krets av aktorer som
exempelvis dem som i en framtid kommer att dra nytta av de ekonomiska vinster som kan goras i form
av minskade kostnader.

Diskussionen visar att nar beddomningar av insatser gjorts i praktiken har fokus inte varit pa
overgripande mal, utan istdllet mer avgriansade dimensioner som dr av mer operativ karaktir. Analysen
visar att det fokus som anlagts kan forvintas garantera relationer mellan orsak och verkan och
spridning av resultat. En utvidgad diskussion visar emellertid ocksé att avgridnsningen gillande vad
som fokuseras i praktiken vid beddmningar ocksa leder till att relationer distanseras. Det har i det
aktuella fallet skett en distansering mellan projektets verksamhetsmaissiga effekter och paverkan pa
ekonomin, men ocksd mellan kostnader och vinster. Den utmaning som exempelvis Nilsson (2014)
talar om géllande en ojamn fordelning av kostnader och vinster mellan olika parter aktualiseras
ddrmed inte.

Oversittningen av en idé till praktik.

Vad studien visar och analysen lyft fram é&r att arbetet med att introduceras sociala investeringar
mycket kom att handla om att konstruera investeringsobjekt och att tydliggora roller. Vi kunde darmed
observera hur en idé oversattes till praktik (Czarniawska and Joerges 1996). Med utgangspunkt i den
teoretiska begreppsapparaten visar studien nigra centrala dimensioner av hur sociala investeringar
etablerades som praktik.

Aterkommande problemldsning och forsok att komma till stind med investeringar innebar ett praktiskt
arbete med att konstruera den mer dvergripande och vaga idén om sociala investeringar i praktiken.
Detta tog sig uttryck i krav som stélldes och tydliggjordes efterhand. Granskas kraven som stéllts gar
det att konstatera att det pé olika sitt handlade om krav som dels mgjliggjorde ett (i varje fall ndgot sa
nir rimligt) sidkerstillande av relationen mellan insats och effekt samt om att sdkerstélla en fortséttning
och spridning. Konstruktionen av sociala investeringar handlade ddrmed i praktiken om forsok att
skapa och garantera relationer.

Vinds blicken mot dgarens agerande gér det att konstatera att &ven om det fanns en dterkommande
konflikt kring hur rollen skulle uttolkas motsvarades detta inte i agerandet i relation till
investeringsobjekten. Utlysningarna priglades av en rationell och genomarbetad process dér
standardisering och mallar spelade en stor roll. Professionella bedomare dversatte dimensioner i
projekten till mer ldtthanterliga podng som kunde sammanstéllas, vilket skapade jamforbarhet mellan
projekten och en grund for framtida utvirderingar. Agarrollen som den axlades i relation till
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investeringsobjekten kan darfor beskrivas som nira liggande idealtypen om finansidr som beskrevs i
analysen. Som dgarrollen utformats skapar den en grund for rationell styrning pd distans av de
investeringar som gors.

Ytterligare en dimension av etablerandet av sociala investeringar framkommer som ett resultat av
analysen av normeringen och vérderingen som gjordes. Det betonades dir att i liten utstrdckning kom
varderingen att handla om ekonomiska effekter. Istidllet hamnade fokus pa trovirdighet i metoder och i
organisering. [ analysavsnittet gjordes tolkningen att detta dels innebar att bedomningsprocessen
tidsmassigt blev mer rimlig och hanterbar, dels att samband inte behdvde skapas mellan effekter och
ekonomi eller mellan kostnad for insats och vinst. Sammantaget innebér detta att normering och
vdrdering méjliggjorde ett sndvare tidsperspektiv och stdllde ldgre krav pd att knyta samman
komplexa relationer som dem mellan ekonomi och sociala effekter eller fordelningen mellan
kostnader och vinster mellan organisationer och 6ver langa tidsspann.

Sammantaget gar det dirmed att konstatera att sociala investeringar som praktik i det aktuella fallet
inte kom att handla sa mycket om resurser, kostnader och vinster som om organisering och styrning
med forhoppning om att garantera relationer. Samtidigt som utvirdering och prioritering inte kom att
handla om effektivitet i bemirkelsen ekonomiskt utfall i relation till satsade resurser kom det istéllet
att fokusera pa effektivitet ur ett styrningsperspektiv. Investeringar som kunde mitas, organiseras och
bevisas ha effekt fick foretrdde i det upplagg for sociala investeringar som studerats. Det uppligg som
valts har inneburit att komplexitet i form av interorganisatoriskt samarbete, langa tidsperspektiv och
osidkra kausalsamband kunnat omvandlas till rimligt hanterbara fenomen som mojliggor att en aktor
vagar investera medel.
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Avslutning: en tentativ typologi

Det har konstaterats i de resonemang som forts att omsittandet av idén om sociala investeringar i
sjdlva verket dr en komplex syssla och den som stills infor uppgiften att organisera arbetet méste
hantera ett antal utmaningar. Ett sitt att tydliggdra en del av resonemangen som forts ar att renodla
dem. Hér beskrivs tva typer av uppldgg som dr renodlade. Idealtyperna bygger dels vidare pa de
observationer och slutsatser (en del tentativa sddana) som gjorts och dragits i foreliggande studie, dels
pa tidigare studiers resonemang. Det ena upplagget bendmns punktinsats och det andra
forandringsansats. Fokus i framstéllningen av de bada typuppliaggen ligger pa att framhéva skillnader
och respektive uppldggs fortjanster. [ bada fallen handlar det om att dstadkomma nagon sorts
fordndring av rddande situation. Den huvudsakliga skillnaden finns i vilken utstrickning sociala
investeringar skall ersétta eller komplettera rddande styrsystem. Podngen med att beskriva de bada
ansatserna &r att det sitter vikten av att forsta relationen mellan mal, organisering och resursallokering
1 centrum.

I det vi kallar punktinsats ligger fokus pa specifika mélgrupper med specifika behov, det vill sdga pé
den insats som kriivs for att avhjilpa ett specifikt problem. Agarens roll ir att definiera sociala
investeringar och sedan bestélla insatser med krav pa metod, uppfoljning mm. En lyckad insats
innebdr i detta uppldgg att metoden gett god effekt pa individ/malgruppsniva och dirmed minskade
framtida kostnader for dgaren. Inom ramen for en punktinsats ar det mojligt att organisera sig pa minst
tva olika sétt. Antingen genom ett utlysningsforfarande dér mal och inriktning ar tydligt definierade
men dir metod, mélgrupp och ingédende samverkansparter (badde organisatoriskt och geografiskt) ligger
pa ansokanden att definiera. Ett annat sitt dr att a priori definiera malgrupp, metod, geografisk insats
och nddvindiga samverkansparter och att direfter bestilla insatsen fran verksamhetsnivén. I
punktinsatsen handlar det om att bygga en liten och kostnadseffektiv dgarorganisation som med
snabba beslutsvigar kan bestélla och finansiera temporira investeringar pa utférarnivan.

Har dgaren en fordndringsansats ligger emellertid fokus pé att dstadkomma strukturella fordndringar i
hela eller delar av dgarorganisationen, vilket da ocksa géller som framgéngskriterium. Hir bestar
dgarorganisationen av partners fran olika huvudmin som oftast saknar bestimmanderitt dver varandra.
Investeringar som gdrs inom ramen for detta partnerskap forhandlas fram mellan parterna genom
dialog. Likvil forhandlas hér den totala finansieringen fram mellan parterna. En sadan struktur har ett
langsiktigt perspektiv dir samverkansparter kan tillkomma eller férsvinna, och mal och inriktningar
bytas ut utan att strukturen forsvinner. En sddan langsiktighet kriver ett gediget forankringsarbete i de
olika huvudminnens respektive organisationer. Med en fordndringsansats handlar det om att bygga en
struktur, en organisation vid sidan av den ordinarie inom vilken verksamhet (investeringar) sker tills
vidare. En sddan struktur kan i en uppstartsfas ”testas” smaskaligt men bor ha ambitionen att vixa i
omfattning bade vad giller geografisk- och verksamhetsmissig avgrinsning.

42



Tabell 5
Ambition

Forutséittning
Agaransats
Agarorganisering
Investeringsobjektet

Avgorande krav

Bevis pa framging
Fordel

Fragestallningar

Punktinsats

Avhjilpa ett konkret identifierat
behov

Begrinsade resurser med
prioriteringskrav
Distanserad, kravstéllande
finansidr

Liten specialiserad bestéllare
Tydligt definierat

Metod, implementering,
uppfoljning

Effekt i relation till behov
Laga kostnader och lag risk

Forindringsansats

Forandra strukturer till att
gynna langsiktigt forebyggande
Sérskilda anslagna medel utan
tydlig prioritering

Proaktiv, mdjliggdrande
partnerskapare

Bred kompetens

Framvixande

Forankring, implementering och
fortsattning

Forandrad struktur
Strukturforandrande och
multiplikatoreffekt

De béda typansatserna som beskrivs &r ett resultat av ett beaktande av de fragestillningar som
arrangOrerna av sociala investeringar som studerats stillts infor. Avslutningsvis lyfts de mest centrala

fragestillningarna fram. For den som &r i stand att genomfora sociala investeringar kan dessa
fragestillningar fungera som en utgdngpunkt for en kritisk diskussion kring hur arbetet med sociala

investeringar skall 14ggas upp. Den tentativa typologin ovan indikerar vikten av att uppmirksamma

hur fragestillningarna hinger samman.

En sidan fragestillning ror mélsittningen och ambitionen som finns med projektet. Ar det en mer

omfattande strukturomvandling som dr malet eller &r ambitionen mer avgriansad bade vad géller

ambition och medel som anslas?

En relaterad fragestillning ror en mer avgriansad malbild eller kanske snarare definition av vad en

social investering dr. Vill man med de sociala investeringarna framforallt tillampa en beprévad metod

eller handlar det om att utveckla en befintlig metod eller rent av stimulera forskning och utveckling av
nya metoder inom omraden dér sddana saknas?

Beroende pa vilket det mer avgriansade malet dr uppstar frdgor om hur sociala investeringar skall
bedomas och utvirderas. En ansats med fokus pa att tillimpa vil beprovade metoder sitter planering

och utvirdering av befintliga metoder i centrum dir en central bedomningsgrund &r bevisad
effektivitet. Ar ansatsen istillet att utveckla nya metoder hamnar metoduppligg och validering av

metod i fokus i fokus vilket dr centralt for att klargdra om vidare satsningar ar aktuella efter en

forsoksperiod.

Oavsett mal och ansats maste arbetet med sociala investeringar organiseras. Har dr en viktig

fragestillning hur organiseringen kan ske pé ett sitt som star i samklang med den ambitionsniva och
den maélséttning som finns med att introducera sociala investeringar. Det torde ocksé vara viktigt att

adressera fragor om hur omfattande organisatoriska insatser som ar rimliga och dver huvud taget
mojliga. For en mindre organisation kanske det dr orimligt att skapa en organisering som ar

omfattande, vilket i sin tur reser fragor om rimlighet i ambitionsniva.

Ytterligare en fragestillning ror hur resurser skall allokeras och hur olika parter skall involveras i

resursallokeringen. Skall en fondmodell med krav om aterforing tillimpas eller en
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budget/anslagsorienterad modell? Den genomforda studien indikerar att en budgetmodell leder till
lagre krav pa specificering av relationer mellan insats och vilka parter som far ta del av vinsterna.
Motsatsen kan antas gilla vid en aterforningsmodell dér det blir av storre vikt att faktiskt gora
trovirdiga kalkyler och identifiera vilken organisatorisk enhet som drar nytta av investeringarna.
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